
第一图书网, tushu007.com
<<性感的公司>>

图书基本信息

书名：<<性感的公司>>

13位ISBN编号：9787308095891

10位ISBN编号：7308095894

出版时间：2012-2

出版时间：浙江大学出版社

作者：赫苏斯·维加

页数：177

译者：陈吟

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<性感的公司>>

前言

　　事实上，我至今无法忘却我的前女友。
关于&ldquo;她&rdquo;的那些美好的回忆，如同残留的花香将我包围，而那些令人心痛的回忆，如今
已轻如云烟，无法再让我受伤，剩下的只有愉快的回忆和我从她身上学到的东西。
　　毋庸置疑，那时我们的关系是何等亲密。
她的性格、做事风格以及所有的行为都强烈地吸引着我。
在与她相遇的那一瞬间，我的心便被她夺走了。
除了她，我无法集中精力思考其他的问题。
我的脑海里充满的全是她。
自己的世界被她一个人占据，这甚至让我有些气恼。
　　&hellip;&hellip;　　本书将着重从经验来进行阐述，因为我并不是一个企业经营顾问，书中大部分
都是我的个人经历。
由于这是一本经营类的书，所以我会告诉大家如何去赚钱，如何用最令人感到兴奋、也是最直接的要
素&mdash;&mdash;&ldquo;官能&rdquo;&mdash;&mdash;去赚钱。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<性感的公司>>

内容概要

　　“性感”和“公司”这两个看起来毫不相干的字眼，要如何联系在一起？

　　本书阐述了一个崭新的企业管理理念，即让企业成为人，成为一个兼具美貌、智慧与个性的人，
去诱惑它的股东、员工和客户，让他们坠入爱河，魂牵梦萦。

　　怎样做才能让企业具备人的特性呢？

　　“这些公司在行动时必须基于这样一个信念：对公司来说，最重要的是客户、员工、股东、供货
商⋯⋯是‘人’。
”
　　作者凭借多年在全球知名企业的人力资源管理经验，详细例举多家公司案例，阐述了性感公司的
特征和技巧。
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章节摘录

　　另外还有一点，就是我们的大脑大部分是受感官支配的，可以说其感受范围是无限大的，因此我
们既能感知到刊登在报刊上的那些直观的、能够勾起我们欲望的性感图片，也能感知到那些抽象的美
与性感。
&ldquo;公司&rdquo;与&ldquo;性感&rdquo;这两个分别存在于显意识世界与潜意识世界里的完全不同的
关注点，是牵引我们日常生活的最强劲的动力。
但它们之间真的有共通之处吗？
　　让我们换个角度来看这个问题。
全世界所有的公司的目标都是诱惑员工和客户，以达到销售自己产品和服务的目的。
这样一解释，估计有些人就会惊呼道：&ldquo;没错，我们公司就是这么做的！
&rdquo;　　其实这没什么好奇怪的，下面我想问大家几个问题。
员工和客户对你的公司着迷吗？
他们是否对公司有感情？
除了工资与合同以外，是否还有一些其他的感情上的牵挂？
如果你的答案都是&ldquo;是的&rdquo;，那么恭喜你，这简直太棒了。
如果你的答案是&ldquo;不是&rdquo;，那也没什么可担心的。
因为你所在的公司和其他大部分公司一样，无法吸引大部分的员工和顾客，只能怀着疑惑和憧憬，羡
慕地看着少数成功的例子，想着要如何在提高业绩的同时，掌握&ldquo;贤者之石&rdquo;，以牢牢抓
住那些要求日益提高、开始变得&ldquo;花心&rdquo;的员工和客户。
　　说句实话，到目前为止，已经找到&ldquo;贤者之石&rdquo;的公司屈指可数，也许苹果公司
、ZARA（飒拉）和星巴克就在其中。
这些公司在迷恋自己的专业人员的帮助下，深刻地认识到潮流的走向与社会的剧烈变化，并快速地将
这些变化征兆转化成商品推向市场。
而这一过程又给那些公司的股东们带去了令人羡慕不已的利润，并且这些公司有着各自不同的过人之
处。
苹果公司讲求的是创新；ZARA是能够及时发现客户的需求并提供相应的产品；星巴克经营的不是咖
啡，而是一种感觉，一种如在自己家中的舒适感。
　　这些成功的公司通常都会被当做案例，被用来进行学术研究和理性分析。
人们试图通过对这些公司的研究，找出哪些商品和服务是受欢迎的，这些公司当时采用了何种市场战
略，它们都是什么类型的公司&hellip;&hellip;可令人感到惊讶的是，从来没有人对如何得出以上结论的
研究过程进行分析。
比如，这些公司是如何培养专业人员的决断精神的？
引领这些公司走向成功的公司文化是如何形成的？
事实上，比起&ldquo;做了什么&rdquo;来说，研究和分析&ldquo;如何做&rdquo;更能让人了解一个成功
公司区别于其他公司的关键所在。
　　苹果公司、ZARA及星巴克正是如此。
他们非常注重如何做，并在此问题上形成了各自不同的特点。
再以英国的维珍集团（Virgin Group）为例，它的业务范围从化妆品到航空公司，向市场提供完全不同
的产品和服务。
对于维珍集团来说，卖什么东西并不重要，东西的种类也不重要，因为他们卖的并不是产品上的标签
，而是感动。
而维珍集团之所以能够做到这一点，正是因为它创造了依靠员工的感觉和感动来带领公司的环境。
　　只有当公司不断地审视自己，把人的要素放在优先考虑的位置，并且建立起贴近客户、员工、股
东及供应商的人性化基础时，成功才会顺其自然地到来。
没有什么比&ldquo;性感&rdquo;更人性化、更强有力了，对吧？
　　无论怎么说，我们仍然感觉&ldquo;性感&rdquo;一词与&ldquo;公司&rdquo;格格不入，因

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<性感的公司>>

为&ldquo;性感&rdquo;毕竟是属于隐私范畴的词汇，这种话题只能与爱人或极为亲密的朋友分享，而
并不适合拿到职场上来认真讨论。
在职场上顶多也只是谈一些普通的笑话或逸闻趣事。
　　在我个人的印象里，如今那种弥漫着夸张的严肃气氛的机构只有两种，一种是公司，另一种就是
宗教团体。
我之所以使用&ldquo;夸张的&rdquo;来形容这两种公司，是因为这两种机构归根结底都是由人组成的
，却没能反映出应有的&ldquo;人性&rdquo;。
　　我之所以将公司和宗教团体称为严肃的&ldquo;最后堡垒&rdquo;，是因为过去与之类似的很多严
肃的机构，如今已经变得不那么严肃了。
政府就是其中一个典型的例子。
在过去的日本政界，只有绷着刻板的表情，穿着泥浆色的西服，说着艰涩难懂的政治语言，才能算作
一个合格的政治家。
因为当时的政治家们和公司经营者及宗教人士一样，认为如果表现出人性的一面，就会暴露出自己的
弱点。
可如今我们看到政治家们的形象已发生了很大的改变。
　　他们毫不犹豫地展现出自己普通人的一面，甚至愿意将过去作为隐私部分的一面公之于众。
比如个人的兴趣爱好，与家人欢聚一堂的样子，运动时的样子，以及幽默感。
这些政治家之所以这样做，是因为展现人性化的一面，可以增加他们的亲和力，并拉近与民众之间的
距离。
如今的政治家们也必须学会诱惑他人，让对方对自己着迷并与自己心心相印。
虽然我不是政治学的专家，但我认为20世纪一个成功的政治家留下的最成功的印象，不是他实施了何
种政策，而是他展现出与国民相同的人性，或许约翰．菲茨杰拉德&middot;肯尼迪与托尼&middot;布
莱尔就是最好的例子。
　　下面让我们回到公司的严肃性这个话题。
我希望大家想想自己国家有哪些知名的公司、企业家和经营者，该公司是否有人曾表明过，他的工作
是诱惑你，让你处于疯狂的热恋状态。
最后我们会发现，像这样的人在社会的其他领域里比比皆是，可为什么在公司里就不多见呢？
　　或许有人认为商界是不需要玩笑的，他们主张野心、贪欲、计划性、领导力、事事精明、完美主
义&hellip;&hellip;除此之外，没有人性的容身之地。
在商业公司的世界里，没有爱、魅力、宽容、幽默以及自由等的容身之处。
　　但是只要我们注意观察，我们就会发现，不知是有意识还是无意识，一定会有人希望通过公司的
活动来满足他人的需要，帮助他人解决问题；也有人通过诚实劳动，为解决他人的问题而提供商品或
服务。
　　难道公司存在的目的就只是为了金钱和利润吗？
当然我们不能忘记公司的最终目的确实是为了获得利益。
那么结婚的目的又是什么呢？
难道是为了繁殖后代吗？
如果你们对婚姻的最终目的抱有怀疑的话，为什么不能对公司的最终目的表示怀疑呢？
当然，作为一个公司必须提高自己的利润，并且利润当然是越多越好。
但与此同时，公司也是在这里工作的员工实现自我价值的手段，为社会创造财富与服务的场所，更是
让客户获得快乐的契机。
如果没有这些，那公司的存在还有什么意义呢？
　　所以我一直都感到非常困惑，为什么在公司这个世界里不能有人性的味道，而且还要尽量将这些
人性隐藏起来。
在公司里，我们通常提交的都是排除情感的数字、统计、报告书及简洁且没有人情味的行动计划。
所谓的专业也就是说把弱点和感情隐藏起来。
但是，隐藏在每个工号后面的个人情感真的无所谓吗？
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如果工作涉及客户的感觉时该怎么应对呢？
　　过去一直有这么一个定论，就是只要销售人员给人感觉好就行，而且只有员工不指望在这家公司
再上一个台阶时，才会表现出个人情感。
　　我觉得自己是一个幸运儿，因为我曾经在西班牙最好的三家企业工作过，并且还有在跨国企业工
作的经历。
我有幸获得了把自己所相信的思想写书发表的机会，这曾经是我年轻时候的一个梦想，如今这个梦想
实现了。
而您购买了这本书，并且正在读这篇后记，那想必您已经把这本书通读了一遍吧？
如果我书中的想法没有达到您的期望，那请您原谅。
如果您觉得这本书的内容太过于简单，或者太过于复杂，或者没有使用非常郑重的语言，不能讨您喜
欢，那也希望您能谅解。
但是，如果书中的内容，哪怕只有一小部分想法或经验能够引起您的思考，那我会觉得我是一个幸运
的人。
如果在这本书中提到的一部分反面的例子与您的亲身经历相似，或者某个正面的例子给了您新的启示
，那我也会认为自己是一个幸运的人。
　　我和从事同样行业的大多数人一样，一直在思考一个问题。
那就是规则正在改变，而且改变的速度非常快。
有一部分企业已经注意到，性感可以使公司能够更加频繁、更加顺畅地与周围的人打成一片。
因此，我们对这样的公司非常赞赏。
变迁的步骤　　有专家说人类不会发生真正的变化。
但是企业可以，因为企业最终只是人类创造出来的东西。
它是由率领这个企业前进的人的智慧、思想、一贯的伦理以及感性组成的。
因此，如果您希望自己的公司成为一家性感的公司的话，您就必须根据书中提到的要素进行转变。
但是，有一件事我们不能忘记，那就是，如果要使公司完全改变，关键是要让性感渗透到企业的内部
。
要变得性感，就必须知道什么是性感，感受性感，然后表现出性感。
　　最后，我还想讲一个小故事，一个爱的故事。
　　在很久很久以前，海水并不是成的。
在中国有一位年长的贤人，他非常聪明。
他的脑子里装满了各种知识，所以他被皇帝派到全国各地去解决饥荒、疾病以及武力争端等各种问题
。
因此，这位老人非常受人尊敬和爱戴，皇帝为了表扬他作出的贡献，赏赐给他许多的财富。
　　尽管这位贤人拥有了知识、财富和人们的尊敬，但他仍然感觉不幸福，因为他没有爱人。
他把自己的大部分时间都集中在了解决他人的问题上，因此到了晚年，他还是孤单一人。
虽然他没有放弃，但是由于自己年纪太大，所以他决定不在外面的世界寻找陪伴自己度过一生的人，
而把目光转向了自家书架上的那些古书。
贤人不停地找，终于在一本古代的魔法书里找到了让盐像拥有生命的方法。
于是，这位贤人请来全国最优秀的雕刻家，用盐雕刻了一尊真人大小的美丽的女孩塑像。
老贤人决定让她成为自己的女儿。
在一个下着暴风雨的夜晚，贤人独自在城里最高的塔上面对这尊雕像唱起了魔法咒语。
在一次大爆炸后，这尊人像拥有了生命。
　　这个女孩生来就有着卓越的智慧与丰富的情感。
看着这个女孩儿，年老的贤人终于感到了幸福，他终于有了自己的女儿。
于是，不久他又开始四处奔走，去帮助他人解决各种问题。
在旅途中，贤人教给女儿很多问题的解决方法，教她医治各种疾病。
很快女孩儿的知识和才能赶上了贤人。
这一切都让贤人感到非常欣慰。
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　　有一天，垂死的贤人躺在床上，看着身边流泪的女儿问道：&ldquo;女儿，你现在还有什么想知道
的事情，或者还有什么不明白的事情要问我吗？
&rdquo;　　女孩想了想，然后说：&ldquo;父亲，您还没有告诉我什么是爱呢！
，，贤人听了这话，回答道：&ldquo;女儿，你不要担心，该来的时候，你自然会知道什么是爱。
&rdquo;贤人在交代完女儿应该要做什么事之后，闭上了双眼。
　　虽然女孩非常悲痛，但是为了继续父亲的工作，她第二天就踏上了旅程。
经过几年的努力，她和父亲一样成为了全国非常有名的贤人。
数年以后，女孩和父亲一样拥有了知识、名誉和财富，但她也与父亲感受到了同样的孤独与悲伤。
一次，她为了挽救某个国家继承人的性命去了那个国家。
当她在海边散步时，突然听到一个声音在问她：&ldquo;你想知道什么是爱吗？
，'　　女孩很惊奇地四处张望，但是海边除了她一个人也没有。
她想，是不是自己听错了，于是继续往前走。
但是不一会儿，那个声音又在耳边响起。
　　&ldquo;你想知道什么是爱吗？
&rdquo;　　女孩儿正感到奇怪的时候，这个声音又再次响起。
　　&ldquo;你真的想知道什么是爱吗？
&rdquo;　　终于，女孩发现是大海在和她说话。
于是她回答道：&ldquo;我当然想知道什么是爱。
&rdquo;　　大海说：&ldquo;那么，你到我这里来吧。
&rdquo;听了它的话，女孩大吃一惊，并且非常疑惑。
&ldquo;就算我再怎么想知道答案，也不能去你那儿呀。
因为我是盐做的，如果我去你那儿的话，我会溶化的。
&rdquo;　　大海回答说：&ldquo;可你只有到我这里来才能知道什么是爱。
&rdquo;　　&ldquo;你没听见我说的话吗？
我是盐做的，并且&hellip;&hellip;&rdquo;　　&ldquo;我听见了。
但是，你想要知道什么是爱，只有我能告诉你。
&rdquo;　　虽然女孩对大海的话表示怀疑，但是她感觉自己非常不幸，无论如何都想知道到底什么是
爱，最后她还是投入了大海的怀抱。
毫无疑问，她的身体开始溶化，但是在那一瞬间，这个用盐雕成的女孩终于明白了什么是爱。
也正是在那一刻，海水变威了咸的。
　　在这里我想说的是，如果您希望自己的企业成为一家性感的公司，那么您需要像这个故事中的女
孩一样勇敢、宽容，并且下定决心后就要付诸行动。
想象一下，当您和您的组织抱有同一个希望，朝着同一个目标努力的话，这种力量是没有界限的，并
且是非常强大的。
性感的领导　　或许这个问题正在你的脑子里徘徊。
既然公司都能变得性感的话，那领导这个公司的人是否也能变得性感呢？
我自己是否也能变得性感呢？
性感到底要具备什么特征？
我能否学会那些伟大的领导者的诱惑技巧？
什么样的人能够诱惑我们，让我们坠入爱河呢？
　　所有这些问题我都能够给你一个答案，但是让我们下次找一个机会再谈吧。
　　&hellip;&hellip;
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