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内容概要

《关联规则技术研究》是作者沈斌在关联规则挖掘领域多年研究成果的系统总结。
在相关综述的基础上，重点探讨了以下几个方面的工作：提出了一种新的相关性兴趣度度
量All-itern-confidence，研究了该度量所具有的性质，然后阐述了该度量与All-set-confidence度量之间的
关系，以及该度量的适用范围；针对普通关联规则在解决前后项集对称型应用问题上的不足，提出了
项项正相关关联规则挖掘问题；针对普通关联规则在解决前后项集非对称型应用问题上的不足，进一
步提出了项项且项集正相关关联规则挖掘问题；对动态关联规则技术进行了相应的研究，提出了动态
关联规则新定义，进一步阐述了两种动态关联规则挖掘新算法；提出了挖掘带使用信息的动态关联规
则(DAR-C)新问题，给出了DAR-C规则的候选有效时段的表示方法，并对DAR-C规则进行了定义等。

本书一方面是数据挖掘相关的科技工作者学习、研究、应用、推广关联规则技术的重要参考资料；另
一方面也可以作为相关领域研究生、本科生的教材和学习资料。
希望本书能够促进广大科技工作者对关联规则的认识、应用和创新。
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沈斌，工学博士，浙江大学宁波理工学院副教授，浙江大学硕士生导师，澳大利亚悉尼科技大学量子
计算与智能系统研究中心访问学者。
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章节摘录

两个阶段关联规则挖掘过程主要包含两个阶段：第一阶段必须先从资料集合中找出所有的高频项目
组(Frequent Itemsets)，第二阶段再由这些高频项目组中产生关联规则(Association Rules)。
 　　关联规则挖掘的第一阶段必须从原始资料集合中，找出所有高频项目组(Large Itemsets)。
高频的意思是指某一项目组出现的频率相对于所有记录而言，必须达到某一水平。
一项目组出现的频率称为支持度(Support)，以一个包含A与B两个项目的2-itemset为例，我们可以经由
公式(1)求得包含{A,B}项目组的支持度，若支持度大于等于所设定的最小支持度(Minimum Support)门
槛值时，则{A,B}称为高频项目组。
一个满足最小支持度的k-itemset，则称为高频k-项目组(Frequent k-itemset)，一般表示为Large k
或Frequent k。
算法并从Large k的项目组中再产生Large k+1，直到无法再找到更长的高频项目组为止。
关联规则挖掘的第二阶段是要产生关联规则(Association Rules)。
从高频项目组产生关联规则，是利用前一步骤的高频k-项目组来产生规则，在最小信赖度(Minimum
Confidence)的条件门槛下，若一规则所求得的信赖度满足最小信赖度，称此规则为关联规则。
例如：经由高频k-项目组{A,B}所产生的规则AB，其信赖度可经由公式(2)求得，若信赖度大于等于最
小信赖度，则称AB为关联规则。
案例分析就沃尔马案例而言，使用关联规则挖掘技术，对交易资料库中的纪录进行资料挖掘，首先必
须要设定最小支持度与最小信赖度两个门槛值，在此假设最小支持度min_support=5%且最小信赖
度min_confidence=70%。
因此符合此该超市需求的关联规则将必须同时满足以上两个条件。
若经过挖掘过程所找到的关联规则「尿布，啤酒」，满足下列条件，将可接受「尿布，啤酒」的关联
规则。
用公式可以描述Support(尿布，啤酒)>=5%且Confidence(尿布，啤酒)>=70%。
其中，Support(尿布，啤酒)>=5%于此应用范例中的意义为:在所有的交易纪录资料中，至少有5%的交
易呈现尿布与啤酒这两项商品被同时购买的交易行为。
Confidence(尿布，啤酒)>=70%于此应用范例中的意义为:在所有包含尿布的交易纪录资料中，至少
有70%的交易会同时购买啤酒。
因此，今后若有某消费者出现购买尿布的行为，超市将可推荐该消费者同时购买啤酒。
这个商品推荐的行为则是根据「尿布，啤酒」关联规则，因为就该超市过去的交易纪录而言，支持了
“大部份购买尿布的交易，会同时购买啤酒”的消费行为。
从上面的介绍还可以看出，关联规则挖掘通常比较适用与记录中的指标取离散值的情况。
如果原始数据库中的指标值是取连续的数据，则在关联规则挖掘之前应该进行适当的数据离散化（实
际上就是将某个区间的值对应于某个值），数据的离散化是数据挖掘前的重要环节，离散化的过程是
否合理将直接影响关联规则的挖掘结果。
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后记

关联规则发掘技术在国内外的应用就目前而言，关联规则挖掘技术已经被广泛应用在西方金融行业企
业中，它可以成功预测银行客户需求。
一旦获得了这些信息，银行就可以改善自身营销。
现在银行天天都在开发新的沟通客户的方法。
各银行在自己的ATM机上就捆绑了顾客可能感兴趣的本行产品信息，供使用本行ATM机的用户了解。
如果数据库中显示，某个高信用限额的客户更换了地址，这个客户很有可能新近购买了一栋更大的住
宅，因此会有可能需要更高信用限额，更高端的新信用卡，或者需要一个住房改善贷款，这些产品都
可以通过信用卡账单邮寄给客户。
当客户打电话咨询的时候，数据库可以有力地帮助电话销售代表。
销售代表的电脑屏幕上可以显示出客户的特点，同时也可以显示出顾客会对什么产品感兴趣。
同时，一些知名的电子商务站点也从强大的关联规则挖掘中的受益。
这些电子购物网站使用关联规则中规则进行挖掘，然后设置用户有意要一起购买的捆绑包。
也有一些购物网站使用它们设置相应的交叉销售，也就是购买某种商品的顾客会看到相关的另外一种
商品的广告。
但是目前在我国，“数据海量，信息缺乏”是商业银行在数据大集中之后普遍所面对的尴尬。
目前金融业实施的大多数数据库只能实现数据的录入、查询、统计等较低层次的功能，却无法发现数
据中存在的各种有用的信息，譬如对这些数据进行分析，发现其数据模式及特征，然后可能发现某个
客户、消费群体或组织的金融和商业兴趣，并可观察金融市场的变化趋势。
可以说，关联规则挖掘的技术在我国的研究与应用并不是很广泛深入。
近年来关联规则发掘技术的一些研究由于许多应用问题往往比超市购买问题更复杂，大量研究从不同
的角度对关联规则做了扩展，将更多的因素集成到关联规则挖掘方法之中，以此丰富关联规则的应用
领域，拓宽支持管理决策的范围。
如考虑属性之间的类别层次关系，时态关系，多表挖掘等。
近年来围绕关联规则的研究主要集中于两个方面，即扩展经典关联规则能够解决问题的范围，改善经
典关联规则挖掘算法效率和规则兴趣性。
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