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内容概要

内 容 提 要
本书融公共关系理论与实务为一体，既有基本概念、基本
原理的阐述，又有对与之相关的案例的精彩分析，实用性和操
作性极强。
本书在编写上汲取了美国哈佛大学案例教学法的
研究成果，所选案例绝大多数发生在中国，反映了当前中国公
关实践的实际状况。
每个案例后并附有思考题，便于广大读者
就现实公关问题进行分析，从而提高自己的公关能力。
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