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前言

　　风险、危险与保险是人类社会进程中的永恒话题。
　　历史上的风险与危险通常表现或局限于自然危险，对危险后果的处理也主要是依靠个人或家庭自
保；现代社会的风险与危险，无论是性质、种类或是规模都可能发生了质的变化，而且对风险和危险
后果的处理也主要是通过社会化的保险机制来解决。
毋庸置疑，在现代社会里，没有这样一个保险机制或者风险处理系统，一个独立单位或被保险人无法
对绝大多数的商业活动中的风险进行评估和处理。
　　保险业与银行、证券及信托业构成了现代金融业。
随着我国市场经济的发展和体制改革的深化，保险业在金融业乃至于在整个国民经济中的地位日显重
要。
同时，随着我国保险市场的对外开放，国外各大保险公司看到中国保险业巨大的潜在市场而纷纷抢滩
中国，中资与外资保险公司齐头并进，中国保险业将迎来空前的繁荣，保险业成为21世纪最为热门的
行业之一。
　　社会主义市场经济的确立和健康发展，是我国保险事业得以全面发展的动力所在。
中国的保险业发展到今天，已逐渐成为朝阳产业。
保险市场不断拓展，保险主体持续增加，保险意识逐步增强，保险业务快速发展，监管力度逐渐加大
，法规体系不断完善，理论研究日益深入，保险实践贴近市场。
正是在这一背景下，为满足我国高等院校金融保险专业和保险系统员工培训的教学需要，我们组织了
全国唯一的保险高等院校——保险职业学院的专家教授编写了这套保险系列教材。
　　自改革开放、恢复我国保险业务以来，保险学的学科建设在我国有了长足的进展，它为我国保险
业的迅速发展提供了理论基础和人才支持。
然而，任何一门学科的发展都是以与其相关的社会实践的发展为背景和条件的——以操作性即实务性
强为特点的保险学科就更是如此。
我国保险业发展的历史并不长，这就决定了保险学科在我国的发展还不成熟。
因此，保险学科的建设还需要我们作不懈的艰苦努力。
　　保险系列教材的著述，注意了定性分析与定量分析的结合，理论与实务的兼备，并强调适用性，
重视案例分析，力争让读者获得现代保险知识与技能。
整套丛书不仅有其内在的科学体系，能反映保险领域各方面的密切关联和知识，而且每一本书都追求
内容的系统性，反映了国内外有关的研究成果，介绍了我国保险市场上最新的非传统险种。
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内容概要

　　对于保险行业从业人员来说，无论在展业、理赔等保险专业活动中，还是在日常人际交往过程中
，语言都是十分重要的工具和利器。
洁、专业、得体的书面文书和口语技巧，将会使沟通变得更加顺畅与便捷。
《保险基础英语》针对保险行业的市场发展和人才需求，以培养懂保险、会英语的复合型人才为主旨
，结合基础英语的部分简明内容，对保险英语中最常用的词汇和语句以及应用文写作做了详细的阐述
，并提供了部分实景训练的练习，是一本易学易用的保险基础英语教材。
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书籍目录

第一部分 保险英语100句Unit One（第一单元）Insurance （保险）Ⅰ. Sentences （句子）Ⅱ. Glossary （
词汇）Ⅲ. Dialogue （对话）Asking the Way （问路）Ⅳ. Notes （注释）Unit Two（第二单元）Motor
Insurance （汽车保险）Ⅰ. Sentences （句子）Ⅱ. Glossary （词汇）Ⅲ. Dialogue （对话）Chat in the
Internet （网上聊天）Ⅳ. Notes （注释）Unit Three（第三单元）Property Insurance （财产保险）Ⅰ.
Sentences （句子）Ⅱ. Glossary （词汇）Ⅲ. Dialogue（对话）At the Hotel （在旅馆）Ⅳ. Notes （注释
）Unit Four（第四单元）Claims （理赔）Ⅰ. Sentences （句子）Ⅱ. Glossary （词汇）Ⅲ. Dialogue （对
话）Inviting a Friend to Have Lunch （邀请朋友吃午饭）Ⅳ. Notes （注释）Unit Five（第五单元）Cargo
Insurance （Ⅰ） （货物运输保险一）Ⅰ. Sentences （句子）Ⅱ. Glossary （词汇）Ⅲ. Dialogue （对话
）Taking a Taxi （乘出租车）Ⅳ. Notes （注释）Unit Six（第六单元）Cargo Insurance （Ⅱ）（货物运输
保险二）Ⅰ. Sentences （句子）Ⅱ. Glossary （词汇）Ⅲ. Dialogue （对话）Telephone Calls （打电话）Ⅳ.
Notes （注释）Unit Seven（第七单元）Liability Insurance（Ⅰ）（责任保险一）Ⅰ. Sentences （句子）
Ⅱ. Glossary （词汇）Ⅲ. Dialogue （对话）At the Airport （Ⅰ）（在飞机场一）Ⅳ. Notes （注释）Unit
Eight（第八单元）Liability Insurance（Ⅱ） （责任保险二）Ⅰ. Sentences （句子）Ⅱ. Glossary （词汇）
Ⅲ. Dialogue （对话）At a Restaurant （在餐馆）Ⅳ. Notes （注释）Unit Nine（第九单元）Life and Health
Insurance （人寿与健康保险）Ⅰ. Sentences （句子）Ⅱ. Glossary （词汇）Ⅲ. Dialogue （对话）Paying a
Visit（参观）Ⅳ. Notes （注释）Unit Ten（第十单元）Reinsurance （再保险）Ⅰ. Sentences （句子）Ⅱ.
Glossary （词汇）Ⅲ. Dialogue （对话）At the Airport（Ⅱ）（在飞机场二）Ⅳ. Notes （注释）第二部分
英 语 语 音一、 准确掌握英语语音的重要性二、 几个有关语音的基本概念（一） 语音和音素（二） 
音素和字母（三） 国际音标、英语字母和汉语拼音三、 音素及字母组合读音规则（一） 英语元音（
二） 英语辅音（三） 元音字母组合的读音（四） 辅音字母组合的读音四、 音节（一） 音节的概念（
二） 音节的种类五、 重音与弱读（一） 单词重音（二） 句子重音（三） 弱读六、 节奏、意群、停顿
和连读（一） 话语的节奏（二） 意群和停顿（三） 连读七、 音的同化及不完全爆破、不完全送气音
（一） 音的同化（二） 不完全爆破（三） 不完全送气音八、 语调（一） 语调的概念（二） 英语语调
的三种作用（三） 英语语调的四种主要调型第三部分 英 语 语 法一、 动词、动词的时态和语态（一）
动词的种类及其作用（二）动词的时态（三）被动语态二、 情态动词（一） 常见情态动词的基本形
式（二）情态动词的用法三、 名词性从句（一） 主语从句（二） 表语从句（三） 宾语从句（四） 同
位语从句四、 定语从句（一）关系代词引导定语从句（二）关系副词引导定语从句（三）限制性定语
从句和非限制性定语从句五、 状语从句（一） 时间状语从句（二） 地点状语从句（三） 原因状语从
句（四） 目的状语从句（五） 结果状语从句（六） 条件状语从句（七） 比较状语从句（八） 方式状
语从句（九） 让步状语从句六、 虚拟语气（一） 虚拟语气在条件句中的运用（二） 虚拟语气的其他
用法七、 倒装（一） 全部倒装（二） 部分倒装第四部分 应用英语写作一、 关于写作（一） 写作要求
（二） 写作范围（三） 写作要领二、 基础应用文写作与范文（一）贺卡 （Greeting Card）（二）名片
（Visiting Card）（三）传真 （Fax）（四）电子邮件 （E-mail）（五）信封 （Envelope）（六）信函 
（Letters）（七）邀请函 （Letters of Invitation）（八）便条 （Notes）（九） 启事、通知 
（Notice/Announcement）（十） 海报 （Poster）三、 保险英语应用写作（一） 申请办理保险（二） 
寄送保险凭证（三） 要求告知确切目的地（四） 答复不能按指定费率办理保险（五） 人身意外险索
赔报告书（六） 索赔催付（七） 同意赔付并安排汇款（八） 不属于责任范围——内在缺陷（九） 提
出追偿索赔（漏损由操作不慎造成）（十） 不同意因已过赔偿时效拒赔（十一） 保险英语应用写作
练习
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