
第一图书网, tushu007.com
<<猴岛密码>>

图书基本信息

书名：<<猴岛密码>>

13位ISBN编号：9787309055436

10位ISBN编号：7309055438

出版时间：2007-6

出版时间：复旦大学出版社

作者：沈祖祥等

页数：275

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<猴岛密码>>

前言

物换星移，中华复兴。
中国旅游自20世纪七八十年代发展至今，如点晴画龙，一飞冲天。
在现代经济格局中，旅游业从产业缺失到逐渐成形，从无人重视到火热喷发，从国民经济的附属成为
国民经济的支柱之一，从市场的无需求或低需求发展到今天的市场需求见长见高，可谓一日千里，傲
视天下。
旅游业被形象化地称为新形势下以人为本的切入点、“三个代表”的体现点、“五个统筹”的交汇点
、和谐社会的润滑点和全面小康的示范点。
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内容概要

中国第一，世界首创　西风东渐，世界影响中国。
中国第一，世界首创，《中国旅游MBA丛书》打造中国旅游管理MBA启发性案例化教学试金石。
    旅游符号，品牌盛宴　我们欣赏中国旅游领袖品牌的层出不穷，由来自全国百余位权喊旅游专家组
成的阵容强大的组委会、评委会和编委会，甄别筛选，试图挖掘出当代中国最具创造力和影响力的旅
游标杆企业(组织)和品牌符号，《中国旅游MBA丛书》之《优秀教学案例系列》堪称中国最优秀的旅
游标杆企业和组织的一次“领袖峰会”和“品牌盛宴”，他们是引领中国旅游产业引人瞩目的风向杆
。
其中的光辉，虽不能与日月同辉，却也决非一般灯烛可比。
    管理本色，本色管理　这是一套用情景案例的手法来揭示旅游管理困境并提供解决方案的实战书。
从全程着手，对众多旅游管理理念和方法系统与技术规划和实施，案例与实践等务实性的内容进行全
景式、实录式扫描，实现从“说法”到“做法”的飞跃。
    让读者感兴趣的不仅是其中的方法与技巧，同时提供了诸多对旅游管理进，专业思考的多维角度。
与许多让我们“越读越糊涂”的旅游管理类书籍不同的是，这些角度会帮助我们发现丢失经年的“管
理本色”，以及指导我们去做本该坚守的“本色青理”。
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章节摘录

插图：新世纪、新机遇、新挑战！
中国旅游业正处于一个转型增效的关键阶段．面临着五大转型：从观光旅游为主向度假休闲旅游为主
转变；从数量型增长为主向效益型增长为主转变；从旅游产业一枝独秀向旅游业与相关产业全面发展
转变；从小型零散的产业现状向规模化、集约化经营转变；从旅游产品建设向整体旅游目的地建设转
变。
实践创新需要理论创新来进行引领和推动。
世界上任何事物的发展都存在着生命周期，企业也不例外。
企业生命周期如同一双无形的巨手，始终左右着企业发展的轨迹。
假如世界上真有什么能使企业长生不老之药，想必每个企业家都会毫不犹豫地选择它。
企业肌体的抵抗力太脆弱了，外界气候稍有变化，就会伤风感冒，严重的甚至夭折。
有人把企业比作行驶在茫茫商海中的一叶孤舟，时而被推上浪尖，时而又被卷入谷底。
随时可能迷失方向，也可能被巨浪吞没，沉人海底，永劫不复。
同样，每个旅游地也都难免要经过“早期探险”、“地方参与”、“发展”、“巩固”、“停滞”和
“衰退”这样几个阶段。
能够满足一切时代的旅游者口味的旅游地实际上是不存在的。
然而，从经营的角度而言，没有一个旅游地的经营者不希望他所开发经营的旅游地能在为他提供利润
的前提下，尽可能长久地生存下去。
我们虽然相信“永生”是不可能的，但也相信，在弄清了影响旅游地寿命长短的因素并进而做出明智
决策之后，“长寿”的目标是不难达到的。
在这方面，学术界和实践部门已经积累了较丰富的成果。
对旅游地生命周期的控制和调整，实际上就是对相关的影响因素的作用力和作用方向进行控制和引导
，以期最大限度地发挥这些因素对扩展旅游地的生命周期所能产生的积极影响。
首先，要从宏观上树立旅游资源的战略性管理的观念，通过全面实施永续旅游战略，来延长旅游地的
生命周期，推迟旅游地衰退期的到来。
其次，要建立起完善的旅游地吸引物系统，并通过有效的、及时的产品再开发向这个系统提供应有的
产品补充，以此谋求供给与需求的动态平衡。
从需求的角度合理确定再开发的节奏、指向、序位和水平，是对旅游地生命周期进行有效调整的最为
关键的问题之一。
最后，有效地运用市场营销观念和手段，是从环境因素的角度控制旅游地生命周期的又一个切人点。
市场营销观念强调建立良好的内部组织环境，与外部经营环境建立积极有效的合作关系，并能积极通
过自我调整来适应外部大环境。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<猴岛密码>>

后记

插图：
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