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前言

一位旅游策划先行者和他的定制化旅游策划原创样本余明阳国际信息科学院院士，中国策划研究院终
身院长，上海交通大学品牌研究所所长、教授、博士生导师复旦大学旅游系沈祖祥教授邀请我为他的
新作《旅游策划——理论、方法与定制化原创样本》作序，高兴之余，又有点诚惶诚恐。
至今为止，我写过不下几十个序，但沈教授和我素未谋面，不知道是否拿捏得准。
但看了沈教授的简历以后，心中便油然而生一种亲切的感觉。
我跟沈教授起码有很多共同之处，相信我能读得懂他。
首先，我们俩是同龄人，都属兔；其次，我们俩都毕业于复旦大学，是校友；第三，他学历史出身，
我学哲学出身，俗话说，文史哲是一家；第四，他研究旅游，我研究品牌，旅游离不开品牌，旅游也
是品牌研究的重要领域；第五，他崇尚策划与创新，我做了近二十年的策划，而且从中国策划研究院
成立至今一直担任院长一职，对策划的理解有共同之处；最后，他做旅游指导，我爱旅游实践，国内
外的重大旅游景点我基本全去过，想到这里，就斗胆接下了这个任务。
沈教授的书有很多亮点值得关注，我读下来觉得有几个方面是应当引起读者朋友们注意的。
一、以理论的思路指导实践，以实践的素材丰富理论。
中国的大学在评估体系方面这几年颇受指责。
有人说什么叫大学教授？
所谓大学教授，就是把人人都知道的事情说的谁都听不懂，本来老百姓挺明白，教授一说便云里雾里
不知所云，美其名曰这是学术的高深。
于是大学里有一种很不好的习惯，就是理论跟现实严重脱节。
学术界听不懂实际工作者的话，实际工作者也听不懂学者的话。
一方面，急需指导的实际工作者在苦苦摸索，希望寻找理论上的依据，而另一方面，学者却热衷于在
书斋中自娱自乐，写着谁都看不懂的论文，玩着学术游戏，以申报上一项课题作为成功的一半，以发
表完一篇论文作为工作的完成。
至于社会影响、现实功能一概可以忽略不计。
这样一来，不但导致中国高校资源的严重浪费，也会导致中国的企业因缺乏科学指导而屡屡在同样的
问题上付出学费。
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内容概要

现代人们在旅游策划上涂抹了太多的神秘色彩。
旅游策划的魅力到底在哪里?旅游策划者的智慧真的来自神助吗?旅游策划真的像人们所说的那样高深
莫测吗?旅游策划“迷雾重重”。
   本书以一个旅游策划先行者的眼光，观察和重新绘制“世界旅游策划地图”，从策划出发，发现新
的世界旅游体系和标杆，探求旅游成功的世界方法，关注国际视野中的旅游策划态势，为中国旅游策
划进程中已经存在或可能出现的问题，寻求多元化的解决方案。
为中国旅游策划的崛起求解，为中国旅游策划的发展求路。
　　深度解读中国旅游策划的历史与现状，全程记录中国旅游策划的发展过程及其变迁。
　　系统总结中国旅游策划理论与实践的经验得失，认真探究中国旅游策划风格和流派的滥觞；　　
深刻记录一个旅游策划者从流放自我到找到自我的心路历程，让你感受一种叫做旅游策划的力量； 努
力描绘波澜壮阔的中国旅游策划变化的宏大图景，对旅游策划深度解密；　　全程回溯和解剖旅游策
划由感知——起起伏伏的跳动脉搏，体味——峰回路转的产业激变，到记录——荣辱苦甘的策划沧桑
；　　一处突出重围的曾经战场，一部理念交织实践、困顿伴随突破、以学术精神和态度写作的旅游
策划“思想”著作，一部本土化原创性旅游策划实战“纪实”文集，同时也是一部旅游策划的“另类
”教案!
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作者简介

沈祖祥，男，1963年生，上海市崇明县人。
1985年毕业于上海复旦大学历史系。
90年代中叶起， “喜新厌旧”，被迫转行旅游。
现为复旦大学旅游系副教授，近百家市、县、区政府及企业旅游顾问。
主持各类旅游规划及策划项目二百余项。
一个沉默寡语，但在思想和行动上绝不安分守己，喜欢激荡思想，特立独行，对旅游缺乏热情但被迫
狭路相逢，且行且吟的孤独跋涉者。
在并不热烈但却还算欢腾的喝彩声中，竭尽全力将学术幻化为美妙的舞台，凭借自己的努力和命运的
眷顾出版了国内第一部旅游策划学著作《旅游策划学》和《旅游智业先锋--沈祖祥旅游策划理论与实
践》，主编有《中国旅游MBA丛书》、 “大学旅游系列教材”、 “21世纪大学旅游教材”、 “21世
纪旅游管理”丛书以及《旅游与中国文化》、 《旅游文化概论》、《旅游文化学导论》、《中国宗教
旅游》、《旅游心理学》等著作。
不经意间，成为一个著作等身的“现代文盲”。
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书籍目录

序一 一位旅游策划先行者和他的定制化旅游策划原创样本序二 沈祖祥，中国旅游策划先行者前言 定
制化旅游策划的原创样本——独立旅游策划的现实与理想上篇 悲哀地亲吻旅游策划的思想灵魂——我
和我追逐的梦　第一章 我和我追逐的梦　　一、 朝朝暮暮 暮暮朝朝　　二、 和旅游策划狭路相逢　
　三、 思想魔方在披荆斩棘中行进　第二章 历练冰与火的折磨　　一、 抛出学者生命的真实弧线　
　二、 教书: 一种营造自己目标和梦想的边走边想　　三、 读书: 不过是一个姿态，而不是内容　　四
、 写作: 我不是一个非常“听话”的作者　　五、 演讲: 走来走去的精神归宿中篇 定制化旅游策划的
原创样本——我策划我作主　第三章 旅游资源开发策划——后旅游时代，旅游资源重几许　　一、画
河漂流:“稀缺”造就“价值”——安徽宁国东津河漂流“借船出海”策划纪实　　二、1000个观众眼
中有1000个哈姆雷特——同质资源“妙笔生花”策划纪实　　三、发现，需要一双睿智的眼——江苏
盱眙旅游“第一”资源“人无我有”发掘策划纪实　　四、慈母手中线，牵动的是我们哪一根“神经
”——浙江湖州孟郊故里“剑走偏锋”策划纪实　第四章 旅游规划策划——规划是一种大手笔的整合
　　一、做些加法，做些减法: 规划修编的不二法则——浙江安吉县旅游发展总体规划修编“加减乘
除”策划纪实　　二、创新无处不在: 旅游设施“景观化方案”鲜活出炉——浙江丽水旅游设施“多
管齐下”策划纪实　　三、旅游度假村: 一半是海水，一半是火焰——江西吉安君山湖度假村“以小
博大”策划纪实　　四、在纷繁的时代，走归零之路——宁波四明山旅游度假区“一指禅定”策划纪
实　第五章 旅游营销策划——商业的价值在旅游的梦想中飞升　　一、一套专注的细节执行——河南
郑州康百万庄园“三点合一”营销策划纪实　　二、我营我销我作主——国际儿童旅游嘉年华策划纪
实　第六章 旅游战略策划——数策划成败，还看战略　　一、森林公园之森林旅游的非典型性策划—
—江苏盱眙铁山寺国家森林公园规划“五位一体”策划纪实　　二、温酒出天关，美名扬天下——浙
江天关山酒业“借力打力”发展战略策划　　三、从大地中寻找生命的灵感——秦皇岛市祖山风景区
“颠覆传统”策划纪实　第七章 旅游品牌策划——品牌乃是旅游的核心竞争力　　一、合纵连横: 迅
速打造中国旅游的世界品牌——长三角旅游发展总体规划“轻舞飞扬”策划纪实　　二、去除老品牌
的品牌魔咒——宁波东方伊甸园“内涵外延”策划纪实　第八章 旅游形象策划——形象的价值决定自
身的价值　　一、惊世骇俗，一飞冲天——浙江舟山普陀区打造“世界福都”旅游主题形象“一字共
振”策划纪实　　二、颠覆传统，再造流程——温州瑞安旅游“流程再造”策划纪实　　三、可以预
想一个不远的将来——浙江安吉白茶园策划纪实　第九章 旅游产品策划——整合的效益: 1+1>2　　一
、现代智慧的重组，整合策划渐行渐近、浮出水面——浙江安吉竹博园“一站式”整合策划纪实　　
二、资源整合: 串联遗失的美好——浙江安吉天荒坪“掌心工程”策划纪实　　三、王者归来: 一场关
于星星和月亮的成长对话——中国大竹海“奔月工程”策划纪实　　四、踏破铁鞋寻“涧”: 为美丽
插上想象的翅膀——浙江湖州水云涧景区“能量扩散”策划纪实　第十章 旅游概念策划——概念炒作
，旅游聚焦的黄金法则　　一、“黄浦江源”: 裂变安吉旅游格局——浙江安吉黄浦江源“无中生有
”策划纪实　　二、发现神秘世界里的“桃花源”——浙江舟山东极岛“无限超常”策划纪实　　三
、光怪陆离“蒙太奇”，“白马”摇身变“黑马”——山西晋城白马寺山森林公园“蒙太奇”策划纪
实　第十一章 旅游节庆策划——捕捉城市节庆名片背后的旅游商机　　一、中国节庆国际化的可能性
——青岛国际啤酒节“反弹琵琶”策划纪实　　二、温州旅游: 有“金”可“淘”——中国财富旅游
文化节策划纪实　第十二章 旅游事件策划——寻找支点，撬动地球　　一、用“中国元素”演绎“世
界主题”——2010年中国上海世博会中国馆主题策划纪实　　二、给孩子一本好的教辅读物，送孩子
一个美丽人生旅途——“跟着课本游中国”策划纪实下篇 奋力破解旅游策划的理论密码——规划是技
术 策划是艺术　第十三章 旅游策划原理　　第一节 策划概述　　　一、 策划历史　　　二、 策划的
定义　　　三、 策划的类型　　第二节 旅游策划概述　　　一、 旅游策划的概念　　　二、 旅游策
划的本质　　　三、 旅游策划的基础　　　四、 旅游策划的类型　　第三节 旅游策划的理论学科体
系　　　一、 旅游策划的研究对象　　　二、 旅游策划的学科特点　　　三、 旅游策划的学科性质
　　　四、 旅游策划的理论体系和内容体系　　　五、 旅游策划研究的内容　　　六、 构建旅游策
划学科体系的意义和方法　第十四章 旅游策划的特征　　第一节 旅游策划的谋略特征　　　一、 旅
游策划的谋略特征　　　二、 旅游策划的战略特征　　第二节 旅游策划的可持续发展特征　　　一
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、 旅游策划的公平性　　　二、 旅游策划的持续性　　　三、 旅游策划的资源观　　　四、 旅游策
划的协调性　　　五、 旅游策划的全球观　　第三节 旅游策划的智力特征　　　一、 旅游策划的“
三高”特点　　　二、 智力在旅游策划中起主导作用　　　三、 智力在旅游策划中起“核能”作用
　　第四节 旅游策划的创造特征　　第五节 旅游策划的程序特征　　第六节 旅游策划的风险特征  　
　第七节 旅游策划的竞争特征　　第八节 旅游策划的集体性特征　第十五章 旅游策划的原则　　第
一节 旅游策划的个性原则　　第二节 旅游策划的旅游原则　　第三节 旅游策划的文化原则　　　一
、 旅游策划的文化背景　　　二、 文化差异与旅游策划表现　　　三、 文化是旅游策划的核心和灵
魂　　　　第四节 旅游策划的可持续原则　　第五节 旅游策划的创新原则　　　一、 旅游策划的求
“新”创新原则　　　二、 旅游策划的求“异”创新原则　　　三、 旅游策划的求“最”创新原则
　　　四、 旅游策划的求“需”创新原则　　第六节 旅游策划的系统原则　　　一、 整体谋划原则
　　　二、 结构谋划原则　　第七节 旅游策划的主题原则　　第八节 旅游策划的道德原则　　第九
节 旅游策划的心理原则　　　一、 旅游策划者的心理状况和心理素质　　　二、 旅游策划应以旅游
者的心理需要为出发点　　第十节 旅游策划的效益原则　　　一、 社会效益原则　　　二、 经济效
益原则　　第十一节 旅游策划的优化原则　　　一、 最优理论　　　二、 旅游策划中的最优原则　
　第十二节 旅游策划的弹性原则　　　一、 系统弹性　　　二、 精神弹性　　　三、 过程弹性　　
第十三节 旅游策划的全胜原则　　第十四节 旅游策划的操作原则　　第十五节 旅游策划的艺术原则
　第十六章 旅游策划的程序　　第一节 旅游策划程序　　　一、 国外学者对策划程序阶段的划分　
　　二、 国内学者对策划程序阶段的划分　　　三、 旅游策划程序的基本模式　　第二节 旅游策划
程序的第一阶段: 界定问题阶段　　　一、 选定合适的策划人（或小组）　　　二、 界定问题　　第
三节 旅游策划程序的第二阶段: 拟定计划阶段　　　一、 拟定计划　　　二、 组织分工　　第四节 旅
游策划程序的第三阶段: 调查分析阶段　　　一、 确定调查的内容　　　二、 收集第二手资料　　　
三、 收集原始资料　　　四、 整理资料　　第五节 旅游策划程序的第四阶段: 策划创意阶段　　　一
、 创意的来源　　　二、 寻求策划创意的线索　　　三、 确立策划方案　　第六节 旅游策划程序的
第五阶段: 写作策划书阶段　　第七节 旅游策划程序的第六阶段: 修改和实施阶段　　　一、 答辩（征
求意见）　　　二、 修改　　　三、 实施　第十七章 旅游策划的技巧　　第一节 旅游策划的“金三
角”　　第二节 旅游策划中的“势”　　　一、 “势”的定义及其在旅游策划中的作用　　　二、 
旅游策划中“势”的运用　　第三节 旅游策划中的“时”　　　一、 旅游时机的特点　　　二、 旅
游策划中“时”的把握　　第四节 旅游策划中的“术”　第十八章 旅游策划智慧宝典　　第一节 旅
游策划怎样发现亮点　　　一、 什么是亮点　　　二、 发现亮点必须坚持“三性”原则　　　三、 
亮点营造法则　　第二节 旅游策划怎样打造卖点　　　一、 什么是旅游卖点　　　二、 旅游卖点的
“梦想”主张: 旅游卖点到底“卖”什么　　　三、 旅游卖点的五重境界理论　　　四、 旅游卖点的
营造法则　　　五、 旅游卖点提炼的两种途径　　第三节 旅游策划怎样寻找主题　　　一、 什么是
旅游主题　　　二、 旅游“主题”策划问题面面观　　　三、 旅游策划的主题提炼与确定法则　　
第四节 旅游策划怎样魔鬼定位　　　一、 旅游策划须定位先行　　　二、 旅游策划定位的核心和实
质　　　三、 旅游策划的魔鬼定位理论　　　四、 旅游策划“五位定位”的思想和方法　　　五、 
旅游策划“三元定位”理论　　第五节 旅游策划怎样创新概念　　　一、 旅游概念的策划　　　二
、 旅游产品概念策划须坚持的三个原则　　　三、 旅游概念策划的“三气”理论　　　四、 旅游概
念营造的“十性标准”后记 穿越时空的凄美之鸟
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章节摘录

（二）一个不去博览群书的现代文盲对于阅读，我一直都无法培养出极大兴趣，也无法让它成为工作
和生活中的良好习惯。
虽然我也知道，博览群书的阅读对一个人是多么的重要，尤其是从事高校教学与科研的学者、教师，
但我依然缺乏激情和欲望。
在这个信息科技高速发展的时代，我不懂外语，甚至不会电脑，不懂上网，感觉自己真像个标标准准
的现代文盲。
（三）不想为附庸风雅而去买书装点门面我不但不喜欢读书，并且也极少买书，不仅没有逛书店的习
惯，甚至连学校图书馆也懒得去。
自己都有些纳闷，怎么对书就那么没感觉，少了根筋似的漠然。
不过，后来我也想通了，读书就和很多事一样，是强求不来的。
附庸风雅为买书而买书没有意义，装腔作势装点脸面没有必要，与其虚伪的勉强，不如坦然面对本真
的自己。
（四）从来都没有知识匮乏产生的困惑书到用时方恨少，这是常态，而我很少面临这样的尴尬。
比如当年写《择日》，写《旅游与中国文化》，我没有任何这方面的基础知识，临时抱佛脚，学习了
一些相关术语，就写了。
又比如，我为上海百味佳餐饮企业做规划，没有任何餐饮企业的经验，又从来不搞饭店管理研究，只
是到那家连锁餐饮饭店看了一天，回来翻了些餐饮管理方面的书，就写了。
结果大家都说我写得好。
其实所有的事情都是触类旁通的，只是术语有所区别。
（五）真正看完的书屈指可数不会超过50本从小到大，除了教科书，我认真看完并研读的书不超过50
本，大部分的书都让人看不懂。
我有我的方法。
我相信，无论是文化还是文明，智慧还是精神，都包含着一个传承的问题，说到底，就是一个“根”
。
经典，凝聚的是理想和智慧，是永恒存在的知识，是恒长之真理。
先秦的文字、古代的书籍，是我们文化的根和源。
因此，我倾向于读经典的书，因为觉得它们是最有价值的，蕴涵着普遍而具有指导性的真理，会对我
们的行为处事以及思维方式产生重大影响。
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后记

穿越时空的凄美之鸟“品牌：穿越时空的凄美之鸟”，是我于2006年岁末在海南三亚由中国品牌协会
等单位联合主办的“首届中国旅游品牌大会”上，作为大会演讲主讲嘉宾所作的主题报告的演讲题目
。
光阴流转，击节称叹：.无论是在时间的距离还是空间的尺度中，旅游策划带给我的不正是这种企图逃
遁天定命运的遥望想象吗？
我不正是在旅游策划领域，将时间的具体刻度模糊，又将自己个人生命中的无数细节仔细打磨，使它
发光、发亮的那只凄美之鸟吗？
旅游策划，一路伴随辛酸。
第一个感谢的首先是我自己，因为我依然还能坚守这块阵地，并且能够穿越形式，感悟生命，一次又
一次地理解生命的坚强和脆弱。
其次，的的确确需要感谢的是我的爱人和我的孩儿。
家庭生活原本烂漫多彩，但却都因我经历着那么多的动荡和矛盾，混杂许多心酸和无奈。
他们负载生命和灵魂的绘画与他们的关怀一起给了我内心的温暖和感动。
还有，感谢这几年来我一届又一届的研究生，陪伴我在旅游策划的荒原上奔跑。
感谢许春霞、张蕾、李雪峰、马海鹰、冯飞、徐颖等为项目完成及书稿出版曾经作出的努力。
同时还要感谢上海交通大学管理学院品牌研究所所长、教授、博士、博士生导师，国际信息科学院院
士、中国策划研究院终身院长，著名品牌策划专家余明阳教授，中国营销学院院长丁一教授给予的热
情洋溢的鞭策、鼓励、强力推荐以及精彩点评。
书稿曾经取名《一个旅游策划先行者和他的定制化旅游策划原创样本》、《旅游策划：走来走去的灵
魂归宿》、《旅游策划：穿越时空的凄美之鸟》，后来也曾一度设想用《我和我追逐的梦——沈祖祥
旅游策划实战纪实》、《定制化旅游策划的原创样本》这样稍微有点个性化的书名，但遭到了学者朋
友们的规劝，理由非常简单，而且也非常充分：这是理论书、学术书，于是被迫只好再玩一次深沉。
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媒体关注与评论

这样的书不但在旅游界罕见，在整个中国的学术界都难能可贵--著名品牌策划专家余明阳教授一位旅
游策划先行者和他的定制化原创样本--著名营销策划专家丁一教授
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编辑推荐

《旅游策划:理论方法与定制化原创样本》：“理论+应用”、“实战+纪实”、“史料+传记”、“学
术+案例”，所有这些融为一体，高度契合，构成《财务管理概论》的亮点和卖点。
 所以，你应当看看这《旅游策划》，看看作者如何利用旅游策划原理、理论和方法，按照一些你以往
从未想到的规则创新理论，独步方法，作出一些最后导致成功的正确判断。
其中的决窍，绝对是值得你慢慢阅读、慢慢摸索的。
一部理念交织实践，困顿伴随突破，以学术精神和态度写就的旅游策划“思想”著作。
一部本土化原创性旅游策划“实战”纪实文集，一部旅游策划的“另类”教案。
全程回溯一个“旅游策划先行者”的心路历程，解剖旅游策划由感知——起伏的跳动脉搏，体味——
峰回路转的产业激变，到记录——荣辱苦甘的策划沧桑。
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