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前言

　　进入21世纪，企业的经营环境正在发生重大变化，经济全球化的深化、知识经济的发展、互联网
技术的进步、企业社会责任的兴起，既给企业做大做强提供了前所未有的机遇，也给企业生存与发展
带来了空前的压力。
机遇与压力的存在，势必给企业管理提出了更高的要求。
企业领导人只有准确把握企业的运作规律，充分运用企业资源，扎实开展战略规划、组织及制度设计
、领导与沟通、企业文化建设、变革创新，才能变压力为动力，抓住机遇，在竞争中得到生存和发展
，正是在这样的背景下，我们觉得有必要对《现代企业管理》（第一版）进行修订。
　　在本书第一版中，我们提出了与众不同的思路和结构体系，即紧扣企业这一研究对象，从企业制
度、企业组织、企业类型、企业伦理、企业资源、企业沟通、企业运作、企业控制、企业发展、企业
竞争、企业创新、企业文化等方面系统地阐述现代企业管理理论与实践。
第一版问世后，承蒙读者厚爱，一再重印。
这说明我们的探索得到了同行和读者的认可，因此，在第二版中，我们保留了这样的思路。
　　同时，为了更好地反映中国企业经营环境的变化以及现代企业管理的新要求，我们对第一版的结
构与内容做了相应的修改与充实，主要体现在以下三个方面。
　　第一，在结构上做了局部调整，把企业发展放到企业运作之前，企业沟通、企业控制放到企业竞
争之后，使各章之间的关系更加合理。
　　第二，增加了&ldquo;现代企业领导&rdquo;一章。
领导是管理学中被广泛接受的四大管理职能之一，在环境变化越来越快，竞争越来越激烈的现在，领
导工作的重要性变得越来越突出，是否拥有放眼未来、目光远大、挑战现状、善于革新、营造信任的
领导者日益成为企业兴衰成败的关键。
　　第三，对第一版各章内容进行了认真审核，做了相应的修改和补充。
第一章&ldquo;现代企业制度&rdquo;增加了&ldquo;企业存在的社会和经济目的&rdquo;，并用图表的形
式对企业制度的演变过程、现代企业制度建设中权利的制衡关系等进行了总结和描述。
在第二章&ldquo;现代企业组织&rdquo;中，将原来的三节改为五节，增添了现代企业组织组建模式的
创新和组织设计要素的创新，强调了技术进步对现代企业的组织形式的促进，以适应不同的管理者对
组织理论与知识的需求，并能以此指导企业的实践活动。
第四章&ldquo;现代企业伦理&rdquo;补充了&ldquo;企业道德责任&rdquo;和&ldquo;企业决策的伦理分
析&rdquo;两节内容，正因为企业有道德责任，才有企业伦理问题，所以企业道德责任是企业伦理提出
的前提，企业伦理在管理中的一项重要应用就是在决策时要进行伦理分析，补充企业决策的伦理分析
，有利于把企业伦理渗透到实际工作之中去。
在第五章&ldquo;现代企业资源&rdquo;中，引入了知识管理的概念，在介绍知识管理的理念和方法的
同时，将原有的技术管理和信息管理部分内容归入知识管理体系之中，还充实了部分应用实例。
在第十一章&ldquo;现代企业控制&rdquo;中，补充了控制供需链的企业资源计划（ERP），控制企业流
程结构的业务流程重组（BPR）以及控制客户关系的客户关系管理（CRM）等现代企业控制技术。
在第十二章&ldquo;现代企业创新&rdquo;中，将企业原有的创新体系（制度创新、技术创新、市场创
新和管理创新）更改为观念创新、组织创新、技术创新、市场创新和管理创新，增加了管理创新的新
发展&mdash;&mdash;&mdash;蓝海战略。
其他章节在内容和文字方面也做了一定的修改。
　　本书由王方华教授任主编，周祖城教授任副主编，参与修订工作的老师有王毅捷教授、武邦涛教
授、徐丽群教授、张兴福副教授、汤石章副教授、李寿德副教授、胡巍副教授、路琳副教授、周斌讲
师、王青讲师。
　　企业管理涉及面广，内在关系复杂，且企业的内外部条件处在不断变化之中，因此，对企业管理
理论与实践的探索需要持之以恒地坚持下去，衷心希望能得到同行和读者一如既往的关心和帮助，并
对书中的不足之处提出宝贵的意见。
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内容概要

“现代企业管理”是我国高等院校管理学院、商学院和相关系科的一门核心课程。
“企业管理”是现代管理学中的一个极为重要内容，与管理学的其他分支一样，随着现代社会经济生
活的发展和我国企业实践的创新也在不断变化之中，本书的第一版使用至今已十余年，这次再版，修
改的基点放在了更好地反映企业管理教学的新要求上。
    第二版除对第一版的原有内容做了结构上的调整、修改之外，还根据教学中反馈的读者信息，增添
了“企业存在的社会和经济目的”、“企业的道德责任”、“企业决策的伦理分析”、“管理创新的
新发展”等内容，期望在今后的教学实践中更适应广大师生的需要。
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章节摘录

　  二、商人雇主制--一种短暂的过渡形态　  商人雇主制是一种以商业资本为中心的组织形式。
最初是由商人为手工业作坊提供原材料，让其加工成产品，商人再收购销售，这样就形成了以商号为
中心与许多小手工业作坊结合形成一种松散的生产联合体。
手工作坊在生产领域还是独立的，但在流通领域已经被商业资本牢牢控制了。
　  商人由&ldquo;包买&rdquo;产品发展为&ldquo;包买&rdquo;劳动力，即家庭手工业者不以出卖产品
的形式，而以出卖劳动力的形式去替商人工作，这样就形成了真正意义的商人雇主制。
事实上，在这种形式下，如果商人再提供统一的劳动场所，对分工协作进行直接管理的话，这也就过
渡到了工场手工业形态，即真正意义上的企业形态。
　  保尔&middot;芒图在《18世纪产业革命》一书中，对这种形式进行了精辟的描述：&ldquo;从制造
过程一开始，呢绒商人(人们有时用商人工场主来称呼他)就参与其事。
他买进来未脱脂的羊毛，自行负责找人梳刷、纺织、漂洗和整饰。
他拥有原料，因而也拥有各种相继形式上的产品；经手加工产品的那些人，虽然有表面上的独立性，
但只不过是些受雇于老板的工人而已。
&rdquo;&ldquo;呢绒商把织机收集到自己家里，并且不像老板兼工匠那样只把几架织机安放在一个作
坊里，而是把十架或十二架聚在一起。
此外，他继续雇佣一些在家里劳动的工人。
这样，通过一些不知不觉的过渡，人们便从那些到呢绒市场购买小制造者所织织物的商人那里走到手
工场主这里了，而后者正准备变为下一时期的大工业家。
&rdquo;　  三、手工业工场--真正业主企业的出现　  随着资本的集中和劳动力的商品化，伴随着大量
小手工业者的分化和破产，手工业工场这种新的生产组织形态出现了。
对于工场手工业的起源，马克思在《资本论》中进行了详细的考察与精。
　  &hellip;&hellip;

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<现代企业管理>>

编辑推荐

　　现代企业管理在复旦大学、南京大学、上海交通大学、浙江大学、苏州大学、江西财经大学等校
相关院系多年教学实践的基础上，邀请各学科的博士生导师领衔，采取确立主干课程，不断使用修订
再版；及时补进新知识、新课程的&ldquo;滚动开放&rdquo;形式组织选题。
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