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前言

　　过年来，随着高等职业教育(应用型本科)的不断升温和迅速发展，实践性教育和实训类课程被推
向了教学的前台，这在客观上敦促着教学体系的变革、教学思路的调整和教学内容的创新。
　　在这样的背景下，我们从2005年开始尝试对金融高职专业(应用型本科)商业银行教程课程的改革
。
在经过了一段时间对教学内容的重组、教学方法的积累和教学经验的总结之后，渐进形成了商业银行
教程的总体教学思路，其要点是：一改旧有的以理论为主线的教学模式，代之以依据银行岗位设置而
建立的银行业务教学体系。
根据这一教学思路，我们编写了《商业银行教程--理论与实训》作为院内使用教材。
从2005年开始，先后在3届21个教学班使用该教材，效果较好。
实践证明《商业银行教程--理论与实训》体系设计和内容安排是符合金融高职(应用型本科)教育的培
养目标的，是能够为学生将来的职业需要提供知识储备的。
但同时我们也发现了很多问题，例如根据学生从业的实际需要，原有的体系结构还需做些调整，有些
内容需要进一步细化，有些内容需要适当删减。
据此，我们在保持原有思路和框架的前提下，重新编写了本教材。
　　《商业银行教程--理论与实训》具有以下特点。
　　第一，本书是商业银行业务实训课程的配套教材，既不按照负债、资产、表外业务的理论体系编
写，也不是对银行业务操作过程的简单描述，而是以银行实际的业务内容为主线，试图建立实践型商
业银行业务的学科体系，以解决商业银行业务的理论课程与实践课程在内容上脱节的问题。
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内容概要

　　《商业银行教程》旨在探求商业银行业务的实践性教学思路。
其框架体系包括四个部分：商业银行实务操作基础知识和基本技能、商业银行现金业务、商业银行个
人业务、商业银行公司业务，其中商业银行个人业务细化为储蓄及中间业务、个人贷款业务、个人理
财产品和个人客户经理，公司业务细化为单位存款业务、单位贷款业务、支付结算业务。
上述内容全面覆盖了商业银行前台业务和与之相联系的中、后台业务。
此外，《商业银行教程》在写作过程中注重从理论描述和实践操作两个角度全景展示商业银行的业务
活动、操作流程和规章制度。
《商业银行教程》适合作为高等职业院校、实践型本科的金融专业教材，同时，也可供从事商业银行
业务的相关人员参考。
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章节摘录

　　众所周知，商业银行是特殊的服务行业，这是由其经营对象--货币的特殊性决定的。
货币在微观上联系着干家万户的经济利益，在宏观上维系着国民经济的正常运行，因此，其经营是否
安全、稳健，干系重大。
这就使得作为货币运营商的银行，不仅要防范资金经营过程中的风险，也要注重日常业务操作过程中
的风险。
长期以来，银行本着保证资金高效、安全运行的原则，不断加强业务基础操作管理，形成了一整套规
范的操作模式。
近年来，随着电。
子计算机的广泛应用和网络的大规模介入，使银行的基本业务规程和操作要求都发生了较大变化，为
了顺应这种变化，并结合传统的管理模式，各商业银行逐渐形成了适应性更强、管理更严密的基本操
作规范。
为了使本课程的学习更为务实，使学生更为全面、真实、系统地了解银行业务的操作体系，我们的学
习就从熟悉这些基本操作规范开始。
第一节商业银行实务操作基础知识一、会计业务相关知识(一)会计科目体系　银行会计科目是按照一
定的要求和标准，将银行经济业务的具体内容划分成若干类别的名称，它是进行会计核算的基础工具
。
设置会计科目可以总括反映和分类监测银行的经营活动和财务状况。
　　银行会计科目体系由一级科目、二级科目和核算代码组成。
一级科目主要满足对外公开披露会计信息以及银行内部各级领导了解本行经营状况的需要，在资产负
债表中体现；二级科目是对一级科目的明细核算；核算代码从不同的角度对二级科目核算的信息进行
进一步分类统计，以满足各业务部门的管理需要和有关部门的统计要求。
　　(二)会计凭证　　会计凭证是各项业务和财务活动的原始记录，是办理业务和记账的依据。
会计凭证依不同的分类标准有不同的种类。
　　按照业务发生的时间划分，可以分为原始凭证和记账凭证；按照记账形式划分，可以分为单式凭
证和复式凭证；按用户对象划分，可分为个人用户凭证和单位用户凭证；按使用对象划分，可分为自
用凭证和出售凭证；按管理方式划分，可分为重要空白凭证和一般凭证。
其中重要空白凭证是银行凭证管理的重点。
　　重要空白凭证简称重空凭证，是指银行印制的、无面额的、经银行或单位填写金额并签章后，即
具有支取款项效力的空白凭证，包括支票、汇票、本票等各类空白票据，信用卡、储蓄卡、IC卡、操
作员卡等各类空白卡，存单、存折、存款证实书、印鉴卡、内部往来划收(付)款补充报单、电子汇划
划单、补充报单、凭证式国债收款凭证及其他由人民银行、国家外汇管理局、各银行总行等管辖单位
规定的各种空白凭证。
　　由于重空凭证的流转即为货币资金的流转，因此银行极为重视对该类凭证的管理与控制，其相应
管理规定如下。
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编辑推荐

　　近年来，随着高等职业教育（应用型本科）的不断升温和迅速发展，实践性教育和实训类课程被
推向了教学的前台，这在客观上敦促着教学体系的变革、教学思路的调整和教学内容的创新。
 在这样的背景下，我们编写了《商业银行教程——理论与实训》作为院内使用教材。
本书是商业银行业务实训课程的配套教材，是以银行实际的业务内容为主线，试图建立实践型商业银
行业务的学科体系，以解决商业银行业务的理论课程与实践课程在内容上脱节的问题。
全景展示了商业银行的实际业务活动、操作流程和规章制度，特别针对在校学生在银行知识方面的不
足与欠缺，专门增加了银行实务操作基础知识和基本技能的有关内容，集中介绍了现实银行业务操作
过程中涉及的基本常识和操作要领。
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