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前言

　　创业是一个国家和地区兴旺发达的不竭动力，创业活动是社会发展活力的最集中体现。
鼓励创业不仅是创造社会财富的驱动力，更是实施积极就业政策，扩大就业的重要措施。
2009年1月，上海市政府发布了《关于进一步做好本市促进创业带动就业工作的若干意见》，并启动实
施“上海鼓励创业带动就业三年行动计划（2009年-2010年）”，促进创业工作得到前所未有的高度重
视。
　　工欲善其事，必先利其器。
做好促进创业工作的前提是全面掌握本市居民的创业态势，充分认识本市的创业环境。
上海市开业指导服务中心自2005年启动“上海市居民创业状况调查”以来，已连续4年开展此项调查，
每年调查报告都受到社会的广泛关注，这项工作对于掌握本市已创业者和创业企业的基本情况、意向
创业者的创业需求、创业企业所带来的经济和社会效益，理清本市创业状况的发展变化、历史脉络及
未来趋势具有实践指导意义。
　　《2008年度上海市居民创业状况调查报告》的出版是系列调查的成果体现，本书是在全球创业观
察研究框架下，结合上海实际情况完成的一部系统反映本市整体创业状况和创业环境的研究著作。
调查报告通过对10000名本市居民随机抽样调查，以及30名创业领域专家学者深度访谈，试图向广大读
者回答本市创业活动如何表现。
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内容概要

2008年，全球金融危机引发全球经济衰退，然而本市创业活动率依然有所上升，尤其更多的青年开创
了自己的事业，说明本市有力的政策保障、良好的创业环境、丰富的融资渠道、宽容的社会环境都为
创业成功提供了良好的土壤。
然而，经济金融危机影响深远，本市创业环境还不甚理想，鼓励扶持创业工作任重道远。
因此，在这非常之时，此书的问世希望能为推进本市促进创业带动就业工作尽非常之力。
在此，我们也非常感谢曾接受过我们访问的创业专家。
本书的第十章收录了他们的金玉良言。
若本书成果能为从事创业研究的专家学者、相关政策制定者、社会创业人士和准备创业的人提供有价
值的参考，将倍感欣慰。
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章节摘录

　　第一章　导论　　一、背景介绍　　“上海市居民创业状况调查”是参照“全球创业观察”
（GEM）的研究框架和方法进行的一项调查研究。
全球创业观察由英国伦敦商学院和美国百森学院共同发起成立，旨在研究全球创业活动态势和变化，
发掘国家创业活动的驱动力，评估国家创业政策。
目前，已有40多个国家和地区参加了此项目，GEM已经成为一个权威的全球创业研究项目，国内的深
圳、香港等地较早参加了此项目。
　　为整体把握本市居民的创业态势和创业环境的总体情况，上海市就业促进中心从2005年开始，已
连续四年开展了“上海市居民创业状况调查”。
同时在研究中也积累了较为丰富的知识和经验，在研究问卷的设计、调查执行的组织、研究报告的撰
写上不断完善和改进，使上海市民创业状况调查研究变得更为科学、可信、有效、全面、完整。
　　二、项目意义　　通过上海市居民创业状况调查研究：　　1．掌握本市已创业者及创业企业的
生存状态、创业动机、发展态势、发展瓶颈、所需政策支持等，引导创业企业迈向新的台阶、发展壮
大。
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