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内容概要

　　《大学英语创新与发展：首届四大名校大学英语研讨会论文集》收录了24篇首届四大名校大学英
语研讨会大会论文，其作者主要是来自北京大学、清华大学、上海交通大学和复旦大学等高校的大学
英语教师，他们对新形势下大学英语课程设置与建设、交际能力培养、听说课程的教学模式等方面进
行了探讨、分析、研究和总结。
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章节摘录

　　2.3课程内容组织　　确定课程目标后的课程设计环节是确定课程内容，并把课程内容组织成教学
大纲。
目前比较常见的教学大纲主要有情景大纲、话题（内容）大纲、功能大纲及任务型大纲几种
（Richards2001：152）。
情景大纲围绕情景及在这些情景中需要的技能来组织；内容大纲围绕话题内容及如何用英语表达这些
内容来组织；功能大纲围绕常用交际功能来组织；而任务大纲围绕学习者用英语完成的任务或活动来
组织。
此外，还有语法大纲、词汇大纲、基于能力的大纲，以及基于文本的大纲等。
但是，这些大纲的选择常常并不是绝对的，而只是反映了在教学中不同的侧重点而已。
在实际的课程设计中，常常贯穿着几种大纲的形式，进行整合式课程设计（Richards2001：164
；Nunan2001：63）。
　　《职场英语》课程即采取整合式课程设计。
上一节将本课程的教学目标确定为培养学生在求职和工作场景使用英语交流的能力，并明确了学生需
要掌握的各种交际技能。
这些技能涉及面广泛，包括求职和工作两大类多种场景，并且既包括口头技能，也包括书面技能。
如何把这些丰富的内容组织成一个有机的整体，需要仔细考虑。
通过对求职过程的分析不难看出，由于雇主希望在求职过程，特别是面试过程中预测求职者未来的工
作表现，因此，求职过程可以看做是实际工作的预演，这样，把工作场景中需要用到的技能整合到求
职过程中就是很自然的选择。
具体来说，在面试流程中通常会涉及工作场景中口头交流的全部形式，电话面试会用到电话技能，面
试之前的面试官和求职者的闲聊用到社交技能，小组面试用到会议技能，小组讨论后通常要做小的演
讲，薪酬谈判是一种特殊类型的谈判。
而求职写作中的求职信是信函的一种特殊形式。
　　基于以上对语言使用场景的分析，《职场英语》课程围绕求职过程的各个环节展开，采用模块化
组织（胡壮麟，2004），每个模块下包含相关的具体主题。
在实际实施中，除上文讲到的求职文书写作和面试两个大的模块外，还加入了职业生涯规划和实际工
作两个模块。
职业生涯规划是求职的基础，求职文书写作和回答面试问题都要以此为依据，而实际工作模块主要包
括报告和提案写作这部分不太便于纳入求职过程的内容。
　　因此，《职场英语》课程的教学内容模块主要包括职业生涯规划、求职文书写作、参加面试（电
话面试、一对一面试、小组面试）及实际工作等几个模块。
在模块中穿插工作场景中重要的口头和书面交流技能的讲解和操练，并对相关的词汇语法知识和常用
句式进行归纳总结。
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