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前言

　　最近，由于日本方面在钓鱼岛和东海自然资源问题上的不当作为，引发了中日间的外交冲突，并
对中日贸易产生了不利影响。
回想起2005年，由于日方参拜靖国神社和修改历史教科书，就曾引起中国民众的强烈不满，严重影响
了中日贸易。
这种状况对日本的企业及其产品造成了不良影响，也使人们对日本社团企业及其对华贸易关系的前景
感到一丝担忧。
所有这些因素迫使日本企业努力扩大他们的海外商业活动，以应对具有中国特色的社会主义市场经济
环境所带来的特有的挑战。
　　尽管中日交往历史悠久，但是理解日本企业在促进及改善两国之间稳定与持久的关系方面所扮演
的角色仍然是很重要的。
经验表明这是一个很不容易的任务。
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内容概要

本书是作者在理论研究的基础上，经过大量的实地考察，问卷访谈后总结出的日本企业在华经营的现
状及面临的问题，并强调了在华日企本地化的重要性。
    本书内容分为导论、理论分析，实践评估和采访记录。
理论分析部分从第2章到第4章，对于进入中国的日资企业所面临的本地化课题；在对关于本地化的理
论研究调查的基础上，从战略观点出发，对所提出的社会价值的追求以及根据经济活动和社会活动“
创造公共价值”的模型进行了分析。
实践评估部分从第5章到第8章，在理论分析和概念提出的基础上，构设了假说并由此展开验证，同时
根据访谈调查结果进行分析，就本地化战略中创造公共价值的机制的有效性进行了论证。
最后一部分摘取了一些与在中国的日本企业高管之间详细的采访记录，意在用第一手资料支持本文的
观点。
    本书不但指明了日本企业应如何制定在中国进行本地化的经营战略，而且也会在不久的将来对中国
企业如何在日本进行本地化具有相当有益的学术参考价值。
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章节摘录

　　它的快速增长是不平衡的，也因此引发了一系列社会问题。
为了更好地协调经济的持续发展与环境保护、社会稳定三者的关系，国家主席胡锦涛和总理温家宝提
出了不光要发展经济，还要优先考虑社会问题的政治理念。
因此，日本企业想要打进中国市场，不仅要与中国当地企业和其他跨国企业竞争，而且需要关注企业
的社会责任，努力提高企业在华的公众形象。
　　由于中国已从“计划经济”转型为“社会主义市场经济”，并努力构建“和谐社会”，在华日企
也有必要以新的创造性的方式来实现本地化。
。
中国消费的空前崛起也迫使日本企业为本地化寻求新的策略。
仅仅在10年前，中国还在以生产制造为目标，当时日本企业在华业务是较为成功的。
但是，随后中国的市场策略从“中国制造”转变为“中国销售”，直接形成了中国快速增长的消费阶
层，使得日本企业不得不采取一种全新的方法来实施本地化。
光靠技术创新和提高生产效率是不够的，日本企业需要寻找新的方法，通过作对社会有意义的贡献以
获得中国市场的信任。
　　从本质上讲，有效的本地化及在华的持续发展是日本企业的商业模式及本土管理风格与中国的政
治、经济、文化等因素良性作用的结果。
日本企业对中国社会的贡献，同作为良好的企业公民一样，能够被中国消费者所接纳，进而扩大其市
场份额。
在这种模式下，表征经济成功的最准确的指标将是日本在中国社会与环境基础建设方面的投资所获得
的回报。
因此，日本企业为了在中国市场实现更大的目标，必须首先学会积极参与各自业务范围以外的各种基
层（草根）活动，必须认识到只有通过有助于中国解决经济、环境和社会问题，且遵守当地的法律、
法规等有利于当地居民与社会的方式才能取得在华商业上的成功。
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