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内容概要

本书分11个章节，对俱乐部管理作了概括性引介，具体内容包括俱乐部发展概述、俱乐部的性质、俱
乐部娱乐管理、俱乐部资本运营、俱乐部设备及风险管理、企业俱乐部营销模式等。
该书可供各大专院校作为教材使用，也可供从事相关工作的人员作为参考用书使用。
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章节摘录

　　第一章　俱乐部发展概述　　第一节　俱乐部历史　　俱乐部是舶来品，中国以前是没有俱乐部
的，或者准确地说是没有俱乐部这种提法。
因此，探求俱乐部的历史，应该从西方开始。
　　一、俱乐部起源　　尽管俱乐部概念形成已久，但世界上最早的现代俱乐部却难以考证，其中的
一种观点是：最早的俱乐部的出现要追溯到几百年前的英格兰，当时有着很多相同社会背景和兴趣爱
好的人经常在一起。
后来，为了更好地交流和开展活动，这些志趣相投的人慢慢觉得他们应该有一个属于自己的私人聚集
场所。
l789年前后，一群志同道合的人决定共同买下一家咖啡店，作为他们的聚集场所。
为购买该场所并维持场所的设施、环境，每个成员要自愿捐出一部分费用，这便是后来的会费和年费
，每个为此付出费用的人可以在场所里同朋友集会，可以使用这里的设施，他们扮演的就是后来会员
的角色，而这个场所和这里的人组成了早期的俱乐部。
由此，俱乐部开始发展起来。
最初的俱乐部都是非营利性质的，它们都是由会员管理，为保证俱乐部的经营、开支，每个会员都需
要支付年费，随着每年支出的涨幅，会费也有了变化。
　　对于俱乐部的起源，另外一种较为常见的说法是：会员俱乐部文化起源于17世纪的英国，是由当
时商业社会发展过程中，同社会层次的人们为创造一种排他性的社交场所发展而来的，是英国上层社
会的一种民间社交场所。
可以说，在英国社会，一个人拥有多少知名俱乐部的会员资格是他社会地位高低的体现。
但是，这种形式更像是一种带有俱乐部性质的集会，或者说是一种广义上的俱乐部，关于这一方面的
问题，我们将在第二章进行讨论。
　　二、俱乐部发展　　随着俱乐部理念的流行，很多兴趣相投的团队决定组织他们自己的俱乐部，
俱乐部在欧洲大陆、北美流行起来。
我们将俱乐部的发展分为四个阶段，即19世纪中期以前，l9世纪中期到20世纪20年代，20世纪20年代
到80年代，20世纪80年代至今。
　　（一）俱乐部发展第一阶段（19世纪中期以前）：初步发展期　　在19世纪中期以前，俱乐部多
是一些小型、自发形成、会员自愿加入、具有一定私密性质、不以营利为目的团体。
缴纳一定的会费成为会员，会员多是有着相同的爱好或相似的社会地位、背景等。
从经济学的角度分析，俱乐部具有排他性和非竞争性。
分析俱乐部在发展初期的情况，我们发现这一时期俱乐部具备六大最根本的特征。
经过两个多世纪的时间，大多数俱乐部依然保留着这六大特征，它们是：　　（1）由具有共同特质
的人组成（Similar Characters）　　共同特质指的是，不管从哪个方面，俱乐部的会员总有一点是相同
的或相似的，比如说社会地位、富有程度、兴趣爱好、职业等。
会员的共同特质是俱乐部组建的必要条件，而并非充分条件。
俱乐部的成立是“用脚投票”的一种选择。
很多会员加入俱乐部就是要证明自己的一种选择，找到一种被接纳、被认同的归属感。
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