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内容概要

本书基本依据世界著名ERP提供商——德国SAP公司的企业应用软件演变框架，依次叙述了ERP理论的
形成过程，ERP各组成子系统（包括销售、计划、采购、生产、财务与成本管理等子系统）以及ERP
实施，ERP扩展等内容。
在大部分章节的叙述中，突出了业务流程的核心地位，根据不同的情况，使用不同的方法描述业务流
程。
在销售、采购和生产管理的描述中采用了国内企业常用的跨部门流程图；在财务会计部分继续采用20
世纪90年代以来使用最多、为广大师生所熟悉的数据流图；在成本核算部分使用了模块间的逻辑关系
图，以突出表现成本核算系统与ERP其他子系统间的数据接口关系。
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