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内容概要

作为培训手册，本书为日常工作中经常接触跨过文化的人士提供了一套有效的提高技能的方式，手册
讲解了各种培训的工具和手段，并获得世界各地专门研究文化的资深人士的认可，书中推荐的所有培
训工具和方式都已经在实践中得到印证，并获得多次成功。
    本书整个编写过程历时9个月，作者来自不同国家，整个团体就是一个由不同文化组成的国际大家庭
，编写过程中各位作者也没有聚在一起，只在某些国际会议场合偶尔见上一面
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序言
前言--使用说明
第1部分  破冰练习
1  妙招和失礼
2  寻找相同点和不同点
3  你来自世界的哪一头
4  节日庆祝
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