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前言

　　数据是管理的基本资源，信息产生于对数据的有效管理及合理利用。
数据库技术是当今计算机应用的重要基础之一，其在信息管理领域同样占有重要地位。
数据库技术为数据及信息管理提供了强有力的技术支持，相关知识和技能极具实用价值，因此，数据
库及其应用成为计算机专业和许多非计算机类专业开设的一门重要课程。
凡与各种数据和信息资源管理及应用相关的各类专业的学生，均应该学习和掌握数据库及其应用方面
的知识，以适应目前的学习，并为将来的工作和管理打下基础。
没有丰富的数据管理知识，不掌握有力的数据管理工具，将无法面对蕴藏着丰富信息资源的大量业务
数据，无法归纳出崭新的管理理念，无法实现现代的管理模式。
与计算机专业学生所不同的是，非计算机专业学生学习数据库知识不是以数据库的设计与实现为主要
目的，而是作为数据库系统的拥有者和使用者来学习它，了解它如何进行数据管理，如何在信息管理
系统中发挥作用，掌握由现实业务系统到数据库系统的转换和实现方法，以便在系统开发的过程中，
积极参与、严格控制，以确保数据库系统的功能、品质和性能。
　　本教材取材着重于被广泛采用的较成熟的技术，并吸取了作者长期从事教学与数据库系统开发的
经验体会，从实用的角度出发，较全面、系统地介绍了数据库应用的知识和技术。
本教材不同于一般介绍数据库的教材，以创建数据库应用系统为主线，重点放在介绍如何实现数据库
应用上。
以Access为基本环境，通过丰富的示例介绍了各有关技术的实际应用方法。
本教材共分14章，分别介绍了以下内容：数据库概述、信息系统开发、数据模型、数据库结构及其创
建、数据分析、由E—R模型到数据库的转换、基本数据操作、SQL简介、查询、窗体设计、报表设计
、数据访问页、数据库安全与维护、通过VisLtalBasic6．0访问数据库等。
本教材附有实验指导，安排含综合设计在内的13个实验和模拟考试练习。
本教材为2007年度安徽省精品课程”数据库原理及应用”的配套教材，配有完整的示例数据库、实验
用数据库、演示文稿、教学大纲等教学资源，以及在局域网环境下的考试系统及题库。
本教材适用于各类非计算机专业数据库应用课程教学，也可为创建数据库应用系统者提供有益的参考
。
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内容概要

本书是非计算机专业学生学习数据库类课程及实验的教材。
着重介绍了数据库技术的发展及应用状况、数据库系统在信息时代的各种管理工作中的重要意义，以
及数据库应用系统的开发过程；介绍了数据库技术的基本概念，以及数据分析的理论和方法；介绍
了Access数据库的的基本知识、基本操作；还介绍了数据库与其他软件系统间的数据交换知识，为高
级数据应用做了铺垫。
同时，介绍了如何将一个实际的业务系统转换为以Access为平台的数据库应用系统。
并且，提供了学生容易理解和操作且内容丰富的实验指导。
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章节摘录

　　第2章 信息系统开发　　2.1 数据库应用举例　　数据库应用的目的是帮助人们跟踪和管理事物。
经典的数据库应用涉及诸如学生管理、教学管理、物料管理、客户管理、人力资源管理、财务管理等
教育、工业、商业、行政等诸多领域人们跟踪和管理的事物。
随着计算机技术的发展，数据库技术已经被应用到许多新的领域，诸如用于Internet的数据库或用于公
司内联网的数据库等。
数据库也被越来越多地应用于生成和维护多媒体应用程序上。
下面我们看一看几个典型的例子。
　　2.1.1 好心情花卉　　李汶经营着一家名叫“好心情花卉”的花卉销售租赁公司。
该公司的规模比较小，李汶担任经理，还有两个负责花卉养护和运送的工人，在需要的时候，还雇佣
一些兼职的运送人员。
该公司的业务已经进行了5年，由于价格合理、服务认真，赢得了众多用户的美誉。
该公司的业务大部分来自租赁花卉的客户的重复业务，而且总是从他们那里得到口头反馈意见。
另外，该公司也有一部分业务来自花卉销售。
　　客户记住好心情花卉远比李汶记住他们要牢。
事实上，当客户给她打电话并这样说：“李汶，你好，我是王晨，一年前你给我们送过花卉”时，李
汶对此感到很烦恼。
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