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前言

　　改革开放以来，我国经济发展取得了举世瞩目的成就，这期间锻炼成长起一批又一批具有新时代
特征的高级职业经理人。
作为企业管理界的精英，他们勇于承担社会责任，凭借超人的胆略和创新的发展战略，率先垂范，指
挥和带领员工共同为企业创造最大价值，对中国经济社会的发展起到了积极的推动作用。
然而，随着我国现代企业制度的进一步深化和全球经济一体化的挑战，对职业经理人的需求也在不断
攀升，各行各业都迫切需要具备综合型、战略型、国际化的职业经理人才。
　　目前，我国经济发展和企业现代化管理进程中亟待解决的问题之一，就是职业经理人才的培养和
整体素质的提高。
作为一种稀缺的人力资本，职业经理人的数量和质量直接决定着我国企业的国际竞争力。
上海卓越管理中心（Shanghai Center for Quality of Management缩写SC-QM）以此为契机，着眼于我国经
济发展的实际需要，充分认识到职业经理人在企业发展中的地位和作用，以提高企业管理的质量为己
任，精心设计了具有中国特色的职业经理人课程体系，“立足本土，放眼全球”，把企业管理人才培
训当作重要任务，努力为建立和完善市场化、职业化、社会化的高级职业经理人才队伍做贡献。
　　1997年，在中央领导的关心下，经国家外国专家局领导的推荐，由交大北美校友会会长、美国工
程院院士、美国麻省理工学院教授、美国通用电气公司（GE）全球副总裁李天和主持的美国卓越管理
中心与上海交大合作，拟成立上海交大卓越管理中心。
在此期间，得到了时任上海市经委主任徐志毅教授的积极支持。
上海交通大学党政领导（其中包括当时的谢绳武校长、盛焕烨副校长、严隽琪校长助理和我）进行了
研究，考虑到该中心要面向全市、服务企业，最后经市领导同意，定名上海卓越管理中心（为国有性
质的事业单位），作为上海交通大学的直属机构。
中心长期致力于企业战略规划、生产运作和管理变革的研究与应用，弘扬“卓越管理’’的理念。
“卓越管理”强调的是管理质量的提升，是一种新的理念，新的管理模式，将国际先进管理理念与中
国国情相结合、高等院校理论研究与企业实践相结合，在国内倡导本土化的“卓越管理”，为企业所
用。
　　上海卓越管理中心汇集国内外著名教授和优秀的企业家，在全国率先组织中、高级职业经理人培
训，从2003年起至今已成功地举办了20期培训班，有800多名企业的中、高级主管参加了培训。
上海卓越管理中心以严谨务实的教学态度和精益求精的教学方式，培养了如此众多的高级管理人士，
这是一个很好的人才汇聚基地。
　　管理是一门实践性很强的科学，学员们通过学习消化和吸收西方先进的管理思想和理念，在各自
所从事的领域里结合各自的工作实践，创造性地加以应用和总结。
《突破——现代企业管理新概念》一书就是上海卓越管理中心积极组织专家和学员精心编著而成的，
有徐志毅教授关于“突破管理理论与实践的研究”和日本司马正次教授关于突破管理的讲义，这两部
分可以帮助读者很好地去理解突破管理的内涵、实质及应用技巧。
书中的案例均选自于上海卓越管理中心高级职业经理班的学员论文，师生共同努力对管理的实践进行
总结，从而达到了教学相长的目的。
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内容概要

　　《突破：现代企业管理新概念》主要介绍国际上先进的管理理念——突破管理。
内容分原理篇和实践篇。
原理篇包括日本司马正次教授对于突破理论十几年来的研究成果，以及上海卓越管理中心理事长徐志
毅教授在上海国企几十年管理实践基础上，归纳总结出的具有中国特色的管理理论。
实践篇展示了上海十位企业高级管理者在多年的企业管理实践中的成功经验，这些构成了《突破:现代
企业管理新概念》非常具有特色的内容。
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书籍目录

原理篇突破管理导论——上海卓越管理中心高级职业经理人培训课程讲义突破管理理论与实践的研究
实践篇突破企业发展瓶颈——上海海立（集团）股份有限公司一次成功的收购实施品牌战略提升国际
竞争力——上海红双喜(集团）有限公司长盛不衰之道运用优势突破建立企业核心竞争力——上海牙膏
厂有限公司在产业链上寻求突破坚持不断突破实现企业跨越式发展——上海日用-友捷汽车电气有限公
司“小巨人”成长之路联合工贸公司“三次突破”的成功之道——上海联合工业贸易有限公司构筑阶
梯式发展轨迹应用突破管理促进企业发展——上海涂料有限公司运用突破打开一片新天地突破管理在
企业发展战略中的应用——上海新世界股份有限公司多方出击寻求突破在竞争与变化中寻求突破——
中国电线电缆进出口有限公司有效实施突破管理战略突破管理是企业开启未来的钥匙——上海浦东天
厨菇业有限公司运用突破实现创新突破成长上限推进“二次创业”——上海莘闵科技创业园发展规划
研究附录“五步发现法”学习手册
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章节摘录

　　企业如何基于不确定的环境而求得生存与发展，这是当今每一位企业领导者必须严肃对待的课题
。
必须妥善处理好不确定性前提下企业管理突破中矛盾双方的关系，谋求适应与超越、时尚与经典、平
衡与动态、活力与沉稳、短期与长期、未来与现实、短视与远见的有机平衡与动态协调的原则。
　　（1） 关于适应与超越的原则。
企业管理突破既要适应和促进企业自身本体自然的发展，又要适应和促进企业体外自然的发展；同时
企业还要超越自身与环境，杠杆利用企业的资源与能力，超越现实的环境束缚，通过战略创新努力成
为行业游戏规则的制定者。
这里“适应”和“超越”是一组对称的范畴，它们是同一发展过程中的两个方面，适应中有超越，超
越中有适应。
同时，它们又是一组互为递进的范畴，适应是超越的基础和前提，超越是适应的发展和升华。
超越的阶段性成果又需要适应来加以维持、巩固，超越的目标总是指向新的适应，因此，企业战略在
适应与超越之间不断创造出张力。
　　（2） 关于时尚与经典的原则。
环境愈是不确定，跟上环境的脚步愈是重要，愈要追逐流行和时尚，战略要顺应环境的变化而进行改
进与改变。
与此同时，对经典与完美的塑造也是企业的内心愿望和自我期许。
如今在一个正向回馈的世界中，我们必须面对一件事实：许多行业与市场到最后都只剩下少数几个成
功者，而要成为终极者，一定是它对追求卓越的执著，使其产品与服务完美无缺，达到极至。
因而在企业战略与策略上，可以通过积极的变革，不断淘汰与自我更新，追求卓越，竞争未来，获取
持续的竞争优势，这样才能“基业长青”。
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编辑推荐

　　《突破：现代企业管理新概念》适合于企业管理者和理论研究者阅读，也可以作为高校企业管理
课程的案例及学习辅导用书。
　　随着我国现代企业制度的进一步深化和全球经济一体化的挑战，各行各业都迫切需要具备综合型
、战略型、国际化的职业经理人才。
《突破:现代企业管理新概念》一书是上海卓越管理中心积极组织专家和学员精心编著而成的，有徐志
毅教授关于“突破管理理论与实践的研究”和日本司马正次教授关于突破管理的讲义，这两部分可以
帮助读者很好地去理解突破管理的内涵、实质及应用技巧。
书中的案例均选自于上海卓越管理中心高级职业经理班的学员论文，师生共同努力对管理的实践进行
总结，从而达到了教学相长的目的。
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