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前言

　　在经济全球化的今天，人才毫无疑问已经成为企业最主要的资产，甚至在很多方面它的重要性已
然超过了企业的有形资产。
这是一个不争的事实。
人才管理已经成为越来越多企业CEO的战略演讲的中心话题，这确实也是萦绕CEO脑海的核心战略问
题。
　　本书的作者运用大量的事实和实证对这一关键议题进行解答。
用作者的话来说就是：“决定任何企业成功与否的关键因素是其利用人才的能力——发现人才、开发
人才、调配人才、激励和鼓舞人才。
人才——实现企业目标与人才的能力及愿望的结合——是无与伦比的生产力。
”　　读完本书后，我体会本书有三个特色。
其一，本书以全球化的视角来阐述人才管理问题。
我们的世界正由单极向多极发展，中国、印度等新兴经济体的崛起不但在改变着世界的政治及经济地
图，也在改变人才管理的理念和实践。
在一个多极世界（Multi-polar world）中，您将会在同一个时间或不同的时间，在不同空间或在同一个
空间，与不同国籍的人才，用相同或不同的语言一起工作。
在这样的氛围下，很难令人想象将会有一种占据主导地位的人才管理文化被适用于各种不同地域及企
业中。
其二，本书深入分析了人才结构的根本变化，以及这种变化对人才管理的影响。
这是“横”上的不同。
而与此同时，新一代人才越来越成为创新的源泉。
与我们并肩作战的既有我们的前辈，也不乏我们的同龄，更有那么多不断涌现出的敢想敢拼的新一代
（Generation Y）。
这是“纵”上的迥异。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<人才驱动的组织>>

内容概要

本书主要介绍新经济时期人才的新特点及其对于企业成功的重要意义以及如何打造人才驱动型组织，
探讨企业针对人才来源及性质的变化所应采取的新的人才管理战略，包括如何确定人才需求、发现人
才不同的来源渠道、如何培养及发掘人才的技能和能力，如何合理配备人才，以及如何凝聚人心，提
高人才敬业度等内容。
本书适合人力资源、企业管理等相关从业人员阅读。
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书籍目录

第1章  新经济世界中人才之当务之急第2章  人才管理的战略方法第3章  发现人才第4章  从人才开发到
人才调配第5章  敬业度第6章  建置并维系人才力量第7章  下一步及新的当务之急
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章节摘录

　　世界的变化令人目不暇接。
新的市场在世界各地不断出现，新的劳动力不断涌现，新的工作方法不断向我们的思维方式发起挑战
。
我们处于全球化的一个新阶段，而此时人才和智慧正逐渐成为占统治地位的通货。
　　注重生产率及效率的传统管理范式只适合于20世纪的经济形式。
那种范式得益于技术及流程管理，其所以产生是因为要从成本不断增长的劳动力中获取较高生产率的
需求。
如此狭隘的目标对当时发达国家来讲是明智之举，那时世界上有一多半的国家被有效地排除在全球市
场之外。
在过去的20年中，政治及技术已经把世界变得面目全非了：全球64亿人口中，在全球经济之外的人不
足1亿。
　　在新时代全球化的初始阶段，主要变化是生产过程从发达国家转移到发展中国家，目的是降低成
本——廉价地工作。
目前，我们正进入一个可在世界各地进行生产的时期——一个真正的多极世界——人们蜂拥到有人才
的地方，到有资源的地方，到有市场的地方，把全球的人及生产过程联合起来，并破除传统障碍。
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媒体关注与评论

　　《人才驱动的组织》一书说理透彻、案例丰富，对于理解新型公司及新一代员工大有助益。
　　——新范式智库的执行总裁、《维基经济学》和《N世代》的作者　唐·泰普斯科特　　在新经
济时代，人才与竞争力是密不可分的。
《人才驱动的组织》一书有理有据地阐述了应该如何开发和利用人才。
　　——宾夕法尼亚大学沃顿商学院教授、《随选人才》的作者　彼得·卡普利　　这部顺应时代需
求的、集大成的著作，密切结合全球人口区隔特征不断变化的实际情况以及产业发展模式的变迁，论
述了人才这一挑战。
该书注重实效、引人人胜且发人深省，是企业领导必读之作。
　　——伦敦商学院教授、《热点》的作者　琳达·格莱顿
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编辑推荐

　　《人才驱动的组织》一书为我们提供了战略、全面的人才观，并教导企业如何将人才管理从辅助
职能转变为不可或缺的具有竞争力的职能。
人才决定了企业的成败，在当今世界，人才对组织机构的重要性是任何其他因素无法匹敌的。
无论你面临何种人才挑战——从发展中国家引进年轻的技术人员也好，试图使现有的员工发挥更大的
潜能也好，勉励继承老龄化劳动力的宝贵经验也好——你都要面对新的实际情况、利用新的分析工具
和开发新的能力。
　　通过丰富的案例研究和实际例子，《人才驱动的组织》的作者们阐述了如何将人才管理从狭隘的
人力资源的苑囿中解放出来，并使之成为企业战略目标的组成部分。
　　不论你在企业中充当什么角色——不论是领导、职能负责人还是直线经理——《人才驱动的组织
》都将使你以新的方式看待人才问题，并提供所需的框架和方法，助你增创人才力量，从而取得战略
成功。
　　全球化时代企业人才管理的宝典　　全球500强管理咨询公司埃森哲　　为您解密人力资源财富如
何助力企业成就卓越绩效　　埃森哲大中华区副总裁陈乃康作序并倾力推荐
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