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前言

　　改革开放30年来，特别是我国加入世界贸易组织8年来，国际商务领域发生了翻天覆地的变化。
以国际贸易为例，1978年中国的进出口总额为206亿美元，而2007年我国的进出口总额已达21738亿美元
。
经济社会迅速发展的形势要求高等院校培养出一大批具有坚实的英语语言基础和熟练的听、说、读、
写、译等能力，熟悉和掌握国际贸易基本理论、基础知识和基本技能，了解国际惯例及我国对外经济
贸易的方针政策及法规，能从事国际商务活动、胜任涉外企业相应岗位的各类复合型人才。
　　为顺应国际商务领域对复合型商务英语人才的需求，2005年上海市教委批准上海对外贸易学院主
考高等教育自学考试商务英语专业（独立本科段）。
该专业于2005年10月开考以来，报考课程已迅速上升到近3千门次，报考人数超过千人，呈现出良好的
发展趋势。
2006年以来国家教育部先后批准对外经济贸易大学、上海对外贸易学院和广东外语外贸大学试办商务
英语本科专业。
这标志着我国的商务英语教学跃上了新的层次。
　　何为商务英语？
我们认为商务英语的内涵和外延应该随着商务领域的变化而变化。
改革开放以来中国的国际商务环境发生了巨大的变化。
以国际贸易为例，贸易事业的运行对象、政策领域、体制环境、管理方式和运行平台等方面已经发生
了重大变化：一是贸易的运行对象已经从传统的货物贸易向包括货物贸易、服务贸易和知识贸易在内
的“大贸易”拓展；二是贸易政策涉及的范围已经从过去单纯的贸易政策领域向与贸易有关的领域延
伸；三是贸易的体制环境已经从计划经济条件下封闭的国内贸易体制环境向社会主义市场经济条件下
开放的全球多边贸易体制环境转型；四是国家对贸易的管理方式已经从传统的内外贸分割管理向内外
贸一体化管理的方向转变；五是贸易运行平台已经从传统的贸易运行平台转向数字化、信息化和网络
化的贸易运行平台。
本教材力图反映国际商务领域的最新发展。
　　在新形势下，“国际贸易就是跨境商品买卖”这一传统定义已经难以涵盖当前国际贸易活动的丰
富内涵。
人们开始把任何为了满足个人和机构需要而进行的跨境商业交易称之为国际商务。
具体地说，国际商务包括商品、资本、服务、人员和技术的国际流通，知识产权（包括专利、商标、
技术、版权等）的跨境交易，实物资产和金融资产投资，用于当地销售或出口的来料加工或组装，跨
国的采购和零售，在国外设立仓储和分销系统等。
由此可见，国际商务的内涵十分丰富。
它包括国际贸易和外国直接投资以及与国际贸易和外国直接投资有关的方方面面。
就所涉及的领域而言，国际商务涉及了跨文化交际、国际营销、国际金融、国际会计、国际审计、国
际税收、国际结算、跨国公司、对外直接投资、人力资源管理、国际物流、知识产权、电子商务和贸
易法律等领域。
就所涉及的行业而言，国际商务不仅包括国际贸易和国际投资，还包括物流、旅游、银行、广告、零
售、批发、保险、教育、电信、航空、海运、咨询、会计和法律服务等行业。
我们认为在上述环境下使用的英语都应纳入商务英语的范畴。
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内容概要

《会展英语》分“展览业务”和“会议业务”两部分。
第一部分为八个单元，主要内容为展览项目的策划，前期准备，市场营销，招展及展商服务，专业观
众邀请，展后服务等；第二部分为四个单元，主要内容为PCO的职责，会议的策划实施，参与者的邀
请以及现场管理工作等。
《会展英语》为上海市高等教育自学考试商务英语专业（独立本科段）会展英语的指定教材，不仅适
合于成人自学、专升本考试，同时也是会展业人员自学进修的参考书。
对开设会展策划与管理课程的高等院校也是一本不可多得的教科书。
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书籍目录

Part one 展览业务　Unit 1 中国展览业的发展　Unit 2 项目策划　Unit 3 准备阶段　Unit 4 会展市场营销
　Unit 5 招展阶段　Unit 6 展商参展服务　Unit 7 专业观众的邀请　Unit 8 展后服务Part two 会议业务
　Unit 9 专业会议组织者的作用　Unit 10 会议策划实施　Unit 11 会议邀请　Unit 12 会议现场工作参考
答案参考译文考试大纲
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章节摘录

　　1）“展览会”的名称：国内对“展览会”名称的定义尚未有权威的规定，国际上对展览会也有
多种名称，所以在学习会展知识时经常发生混淆。
一般来说，exhibition泛指各类展览活动，有明确的办展日期、地点、名称并以展示为主要形式的活动
，即可称作一个展览会；Exhibition和exposition国际上是可以互用的，但在中国，exposition常被理解为
“博览会”，简写expo。
indtlstrial show，trade show或trade：fair是指行业或专业类展览会，主要展出某些工农业和科技领域的成
果、生产资料、工农业产品等，主要为专业人士开放。
美国习惯用trade show，德国普遍用trade fair。
public show或consumer show是指展出终端类或消费类产品。
对公众开放的展览会，现场可零售。
fair一词是从农贸集市演变而来，多译为集市、交易会，现多指较有规模的交易盛会，如Temple Fair庙
会、Book Fair书展、the Canton Fair广交会等。
另有一种非盈利性质的展览会，以公益宣传、公众教育和成就展示为主要目的，称public：interest
show／display。
　　2）与欧美国家举办展览会不同，在中国举办国际展览项目必须获得行政许可。
如果展会组织者打算举办一个国际展览会，必须向所属的上级主管部门提出申请，也就是“报文”。
以上海地区为例，有资质的会展公司将举办对外经济技术展览会的申请表以及其他必需的展览会信息
资料上交给上海市会展行业协会，经过资料审核后，再报送市外经贸主管机构审批，合格的展览项目
将获得外经贸主管部门的“批文”。
科研和技术交流为内容的展览会由市科委审批，教育类的展览会由政府教育主管部门审批，由中国国
际贸易促进委员会（简称“贸促会）系统举办的国际展览会由中国贸促会审批。
　　3）举办国际展览会的市场调研及可行性报告是正规的办展程序中的一份重要文件，它从宏观方
面分析和阐述了该展览项目举办的客观条件和依据，为整个展览项目提供方向性指导。
展览会实施工作的文件是招展招商策划方案和计划，它从微观的方面对项目的各项具体工作开展提出
较明确的思路和要求，列出工作任务和阶段等。
这两份内部工作文件都是申请“批文”所要求的附件。
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编辑推荐

　　《会展英语》讲述在新形势下，“国际贸易就是跨境商品买卖”这一传统定义已经难以涵盖当前
国际贸易活动的丰富内涵。
人们开始把任何为了满足个人和机构需要而进行的跨境商业交易称之为国际商务。
具体地说，国际商务包括商品、资本、服务、人员和技术的国际流通，知识产权（包括专利、商标、
技术、版权等）的跨境交易，实物资产和金融资产投资，用于当地销售或出口的来料加工或组装，跨
国的采购和零售，在国外设立仓储和分销系统等。
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