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内容概要

风险无处不在，对风险进行管理和保险已经成为一种共识和普遍需求。
基于此，本书全面论述了风险的概念与性质、风险管理的重要性和主要工具、风险管理的应用和风险
管理的环境、详尽地讨论了不同类型的保险政策与条款。

这一版本的总体假设是：如果在损失发生前风险就被识别，那么风险是可以被管理的。
同时，保险是一种重要的，但不是惟一的风险管理工具。
因此，直到第6章保险这个术语才被经常提起。
在全面讨论保险之前，本书大量论述了商业机构和个人面临的各种潜在损失、一般风险管理的过程和
可供选择的风险管理工具，如损失控制、风险自留和风险转移。
当然，保险仍是个人和小企业总体风险管理计划中最有价值的组成部分。

本书从第1章对风险性质的论述开始，然后自然地在第一篇的7章中详细讨论风险管理的过程。
第2-4章对可能存在的各种风险暴露进行了认真考察，其中被考察的财务风险在前几个版本中未曾讨论
过。
有关统计分析和资金预算的内容仍然保留在第一篇中，以便将这些内容有机地放在风险管理决策中进
行讨论。
当然，保险理论的重要内容也被保留在第一篇中。
因为保险是风险管理的重要工具，所以第一篇的有关章节中还分析了对不同类型保险都适用的基本原
则和政策条款。
对不同类型保险的详细讨论放在后面有关章节讨论。
企业风险管理的新技术也将出现在修订后的第5章和第8章。

本书的第二篇仍然以风险管理为导向，并且把更多的注意力放在与经营实体有关的重要主题上。
作为主要的风险管理工具，不同类型的保险会被讨论，但有关保险人、灾难管理和可选择的融资方式
等内容也会在本篇中做比前几个版本更详尽的论述。

第三篇为个人风险管理与应用：财产一责任。
这一章的内容与个人车辆和家居所有权的风险暴露密切相关。
处理这些风险的常见保险政策与种类被详细讨论，而且其新近发展也被增加在本篇的内容之中。
交通工具安全、损失控制和交通工具安全的趋势等构成了第14章的主要内容。

第四篇讨论的重点从财产和责任风险转移到生命、健康和收入的潜在损失。
为保持本书的风险管理导向，有关社会保障和政府保险计划的内容被有机地融入适当的章节，而不是
像以前的保险教科书那样孤立地出现在“社会保险”一章中。
有管理的健康保险和对其进行规范的重要意义，以及最近出现的各种规范的退休计划也在本篇中加以
论述。

第五篇为风险管理环境。
本篇共分三章，从机构的角度讨论风险管理与保险。
其重点是风险管理与保险行业的性质，以及政府对该行业的规范和监管。
第22章对有关国际保险的内容，如风险管理和保险业务方面的全球化进展进行了专门讨论。

出于教学的需要，第十一版保留了第十版中令人称道的特征，并且增加了第十版中出现的网络链接。
每一章中至少有一个网络链接的万维网(World Wide Web)网址供读者浏览。
这些网址能够为每章的学习提供生动而及时的阅读材料。
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根据学习的内容和相关的网址，每章还列出两个与网络相联系的问题。
在大多数情况下，这些问题的回答要求读者到网上实际作业，而不是仅仅阅读本书的内容。

本版还保留了第十版的其他特征，如在每章开头说明学习的目的和提供一个案例，每章都有本章小结
和复习讨论题。
除此之外，本版中的每章都有摘录于现代文献的阅读材料，以进一步说明书中讨论的概念。
各章中还包含从三个视角讨论问题的小案例。
从国际视角讨论问题的案例以全球为背景，说明风险管理的应用；从道德视角讨论问题的案例，说明
风险管理领域中的道德因素；从专业视角讨论问题的案例，说明本书内容的实际应用，其中许多案例
是根据对风险管理专家的访谈编写的。
一些著名的事例也被引用，以更好地帮助学生识别风险。
另外，附录提供了现值与年金表。
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