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内容概要

本书寻求解释为什么人们信任陌生人，为什么这样做是重要的。
信任是一种价值，它不取决于个人经验，也不取决于人们在公民群体中与他人的交往和非正式的社会
交往。
我们是从父母那里学到信任的，信任在时间尺度上是稳定的。
信任取决于乐观主义的世界观：世界是一个美好的地方，我们能使它更好。
具有信任感的人更乐于从事慈善捐赠和志愿工作，更强有力地支持都些面临歧视的群体。
具有信任感的社会很有可能对资源进行从富人向穷人的再分配，它的政府也会有更高的效率。
在美国的最近三十年中，人们之间的信任在衰落，其根源可以追溯到乐观主义的衰落和经济不乎等的
加剧，作者记录了美国和其他市场经济体制中有代表性的数据随各种时间序列变化的趋势。
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作者简介

尤斯拉纳（Eric M．Uslaner）是美国马里兰大学帕克学（College Park）的政府与政策教授，自1975年
他就在那里任教。
他发表过许多著述，其中包括：《和谐气氛在美国国会中消退》（1993）、《行动者与罢工者：众议
院和参议院中的理论家》（1999）。
尤斯拉纳还编辑过《社会资本与日常生活中的参与》和《社会资本与向民主的过渡》等。
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章节摘录

　　信任的道德基础意味着，对于那些我们认为值得信任的人们来说，我们的所作所为必须比合作更
多。
对于陌生人、对于与我们有区别的人，我们必须持积极的看法，而且必须认为他们是值得信任的。
我们对他人承担的义务意味着，我们必须在自己的社群中参加慈善工作，尤其要参加慈善捐献和志愿
贡献时间的活动。
信任者说，在这一点上，我们应该是一致的，如果有些人具有一些优势，而另一些人没有，这种情况
在道德上是错误的（见第七章）。
　　同时，它也意味着，信任并不包治百病。
信任的道德主义基础所起的作用是，把我们与那些不同于我们的人联系起来了，而不是那些我们已经
了解的、或那些相似于我们的人。
因此，我们没有理由相信，人们加入了与自己有相似利益和背景的人组成的团体，就一定比待在家里
更有信任感。
我们更没有理由指望，信任能导致我们参加诸如政治活动那样的冲突性活动。
在我们的印象中，信任者就是参与者（Rosenber，1956；Lane，1959;Put-nam，2000），但只有在少数
情况下，这种印象才是对的，在大多数情况下，这种印象是不对的。
信任要解决的问题大于让人们同与自己相似的人交往。
它把我们与那些和我们没有交往的人联系在一起。
这就是为什么它有助于我们解决更大的问题，如在私人和公共范围内帮助那些较贫困的人，以及使政
府工作得更好。
　　如果我们相信，我们与那些与我们不同的人有着某种联系，并且我们对他们的命运承担着道德责
任，我们就会认识到，信任从根本上说是一种平均主义的理想。
当我们认真地对待他人的道德要求时，我们就会对他们平等相待。
等级观念与道德主义的信任是对立的。
　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　信任是最复杂的、多维度的和被误解的概念之一，这一点在社会科学中被广泛承认。
尤斯拉纳的这本书缓解了这种经验和概念上的混乱，这是值得欢迎的。
本书以非凡清晰的思路，对关于信任的现有数据进行了透彻的分析，朝着搞清楚这些数据的意义走了
很长的路。
那些有兴趣对社会资本和公民参与的衰落进行辩论的政治科学家、社会学家和经济学家，或其他任何
有这种兴趣的人，都应该阅读此书。
　　——普林斯顿大学，R.乌斯诺教授　　　　这是一本吸引人的书，是政策制定者、学者和学生的
重要读物。
尤斯拉纳的论证是有说服力的，其基础是对概念的精心阐明，以及对美国的调查数据这笔财富周密的
分析。
在他看来，这种阐明和分析在世界上其他国家也能成立。
他告诉我们，人们需要做的是给未来带来更多的信任。
本书对数据的讨论也笔触生动，不乏趣闻逸事。
　　——阿姆斯特丹大学，H.塞梅特科教授
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