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内容概要

　　《学校营销：战略设计与品牌经营》通过分析在一定教育市场环境下教育供给与需求的社会经济
状况，提出了教育消费者和提供教育产品的组织存在的个人支付能力约束和教育扩张意愿与供给能力
约束的学校营销环境约束条件，为此在教育经济学、市场营销学和学校经营理论的基础上构建学校营
销的理念：学校经营者与顾客进行教育服务产品交换的过程，是学校经营者为了扩大教育产品生产规
模、实现其经济利益最大化的目的一种理念和方法。
 按照教育规律和市场运行模式，针对学校自身的特点，
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作者简介

　　周游，男，1963年生于广西桂林市灌阳县，北京师范大学管理学博士，贵州财经学院教授、学术
委员会委员、教育经济研究所所长，主要研究领域为教育经济学、人力资源开发与管理。
 1987年毕业于北京师范大学，获教育学学士；1999年毕业于中南财经政法大学，获经济学硕士学位
；2004年获北京师范大学教育经济与管理专业（人力资源开发与管理方向）管理学博士学位。
2006年赴日本立命馆大学访问学习“教育环境技术”；2007年赴美国富乐顿大学访问研修高等教育。
 曾经在《复旦教育论坛》等杂志发表“制度变迁中的职业校长与校长职业”（获贵州省第六次哲学社
会科学论文类=等奖，2005）等学术论文二十多篇，其中多篇被人大复印资料转载，主编《新时期经
济理论与实践探索》、副主编《形式政策要略》等三部，薯有《学校经营——理论、模式与机制》（
获贵州省第七次哲学社会科学蔫作类=等奖，2007）专著一部，主持省长基金、特殊人才基金、社科
规划办研究项目等省级以上科研课题多项。
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书籍目录

第一章 绪论一 研究背景（一）问题的提出（二）研究方法（三）本书结构（四）研究创新二 文献综
述（一）西方教育营销研究的演进和变化（二）国内的研究现状第二章 学校营销环境约束条件分析一
社会经济环境分析（一）经济发展提高教育供给能力（二）经济增长拉动教育消费需求二 教育市场环
境分析（一）教育市场的要素构成及其理念（二）教育市场环境的国际比较三 学校教育自身环境分析
（一）提供教育产品的组织（二）教育扩张意愿和供给能力约束（三）学校教育扩张的调节机制和个
人支付能力约束第三章 学校营销理论构建一 学校营销理论基础（一）教育经济学理论（二）市场营
销学理论（三）学校经营理论二 学校营销概念界定（一）学校营销（marketing for schools）概念界定
（二）学校营销特征分析（三）学校营销理念构建三 学校营销模式构建（一）学校组织结构模式现状
（二）学校营销组织结构模式设计第四章 学校营销战略构建与设计一 学校营销战略概述（一）营销
战略来源及其概念内涵（二）学校营销战略目标选择（三）学校营销战略规划（四）学校营销战略实
施（五）学校营销战略应该注意的问题二 学校营销战略选择路径分析（一）学校营销过程中教育市场
结构、行为与供求关系战略分析（二）学校营销投资战略分析（三）学校营销产品战略分析（四）学
校营销价格战略分析（五）学校营销方式与手段的战略选择三 学校营销战略实证分析：西部地区高等
教育发展的政策选择（一）西部地区高等教育发展的实践与问题分析（二）西部高等教育发展的政策
选择第五章 学校品牌经营的营销学分析一 品牌、学校品牌概念来源及其内涵（一）品牌、学校品牌
的来源（二）品牌、学校品牌定义及其内涵（三）学校品牌蕴含的价值二 学校品牌营销的策略分析（
一）形成学校核心竞争力，培植自己的品牌优势和特色（二）充分利用传媒推介学校品牌，奠定公众
心理信赖度和忠诚度（三）提升学校品牌社会美誉度，扩张学校品牌为名牌（四）运用关系营销理念
，构建学校品牌竞争优势（五）形成学校品牌战略差异化竞争优势，赢得教育市场更多的占有率第六
章 学校人力资本的经营与营销理念、运行机制构建一 人力资本经营与学校人力资本营销概念界定及
其内涵二 学校人力资本经营运行机制的理论来源及其模型设计三 人力资本经营运行机制构建及其制
度创新分析（一）加快人力资本市场体系建设（二）人力资本身份、使用、分配和薪酬制度改革以及
户籍制度改革创新四 学校人力资本营销内容及其路径选择（一）学校人力资本营销的战略规划（二）
学校入力资本储备、吸引与聚集营销（三）学校人力资本营销组织建设（四）学校人力资本存量和增
量的集累、增加与扩展营销五 案例剖析：贵州省人力资本经营目标定位的营销学意义（一）贵州省学
校教育资源分布状况（二）贵州省不同学龄人口变化与教育资源规模发展预测及其构想（三）贵州省
人力资源与人力资本营销的路径选择第七章 学生管理运行成本分析及其招生营销策略研究一 学生管
理运行成本分析（一）学生管理运行成本构建基础（二）学生管理运行成本概念辨析与构成（三）学
生管理运行效率分析二 学校招生营销策略研究（一）学校招生过程中整体化营销策略（二）学校营销
过程中抢占生源的营销策略（三）学校招生营销常用的方式选择三 美国学校招生营销案例解读（一）
美国高等学校招生营销方式营销行为例举（二）美国富乐顿大学招生就业营销案例解读参考书目后记
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章节摘录

　　第三章 学校营销理论构建　　一定的学校营销环境条件约束，是学校营销理念形成的基础。
从上述的环境内容来看，我国教育发展的趋势和实践证明，建立学校营销的理念和理论已经很有必要
了，本章通过对学校营销理论基础的描述，试图构建学校营销理论和营销模式。
　　一 学校营销理论基础　　（一） 教育经济学理论　　众所周知，教育经济学是研究教育和经济
之间关系的经济学分支学科，教育自产生以来，就和社会经济发展有着不可分割的联系。
教育经济学以教育在经济增长和教育在社会经济发展中的地位和作用以及教育支出的宏观和微观经济
效果作为研究对象，它在阐述教育与经济之间的关系的原理和规律的同时，根据设定的前提，运用数
量分析方法，对数据资料进行计算、分析，检验有关教育与经济之间的关系和预测这一关系的变动趋
势。
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编辑推荐

　　《学校营销：战略设计与品牌经营》特别研究和分析了学校营销的战略与品牌，在学校营销战略
设计与品牌经营上提出了一系列方案和模式。
同时，根据学校营销的特点，提出学校人力资本的经营与营销理念及其运行机制，最后以美国富乐顿
大学招生为例，对学生管理运行成本、招生营销策略等进行分析。
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