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内容概要

　　科学、严格、精细、长效是发达国家城市管理最成功的经验，博采众长、与时俱进是开创中国城
市管理新局面的有效途径。
《世界先进城市管理研究》对纽约、伦敦、东京、新加坡、香港、首尔、布宜诺斯艾利斯、波兹南在
城市管理体制与机制、管理内容与重点、管理部件与事件、管理模式与手段、管理效率与效能等方面
进行了全面系统的研究。
该书具有以下特点：一是研究资料的权威性，书中数据资料主要取自官方资料；二是研究案例的鲜活
性，书中案例、数据、资料、图片非常新；三是研究成果的实用性，《世界先进城市管理研究》有针
对性地研究了八个世界先进城市在市政道路、交通信号灯、公交线路、广告牌、停车场、垃圾桶、公
厕、路灯、公园、绿地、桥梁、污水、噪声、乱摆卖、乱张贴、乱停靠、流浪人员、流动商贩等城市
“老大难”问题上的管理经验与成功做法；五是直观性，全书通过上百张图片介绍了世界先进城市的
管理经验，增强了全书的可读性。
该书是我国城市管理研究者与城市管理工作者的重要参考读物。
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作者简介

　　杨立勋，1963年出生，湖南省沅江市人。
1988年毕业于天津市南开大学社会学系，获社会学硕士学位。
现为深圳市社会科学院特区社会发展研究所所长、研究员，长期从事城市化、城市现代化、城市国际
化和城市管理等问题研究。
出版个人专著五部、合著十余部，发表论文两百余篇。
兼任深圳市政协委员、深圳市政协提案委员会副主任、深圳市决策咨询委员、深圳市社会学学会副会
长和秘书长等职。
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章节摘录

　　一决策模式　　伦敦市采取多极分权制，市长领导大伦敦联合政府，负责伦敦的消防、安全、交
通和战略规划，具体巿政管理权力下放到各个地方政府。
市长负责制定总体战略规划，各地方政府结合本地实际情况执行战略规划。
大伦敦联合政府与地方政府是协作关系，而非领导与被领导关系。
在大伦敦联合政府内部，市长必须受议会监督，议会职权是：一是立法，二是监督政府，三是财政监
督，财政法案只能向下院提出并由下院审议通过。
政府必须按照议会批准的预算法案和拨款法案支付款项。
征税和发行公债必须得到议会批准。
各地方委员会由60名民选委员组成，地方委员会有权制定税收计划，对所在辖区的教育、交通、住房
建设、城市规划、环境保护负责。
　　二管理手段　　经济手段。
在解决空气污染和交通拥堵问题上，伦敦市通过经济杠杆收到了很好效果，为解决中心区交通拥堵而
推行"交通拥堵收费计划"，将中心区划为交通拥堵收费区，规定收费时段，机动车辆在收费时段进出
中心区，每天必须缴纳8英镑通行费，没有进出次数限制。
每年收取的通行费按法律规定投资伦敦交通体系建设。
　　技术手段。
伦敦城市管理依赖信息化，所有市政管理部门都有网站，信息共享。
除网站及时发布政务信息外，许多服务项目可直接在网上办理，如查询垃圾回收日期、举报环境污染
、网上支付、公交线路查询等。
每个地铁站管理系统由专业从事IT系统集成的Thales部门进行设计，通讯设备包括求助点、闭路电视
、电梯及自动扶梯、公共交通系统以及乘客信息。
每个地铁站管理系统包括工业PCs和网络数据采集设备。
　　⋯⋯
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