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前言

公共管理学是一门综合地运用各种科学和方法研究公共管理组织和公共管理过程及其规律性的科学。
目标是促使公共组织尤其是政府组织更有效地提供公共物品和公共服务，即追求有效增进与公平分配
社会公共利益的调控活动。
公共管理学是管理学门类中的一级学科，是现代社会极为需要的管理学。
它的建立，也是健全我国学科体系具有开拓性的工作。
目前已发展成为我国大学本科生、研究生教育的热门专业。
公共管理学的发展可以上溯近百年的历史，它是在公共行政学的基础上发展起来的，是公共行政学进
一步扩展的结果，是在与当代政治学、经济学、政策分析和组织与管理理论的进一步交叉融合的基础
上形成和发展起来的。
但公共管理学又不同于公共行政学。
公共行政学主要研究政府机构和行政人员的管理与调度问题，包括行政制度、行政立法、行政体系的
模式、范例与运行机制，侧重研究行政系统（包括政府部门体系）的有序运行与控制；公共管理学与
此不同，它更主要的是研究有序化后的公共管理机构如何通过开展有效活动去管理公共事务，在公共
管理机构产生后如何有效地发挥公共管理职能，公共行政部门的功能发挥构成公共管理核心内容。
尽管政府行政机关仍是研究的核心主体，但公共管理学不仅明确地将其他国家机关（立法、司法机关
等）当作研究对象，而且也把其他非赢利公共组织的管理活动纳入自己的研究范围之中。
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内容概要

　　公共管理学是一门综合地运用各种科学和方法研究公共管理组织和公共管理过程及其规律性的科
学。
目标是促使公共组织尤其是政府组织更有效地提供公共物品和公共服务，即追求有效增进与公平分配
社会公共利益的调控活动。
公共管理学是管理学门类中的一级学科，是现代社会极为需要的管理学。
它的建立，也是健全我国学科体系具有开拓性的工作。
目前已发展成为我国大学本科生、研究生教育的热门专业。
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书籍目录
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章节摘录

插图：（三）管理内容公共管理的内容是指公共管理活动中具体的权利和义务。
这些权利和义务既包含管理人的权利和义务，也包括被管理人的权利和义务。
从管理人的角度来看：权利主要是指组织和管理的权利，强制和处罚和权利，委托和监督的权利；义
务主要包括执行的义务，服务的义务，保护合法、查处违法的义务。
从被管理人角度来看：权利主要包括依法行为的权利，监督管理人的权利，申诉、控告的权利；义务
主要包括遵纪守法的义务，接受委托代理执行的义务，承担违法后接受处罚的义务。
总之，公共管理的内容如果从法律关系角度考察，它就是各方权利和义务关系的总和。
研究公共管理的内容，就是研究公共管理活动的具体行为规则，提高公共管理的效能。
从上述三个角度是考察公共管理活动的关键所在，把这三个角度结合起来给公共管理下个定义，我们
认为，公共管理就是管理机关依法对社会公共事物进行管理，以保障和增进社会公共利益公平分配的
职能活动。
准确把握这一定义的含义应注意这样几点：首先，公共管理活动是“公共人”的行为，这一活动的主
体是不以营利为目的的机构，它包括国家机关和非营利组织，而国家机关是核心主体。
需要注意的是，作为公共管理的国家行政机关并不是国家的最高权力机关，而是与立法、司法部门相
对而言的行政执行部门或最高国家权力的执行机关，它对执行宪法和各种法律负有责任，在宪法和法
律规定的范围内进行管理是各国行政组织的一种普遍特点。
其次，公共管理的客体具有鲜明的“公共”性。
因此，必须界定哪些是公共事物。
社会公共事务是一种范围极其广泛的概念。
一般来说，国家行政事务都是社会公共事务。
国家行政事务涉及国家立法部门授权国家行政部门管理的所有与国家利益和社会整体利益有关的事务
和活动。
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编辑推荐

《公共管理学》：21世纪高等院校公共管理类统编教材
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