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章节摘录

版权页：   插图：   （二）由南向北、由西向东推进 20世纪80年代初，公共关系作为一种新的经营管理
科学和艺术，由香港传人中国内地，并在内地迅速地传播开来。
虽然公共关系在我国起步较晚，但一旦它被人们所认识，就立即受到普遍重视，并得到快速发展。
 公共关系在中国内地的传播和推广，基本上呈现出由南向北、由东向西推进的发展态势。
东南沿海地区经济比较发达，是我国对外开放的窗口和门户，公共关系适应这些地区经济发展的需要
，率先得到应用和推广。
公共关系引进的初期，主要在沿海地区的一些宾馆、饭店和旅游业中受到重视。
在广东省深圳市和广州市，一些中外合资的宾馆、饭店，率先依照国外现代企业的经营管理模式设立
公共关系机构，聘请香港及海外公共关系专业人员开展公共关系工作。
继深圳、广州之后，北京市、上海市等地的一些中外合资或独资的宾馆、饭店，也都相继建立了公共
关系部，开展公共关系业务。
 这些旅游宾馆业卓有成效的公共关系活动，对企业的生存和发展显示出巨大的促进作用，因而在短短
的几年时间里，公共关系开始为一些国营大中型企业所重视和采用。
1984年，广东省广州白云山制药厂率先设立公共关系部，成为中国大陆第一家建立公共关系部的国营
企业。
白云山制药厂以其远见卓识决定每年拨出总产值的1%，作为公关专项费用，用于信誉投资，取得了预
料不到的惊人效果。
该厂在开展公共关系实务方面进行的有效而大胆的尝试，为我国企业公共关系实务活动积累了宝贵的
经验，是我国公共关系事业发展过程中的一个重要突破。
 1984年底，《经济日报》报道和介绍了广州白云山制药厂开展公共关系工作的成功经验，并发表社论
呼吁社会各方面重视和研究社会主义的公共关系。
这为公共关系在我国的广泛传播，以及公共关系被人们正确地认识、理解和接受，产生了重要的推动
作用。
在此之后，《广州日报》、《北京日报》、《文汇报》等报刊，都先后载文报道或评论公共关系。
许多报道、评论和理论文章，阐述了公共关系在当代中国兴起与发展的必然性与紧迫性。
这些都对公共关系社会影响的扩大，产生了积极的作用。
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编辑推荐

《21世纪高等院校公共管理类统编教材:公共部门公共关系学》是由徐双敏主编，中国财政经济出版社
出版的有关公共关系管理学的高等学校教材。
《21世纪高等院校公共管理类统编教材:公共部门公共关系学》具有内容新颖、体系完整等特点，可供
高等院校公共管理类学生以及其他经济类专业学生使用。
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