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内容概要

　　《营销学基础》是美国营销学代表作。
它为现代营销学构建了基本框架，从而开创了营销领域大学教学和训练方法的先河。
　　在不断的修订、增版中，本书致力天运用先进的方法和技术来满足教学需要，提供丰富有趣的教
学辅件，其中包括大量生动实效的案例、计算机辅助课件、教学幻灯片、教学录像、计算机题库和网
络动态练习，以及我多媒体案例辅助等等，这些都汇集在供教师使用的教学光盘中。
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作者简介

　　小威廉·D.佩罗特，北卡罗来纳大学凯南—弗拉格勒商学院教授、美国市场营销协会学术委员会
前任主席、《营销学杂志》编委，还在斯坦福大学、乔冶亚大学、北卡罗纳州立大学担任福大学、乔
冶亚大学、北卡罗来纳州立大学担任过教学工作，并被80多所大学邀请讲学。
佩罗特博士曾经营获美国市场营销协会、营销科学协会的杰出教育家奖章，他已出版多本营销学教材
和专著，发表的学术论文曾被公评为20世纪销售与销售管理领域最有影响的文章之一。
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书籍目录

序言第1章　营销在全球经济中的作用营销——它是什么？
营销与生产的关系是怎样的营销对你很重要我们该怎样不定义营销？
微观营销怎样制定经济决策所有经济都需要宏观营销体制营销在经济发展中的作用各国的宏观营销体
制是相互联系的大规模生产能满足社会的消费需吗？
谁在执行营销体制运作得怎样？
小结问题推荐案例电脑辅助问题第2章　营销在公司或非营利组织中的作用第3章　通过市场细分和定
位聚焦营销战略第4章　评价在多变的营销环境中的机会第5章　最终消费者及其消费行为第6章　企业
和组织顾客以及其购买行为第7章　利用营销信息改进决策第8章　产品计划中的物品和服务因素第9章
　产品管理和新产品开发第10章　地点和渠道系统的开发第11章　分销、客户服务与物流第12章　零
售商、批发商和他们的战略计划第13章　促销——导入整合营销的传播第14章　人员推销第15章　广
告和促销第16章　定价目标和政策第17章　商业世界的价格制定方法第18章　发展创新型营销计划：
评估与革新附录A　 营销计算附录B　 推荐案例附录C　 录像案例附录D　 电脑辅助问题
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