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内容概要

　　《什么是战略：摩根斯坦利所推崇的商业战略思想》战略要点：战略是一个简单，焦点明确的价
值定位，换句话说，战略是买你的产品而不是你竞争对手产品的理由。
战略：规划，指挥大型军事行动的科学，在和敌军正式交锋前调动军队进入最具优势的位置（韦氏新
世界词典）。
定位就是如何在顾客的心智中实施区隔，使品牌登入其中，占据一席之地。
它涉及到心智如何处理信息和动作。
这解释了一种现象；企业有了全新产品之后，告诉顾客该产品不是什么，往往要比告诉他们该产品是
什么还有效。
世界上第一辆汽车当年被称作“不用马拉的马车”，这个新名称便借用了公众心智已有的“马车”概
念，对新交通工具进行了定位。
人类心智限量接收新信息，克服此障碍的另一方法是尽量让信息看上去更像新闻。
太多企业忽略了赋予商业信息新闻性。
斯塔奇研究机构的研究证明，具有新闻性的标题比不具新闻性的标题更能吸引读者。
如果人们认为你要向他们传递重要消息，他们通常会乐意倾听，这制造出了商业诉求机会。
我们在工业时代所学的所有知识都倾向于制造越来越多的复杂性，现在有越来越多的人开始明白要简
单化而不是复杂，这是一条典型的东方智慧——最高明的智慧就是简单。
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作者简介

　　杰克·特劳特是定位之父，他于1972年在《广告时代》上以一篇名为《定位时代》的文章提出了
定位观念。
特劳特和合作者里斯原来出自广告界，但他们的理论广泛适用于企业战略。
两位担出的定位，就是指借助持续、简单的信息在顾客心智立足，战据一个位置。
而最佳的效果，即是让企业在顾客心智中拥有一个字眼，就像沃尔沃代表“安全”，英特尔代表“微
处理器”。
他的代表作《定位》被誉为有史以来“对美国营销影响最大的观念”。
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书籍目录

中文版序专业推荐关于“定位是战略的核心”关于“战略建立在独特的运营活动之上”关于“持久的
战略定位需要做出取舍”关于“配称增强并维持竞争优势”关于“增长陷阱”前言第1讲　战略就是
生存之道钓鱼进餐？
外出用餐？
选择的爆炸式增长保健服务的选择选择风暴的蔓延分化定律“选择”行业选择的暴力形势只会更糟真
正有效的东西战略的定义第2讲　战略就是建立认知心智容量有限容量不足的容器产品阶梯新闻性心
智厌恶混乱保持简单复杂带来问题复杂的产品令人困惑的概念心智缺乏安全感跟风购买可预知风险以
众心理潮流效应传统⋯⋯第3讲　战略就是与众不同第4讲　战略就是打败对手第5讲　战略就是选择焦
点第6讲　战略就是追求简单第7讲　战略就是领导方向第8讲　战略就是实事求是战略要点
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章节摘录

　　作者点评　　我早年任职于通用电气公司，之后接触了国乃至全世界的千百个企业，因此有幸了
解商业成功的关键。
我把这些观点仔细归类后收录到《定位》《22条商规》等十本书中，并且对全球的商业人士做了无数
的讲授。
　　我不只一次地体会到，成功并非源自合适的人员，正确的态度，恰当的工具，适当的模型和合理
的组织机构。
这些因素都有助于企业走向成功，但必须要加上正确的引导。
　　我认为，成功就是要找到正确的战略。
　　这是因为，战略是一致性的经营方向。
战略决定产品规划，战略指导企业如何进行内外的沟通，战略引导组织工作的重心。
　　搞清楚战略的实质，找对正确战略的能力就越强，同时更能避免在竞争激烈时代容易遇到的大麻
烦。
为此，我给出的战略的定义是：战略就是让你的企业和产品与众不同，形成核心竞争力。
对受众而言，即是鲜明地建立品牌。
　　我一直在为企业讲授商业的本质，现在我把过去所写书中谈到的有关战略的课题汇集，精写成这
本书，提出商业应该遵循的重要原则。
　　本书是我在商界漫漫旅途中获得的战略心得，全部凝结于其中。
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媒体关注与评论

　　战略就是让你的企业和产品与众不同，形成核心竞争力。
对受众而言，即是鲜明地建立品牌。
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编辑推荐

　　《什么是战略：摩根斯坦利所推崇的商业战略思想》战略就是让你的企业和产品与众不同，形成
核心竞争力。
对受众而言，即是鲜明地建立品牌。
　　——杰克?特劳特　　中国素有“世界工厂”之称，她为遍布全球的公司生产越来越多的产品，现
在是她为自己的产品建立品牌的时候了。
这意味着中国必须在生产技术的基础上，提升把握市场的战略能力。
也就是说，中国品牌必须学会应对市场上众多品牌的激烈竞争，并从中胜出。
最佳的学习方法，就是把美国市场看成竞争实验室，这样中国企业就能避免美国企业在打造品牌时所
犯的错误。
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