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前言

　　我希望你能真正享受本书的内容，同时也希望它在你的书架上能永远占有一席之地，成为一本让
你可以一遍又一遍阅读的参考指南。
在结束之前，我想最后讲一下本书和MBA经验之间的关系。
. 首先，我要强烈重申在第一章就开宗明义提到的一点，那就是本书永远不能成为MBA经验的完美替
代品。
诚如我在那一章所说的，每一个好的商学院至少都会为其学生们提供两大优势。
第一个优势是传授一整套关键性的概念、工具及技巧，这些正是这我希望在本书中完整介绍给你的。
然而，第二项优势则是无价的网络，学生们把建立这种网络视为MBA经验的一部分。
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内容概要

本书由纳瓦洛教授及十几位国际知名教授联手推出，浓缩了MBA十门主要课程的内容，用通俗易懂的
语言，向读者传授了只有通过正规MBA学位教育才能掌握的概念、工具和知识。
作者除了分别讲解各个学科的内容外，还专门用一章的篇幅讲解了各门课程之间的联系。
在讲解每一门课程前，作者用图表的形式展示了该门课程各部分内容之间的联系，读者不仅可以在最
短的时间内掌握MBA课程的精髓，更能将所学的知识融会贯通。
    本书讲解的十门课程包括战略管理，宏观经济学，战略营销，运营与供应链管理，财务会计，管理
会计，公司理财，组织行为学，统计、决策分析与建模和管理经济学。
    对本书作出贡献的知名教授包括：西北大学凯洛格管理学院Daniel F. Spulber教授；加州大学Irvine分
校管理学院Peter Navarro教授；华盛顿大学商业管理学院Richard J. Lutz教授；圣克拉拉大学Leavey商学
院Steven Nahmias教授；华盛顿大学埃文斯公共管理学院Leslie K. Breitner教授；杨百翰大学名誉退休教
授Ray H. Garrison；麻省理工大学斯隆管理学院Stephen A. Ross教授；西澳大利亚大学管理学院Steven L.
McShane教授；斯坦福大学商学院Charles P. Bonini教授⋯⋯    如果你正准备报考MBA并希望在开始上学
前了解即将学习的课程以提高竞争力，或者你已经获得MBA学位，并希望对所学的知识进行系统的整
理，或者你想去学习MBA但苦于没有时间，那么这本书将最适合你。
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作者简介

彼得·纳瓦洛Peter Navarro，纳瓦洛是加州大学Irvine分校管理学院的商学教授，他的文章散见于各大
报章杂志，包括《商业周刊》、《福布斯》、《哈佛商业评论》、《斯隆管理评论》、《华尔街日报
》、《纽约时报》及《华盛顿邮报》等等，并经常在CNN、CNBC、Bloomberg TV、Marketplace
及NPR等主要媒体上露面。
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的组织与领导力类课程  第十章 组织行为学    10.1 个人行为及过程    10.2 团队过程及领导力    10.3 组织
过程    10.4 本章总结第五篇 MBA的工具箱  第十一章 统计、决策分析及建模    11.1 统计分析及数据评估
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章节摘录

　　从组织行为及人力资源管理的角度来看，在公司运营初期，你和你的创　　业伙伴很可能认识全
部或绝大部分员工，而且多数决定是由员工和你们一起　　制定的。
就像许多创业者一样，你在管理公司时往往凭借着一股勇气与冲劲　　，而不是遵循管理教科书讲述
的原则按部就班地进行管理。
　　然而值得注意的是，随着你的公司持续成长和扩张，你会发现要追踪每　　个人的动态就显得越
来越困难，任何关于你个人管理风格上的瑕疵都很有可　　能被放大。
因此，一旦你这个初出茅庐的小公司逐渐扩张到某个程度，你就　　有必要更加关注公司的组织架构
，并且留意你有什么能激励员工为公司效命　　的制度，以确保公司不但可以有效率地运作，还可以
充分发挥它的潜能。
这　　时，你将会越来越依赖组织行为与人力资源管理团队，因为他们能够帮你把　　适当的人放在
适当的位置，并设定管理的标准流程以确保获得最好的管理绩　　效。
而且最重要的可能是，他们能创造一个具有高道德标准、生产率最大化　　且遵循效率原则的管理文
化。
　　当你的公司扩大到一定规模时，建立一套科学的制度来管理公司而非单　　纯靠直觉行事，将会
变得越来越重要。
你的定量分析专家们从公司创立伊始　　就扮演了关键的角色，随着公司的扩张，他们所肩负的责任
也越来越重。
在　　公司逐渐扩张的阶段，你也应该更加注意所处的政策与管制的变化，而这个　　部分正是你的
企业与政府团队一展身手之处。
你想在某个州新设一座工厂吗　　?那么你可能必须向当地的市议会或州议会进行游说，以顺利取得在
当地设　　厂的许可。
你的公司主要是通过网络销售获益吗?那么你要注意，有些州甚　　至是联邦政府可能会课征高额营业
税，对此，你所属的产业准备进行激烈的　　抗争。
一个较高的创业投资赋税减免额是否能诱使你选择留在当地开设新工　　厂，从而把工作机会留在国
内?这可能是个有力的论点，你们公司的游说小　　组可以据此说服国会议员或相关委员会。
　　在公司扩张阶段，你最好也能对全球经济环境有更多的了解，特别是如　　果你打算在国外生产
，或是想把产品销售到国外去，了解这一点是相当重要　　的。
这时你必须再请你的战略管理团队出场，协助你顺利通过任何文化上的　　、地缘政治学的以及物流
管理的地雷区。
　　　　原本很小的公司通过了重重考验，成长成为一个能够在纳斯达克(NAsDAQ)进　　行“首次
公开发行股票”(IPO)的公司，最后跻身纽约证券交易所里“高市　　值股票”的行列中。
发展到这个阶段，你和公司里所有的员工都希望能依循　　相关法律规定及某些伦理上的准绳来经营
这家公司。
然而，在一方面不断设　　法吸引顾客，而另一方面又要设法击倒竞争者的过程里，你会发现——至
少　　有时候是这样，法律会允许你去做一些实际上很可能和你的伦理标准相冲突　　的事。
　　遇到这种情形时，你应该选择将股东的利益放在首位，还是选择不违背　　自己的道德良知呢?在
这些阻止你驶向利益的伦理标准冲击之下，到底你要　　如何选择去做“对的事情”呢?我们希望在律
师们及其他顾问的协助下，你　　可以找出解决这个两难问题的办法。
同时请别忘记，企业伦理学这门课程所　　传授的扎实的概念基础，对你绝对也有很大的帮助。
　　根据我们对MBA核心课程采用不同方法进行的介绍，我希望已经为你提　　供了一个宽广的视野
，让你对本书有一个概括的了解。
同时，我希望已经激　　发起你阅读本书的兴趣。
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媒体关注与评论

　　读一本书，掌握MBA十大课程的精华。
　　同步学习斯坦福大学、沃顿商学院、斯隆管理学院等一流名师的MBA课程精华。
　　将当今各大MBA名校名师在课堂上传授的智慧浓缩到一本书中，讲授了只有在正规MBA课程中才
能学到的管理概念、工具和知识。
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编辑推荐

　　《MBA名校的10堂课》由纳瓦洛教授及十几位国际知名教授联手推出，浓缩了MBA十门主要课程
的内容，用通俗易懂的语言，将当今各大MBA名校名师在课堂上传授的智慧浓缩到一本书中，讲授了
只有在正规MBA课程中才能学到的管理概念、工具和知识。
读一本书，掌握MBA十大课程的精华。
同步学习斯坦福大学、沃顿商学院、斯隆管理学院等一流名师的MBA课程精华。
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