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前言

我们教育体制的一个关键要求就是教育要反映我们周围的世界。
在不断革新的技术的推动下，我们的社会和经济生活正经历着迅速的变化。
最后的结果是工作场所专业化程度越来越高；每个小组都要互相合作，共同解决问题，彼此有效交流
才可以完成工作。
通过在课堂上教导情智（Emotional Intelligence），学校可以帮助学生做好在这个世界中生存的准备，
这是学校教学最重要的一个方面。
教师可以发挥强有力的作用，塑造并教导学生如何控制愤怒，尊重他人的感受，如何化解矛盾，进行
自我激励，等等。
因此，如今最理想的学习环境就是必须把“硬技术”和“软技能”（与理论事实相对应的人际技能）
相结合。
学校要致力于培养出“全才”——学习必须要进入学生的心灵和思想中。
除此之外，目前针对教育制定的议程已经意识到并承认了“软技能”在让所有孩子都取得更大的学习
成就方面的重要性。
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内容概要

　　良好的情绪状态可以使学生注意力集中，思维流畅，对教师心怀感激和亲近，从而达到最佳学习
状态。
　　情智是准确判断并有效控制自己和他人情绪的能力。
情智包括这5项能力：自我意识、自我控制、考虑他人感受、自我激励、交际技能。
　　作者设计出在课堂上切实可行的7项策略，来提高以上5项能力，最终收获一个安全高效的课堂。
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作者简介

作者：(英国)玛兹雅·潘朱 (Marziyah Panju) 译者：薛妍英国名师玛兹雅·潘朱，有15年的小学教育和
管理经验，获得剑桥六学教育学硕士学位，并为青少年教育奉献终生。
作为情绪智力的推崇考，她时常为教师、家长和学习者举办讲座。
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章节摘录

近年来，“情智”这个词的概念吸引了大量注意力，一直都被推崇为我们可以为自己和孩子做的回报
率最高的投资。
但它绝对不是到了21世纪才流行起来的。
古希腊最有影响力的哲学家之一亚里士多德曾在公元前就清楚地明白控制愤怒的重要性：谁都可能愤
怒——这很容易做到。
但是要确保愤怒的对象正确无误，程度恰到好处，时间毫无偏差，目的公正无偏，方法适当得体——
这可不容易。
所以情智这个理念并不是新出现的。
不过我们刚刚认识到大脑中负责认知、情绪和社会的部分是互相关联互相依赖的——我们的感受会对
我们的思维产生巨大的影响，我们的行为和情绪是不可分割的。
虽然人们越来越意识到这点的重要性，但几乎没有人认识到情智对于我们在生活各个领域能否取得成
功起到多么关键的作用，也不知道一个人的情智是完全有可能提高的。
什么是情绪？
神经科学协会成员艾瑞克·詹森（Eric Jensen）曾写过几本关于以大脑为基础去学习的书籍，他这样定
义情绪：特定环境刺激下受生理驱使的跨文化反应。
情绪被认为是人类应对周围环境的报警系统。
几个世纪以来，人们一直都对情绪的研究以及它在实践中的重要性很感兴趣。
公元前1世纪格言作家普布利柳斯·西鲁斯（Publilius Sym8）曾说：统治你的情绪，别让你的情绪统治
你。
“情绪”和“情感”这两个词经常替换使用，但实际上情感是情绪反应的一部分。
情绪是跨文化的：全世界都一样。
而情感是情绪下的习得反应，以我们所处的文化为基础。
情绪可以是多面的，有时候很难准确说明。
在过去的10年里，科学家对于情绪在我们生活中的作用有了大量的发现。
导致现代社会诸多问题的一个主要原因就是没有意识到情绪的重要性。
所以我们一起去看看为什么情绪如此重要吧。
情绪为什么重要？
我们的情绪很重要，因为它包含了宝贵的数据。
它是我们日常生活最基本的部分。
它经历了数百万年的进化改良才发展出来。
我们的身体通过情绪与我们交流，告诉我们为了做到健康快乐需要什么条件。
如果我们不听身体发出的信号，那么只能给自己带来不幸。
比如情绪可以让我们避免和粗鲁暴力的人交往。
悲伤使我们痛苦，反过来可以帮助我们去惋惜失去的东西，珍惜现在还拥有的一切。
幸福和快乐指引着我们去追求有助于身心健康的事物。
我们的情绪还和别人交流信息。
比如说生气的表情意思是“走开”——别人也真的会走开。
另一方面，我们微笑，就是告诉别人和自己交流是安全的。
我们的情绪还是刺激行动的脉搏，促使我们采取或拒绝各种各样的行为。
没有情绪我们没法长久持续下去：情绪会催促我们采取必要的行动。
最著名的反应就是“斗争”还是“逃跑”规则，面对危险我们最迅速的反应是反击或者逃走。
情绪还会加强我们的思考。
如果心情不错，我们就会想出有趣新颖的主意。
如果因为一个问题担心或者沮丧，创造力就不会自然流淌，我们就会陷入困境。
情绪是最佳信息处理状态的关键因素。
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如果学生的情绪很积极，大脑把学习内容编成码，这次经历就会被打上重要并有意义的记号。
经常充满耐心地去照顾学生的情绪，把情绪导致的后果当作课堂授课的核心，最后会达到个人提高和
学习成绩进步的目的。
所以利用健康的策略来应对、交流并控制情绪可以帮助孩子们在学业上和彼此学习的情景中保持注意
力。
了解自己的情绪让我们对有关自己和他人的行事习惯认识得更清楚。
关键是要倾听并智慧地利用我们的情绪；可是由于文化的原因，我们多少次被告知要压抑自己基本的
情绪？
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媒体关注与评论

控制你的情绪，以免你的情绪控制你。
　　——古罗马箴言作家 普布利柳斯·西鲁斯
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编辑推荐

《培养高情智学生的7堂课》情智是我们可以为自己和孩子做的回报率最高的投资，课堂上情智充沛
与缺乏，直接决定学业的成败，每位不满足于埋头讲课的教师都应该放在枕边的书。
控制你的情绪，以免你的情绪控制你。
　　——古罗马箴言作家　普布利柳斯·西鲁斯通过阅读本书，您可以收获：一群充满热情不乏理智
的孩子，一个安全、高效、默契的课堂，一段给你充实体验、丰硕成果和美好回忆的教学生涯。
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