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内容概要

十年磨一剑，这句话对于本书作者崔基哲来说是名副其实的。
因为它是作者历经十余载的呕心沥血之作，凝聚了作者多年来的研究成果和思想精华。
作为北大社会责任研究所著名学者，崔基哲潜心于黄金思维的研究，而即将面世的《黄金思维决定成
功》这部著作将会给大家带来一种全新的思维方式。
    作为一名企业家，我非常关注员工的责任感、主动性、团队协作精神和创新思维等软实力，而软实
力最终表现为解决问题的综合思维能力。
本书的价值恰恰就在于它可以培养员工解决问题的综合思维能力，从而有效地提升员工的软实力。
    其实，每一位员工都愿意尽心尽责、积极主动、参与团队协作，也愿意努力创新。
但是在实际工作中，由于种种原因，员工做出尽责、主动、与团队协作和积极创新等努力之后，不仅
得不到相应的回报，而且还可能失去一些利益。
于是很多员工感叹“好心没有好报”，并且为保证自己的利益而不敢担当，甚至推卸自己的责任(义
务)，不敢主动与别人合作、不敢创新，因而在工作中没有表现出企业所希望的软实力。
    本书用丰富的黄金思维事例和“明确原则”、“美好心愿”、“闲散资源”、“代替承担”、“等
待”等崭新概念及其相关理论体系告诉员工，如何以正确、合理的方式争取自己应得利益。
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作者简介

崔基哲，吉林延吉人，1992年毕业于清华大学土木工程系，现任北京大学民营经济研究院社会责任研
究所副所长。

    从1995年开始潜心研究人类思维、情感、行为规律，大部分研究成果都体现在本书上。
毕业至今，曾独自创业，当过老板；在知名外企任职，做过员工；怀揣尽社会责任之心，又供职于国
际大型公益机构；亦从事过草根公益事业。
在此过程中，既受助于别人，又施助于他人。
丰富而特殊的人生经历和体验是本书理论研究取之不尽的灵感源泉。
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书籍目录

序  北京华旗资讯数码科技有限公司（爱国者）总裁  冯军上篇　49个故事中的黄金思维　第一章　工
作中的黄金思维    1．老板偏心吗?    2．究竟是谁的责任?    3．说话不硬做事不软    4．老板不一定需要
正确答案    5．老板不置可否怎么办    6．难忘的第一位上司    7．指东说西该去哪儿    8．空运还是陆运 
  9．人命关天    10．人情也是生产力    11．道是无情却有情    12．同工就该同酬吗    13．创新与对人性
的理解    14．在嫉妒中成长    15．小组长的领导力    16．若我是范跑跑的领导    总结　第二章　恋爱婚
姻中的黄金思维    1．排他权    2．爱的本质    3．女人说话总有道理    4．永结同心    5．小娟的怀疑之
影    6．曹杰的“花心”    7．婆媳关系老题新解    8．子女教育新题新解    9．妻之错夫之过    10．亲人
要求并不高    11．重视孩子的意见    12．父母的知情权VS孩子的隐私权    13．恋人之问的知情权和隐
私权    14．先置死地而后生    15．值得嫁的男人    16．帮助朋友教育孩子    17．信子成龙    18．让爸爸
成为你的朋友    总结　第三章　人际交往中的黄金思维    1．亲身说法⋯⋯上篇总结　什么是黄金思维
下篇　如何建立黄金思维下篇总结后记　182位读者对于本书的评价
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章节摘录

　　其次，李松是不是“倒霉”？
不一定！
若李松理解老板的立场，不因为这件事情闹情绪，就像什么事情都没有发生一样努力工作，上司会对
李松这样的表现看在眼里，放在心上。
以后若有提拔的机会，在李松和洪全其他条件都相同的情况下，提拔李松的可能性远比提拔洪全的可
能性大。
这不是说李松比洪全有能力，而是通过这件事情，李松的态度和心理承受能力已经得到了验证。
这样，就可以将一件“倒霉”的事情变成未来发展的机会。
　　当然，有人会提出这样的问题：如果上司不提拔李松而提拔洪全时，李松怎么办？
贤臣择主而事，李松可以离开这位上司去找更好的工作。
试想这样的好员工，哪一位上司、老板会不喜欢？
　　李松理解老板“偏心”的原因，相信老板会给自己补偿，即使老板不给补偿，李松相信自己可以
在其他工作上争取更好的待遇。
这就是李松的黄金思维。
李松若有这样的“黄金思维”，就不会因为老板“偏心”而与之关系出现障碍，工作热情也不会减退
，而且还会对其他人产生非常积极的影响。
　　2.究竟是谁的责任？
　　小肖是外贸公司的资深职员，有一次他家里有急事，请假时经过上司的同意，把提货的业务转交
给了小解，并且详细嘱咐了注意事项。
但是由于小解不熟悉业务，被海关罚了10000元。
那么责任在谁呢？
　　公司认为小肖应该承担最终的责任，所以这笔损失应由小肖来赔付，赔付金额从小肖的工资里面
扣除，每月100元，还清为止。
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媒体关注与评论

　　本书提出了员工在工作和生活中以正确、合理的方式争取自己利益的方法，它可以使员工和企业
的关系更融洽，从而有助于建设和谐社会。
爱国者（aigo）将大力支持北京大学社会责任研究所全面推广黄金思维的方法。
　　——北京华旗资讯数码科技有限公司（爱国者）总裁 冯军　　黄金思维的“代替承担”理论可以
充分激活企业和员工个人的“闲散资源”，可以为建设和谐企业、和谐社会奠定顿具价值的理论基础
。
　　——思科（中国）网络技术有限公司副总裁 张云杰　　我公司新员工接受了黄金思维培训，五个
月之后听取他们的反馈意见，结果表明，大部分学员从此次培训中受到很大启发，促使自己在工作中
形成了健康心态，无论在工作上还是生活中都受益匪浅。
　　——LG电子（中国）有限公司培训中心　　微软、思科、中铁建工集团、爱国者（aigo）等企业
的144名员工和清华大学、北京文通大学两所大学38名学生共182名读者的反馈结果表明：黄金思维事
例非常贴近工作和生活，实用性很强，是值得大力推广的一部新作。
我们将动员一切资源，为大学生和企业员工搭建学习和交流黄金思维的平台！
　　——北京大学民营经济研究院社会责任研究所
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编辑推荐

　　黄金思维使人在面试、工作、家庭生活和人际关系中，处于绝对的优势。
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