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前言

2009年年初，为应对国际金融危机挑战，推动解决农民工就业和生活方面遇到的突出问题，工会组织
在全国范围内实施了“千万农民工援助行动”，以就业援助为重点，通过开展职业培训、岗位援助、
创业指导、维权服务、生活帮扶等措施，对1000万名以上农民工实施援助。
这是工会维护农民工合法权益、促进实现保增长保民生保稳定的一项重要举措。
加强农民工就业技能培训，是帮助农民工实现就业的关键环节，是实施“千万农民工援助行动”的重
要内容。
加强农民工就业技能培训，是提高农民工素质的重要途径。
农民工作为改革开放和工业化、城镇化进程中涌现出来的一支新型劳动大军，是产业工人的重要组成
部分，是推动改革开放和现代化建设不可或缺的重要力量。
培养和造就一支高素质的农民工队伍，是巩固党的阶级基础、扩大党的群众基础，保持和发展工人阶
级先进性的客观要求。
随着经济社会的发展、产业的转型升级，企业对职工的技能要求越来越高，提高农民工素质的重要性
和紧迫性日益凸显，迫切要求我们高度重视和切实加强对农民工的就业技能培训，进一步提升他们的
就业能力和竞争能力，满足农民工提升自身素质的迫切愿望，把农民工的人力优势变成人才优势，把
数量优势变成质量优势。
加强农民工就业技能培训，是维护农民工合法权益的重要保证。
维护农民工合法权益，是工会的基本职责，既包括对农民工劳动经济权益和民主权利的维护，也包括
对学习权、发展权的维护。
在一定意义上讲，维护他们的学习权、发展权，提高他们的学习能力、创新能力、竞争能力、创业能
力，是对农民工权益的根本性和长远性维护。
加强农民工就业技能培训，是落实党中央、国务院一系列关于维护农民工合法权益和改善农民工就业
环境的政策措施的具体举措，有利于引导农民工学习业务、钻研技术，熟练掌握所从事工作岗位的操
作技能和专业知识，使他们在激烈的市场竞争中站稳脚跟，实现自身价值，其合法权益的实现有更加
坚实的基础和保证，符合广大农民工的长远利益和根本利益。
加强农民工就业技能培训，是提高企业核心竞争力、实现可持续发展的迫切需要。
加强农民工就业技能培训，为企业摆脱困境提供人才保证和智力支持，是打造现代化创新型企业的重
要根基。
农民工分布在国民经济各个行业，在加工制造业、建筑业、采掘业及环卫、家政、餐饮等服务业中已
占从业人员半数以上，发挥着越来越重要的作用。
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内容概要

本书是中华全国总工会“‘千万农民工援助行动’就业技能培训指定教材”系列图书之一，属于“基
础培训”的内容。

本书内容包括城市交通、城市居住、科学饮食、城市购物、个人卫生、身心健康、医疗常识、休闲娱
乐、应急处理、储蓄和通信、城市文明12个方面120个城市生活常识，为农民工朋友融入现代城市生活
提供了一个全面的引导。

本书适合各地农民工培训基地、学校以及企业使用，也适用于劳动就业部门及工会组织开展下岗职工
再就业培训、指导和普及教育工作。
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章节摘录

插图：6.快速节时的轻轨轻轨（快速有轨交通）是城市轨道交通的一种，它和地铁、公路等公共交通
一起组成了城市中的交通网络。
对乘客而言，它具有速度快、安全性高、整点运行等优点。
因为轻轨是有轨交通，在专用铁道上行驶，这样就可以避免经常发生交通事故，所以行车的安全性比
无轨电车或公共汽车要大得多，几乎可以消除行车伤亡事故的发生；另外轻轨由于采用电子控制及专
用轨道，因此不仅安全，而且准点准时。
乘坐轻轨的程序和注意事项与地铁基本相似，即到轻轨站根据你要到达的地点通过自动售票机或人工
售票处购买车票，购票后根据车站里面的文字或者图标提示到指定的位置候车，上车后做到文明和安
全乘车。
7.坐火车的学问 在我国，火车是往来于城市之间常用的交通工具之一。
它具有载客量大，时间准确，票价低廉，安全可靠等优点。
如果是夜间，火车更能显示出其安全可靠的优越性。
（1）购买车票的注意事项乘坐火车前应到火车站购买车票。
一定注意要提前打听好你所前往地区的车站名称、车次和价格。
中国的很多地名相同或类似，很多人的语言也带有地方口音，买票时一定要表达清楚你想要到达的目
的地。
待售票员出票后，仔细查看车票的信息是否与你要选乘的地点、车次和时间一致，如果不一致马上要
求售票员更改车票。
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编辑推荐

《农民工应知道的120个城市生活常识》是“千万农民工援助行动”就业技能培训指定教材。
专为各级工会发挥优势，整合社会培训资源，根据企业用工需求，对农民工开展就业培训使用。
《农民工应知道的120个城市生活常识》适用于短期基础性培训。
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