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内容概要

中国人不缺勤劳不缺智慧，我们最缺的是做细节的精神。
    中国快餐拼不过麦当劳、肯德基恰恰败在我们做不好“细小事”。
    “细节管理专家”汪中求先生以大最触目惊心的案例论述了“细节”在管理中的重要性。
    200余场讲座，场场爆满；万名网友对话，精彩纷呈。
    “细节”原是我讨论营销而引伸出来的话题，但在深入研究之后，发现细节问题不止是营销领域的
事，而是企业管理问题，乃至整个国家、整个社会存在的问题，于是索性将此问题展开来。
这种想法也得到读者及网友的鼓励。
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作者简介

汪中求，江西九江人，毕业于九江学院中文系，深造于清华大学继续教育学院，当过3年农民，上过5
年讲台，干过2年秘书。
1992年进入商界，先后就职于香港恒雅（深圳）公司、清华同方、泰豪科技等知名企业。
14年的企业生涯，从业务员做起，区域经理、分公司经理、企划部经理、营销
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求（代后记）
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编辑推荐

　　把每一件简单的事做好就是不简单。
　　把每一件平凡的事做好就是不平凡。
　　——海尔集团总裁 张瑞敏
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