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内容概要

　　本书揭示了公司如何做大、做强、做久的根本问题。
紧紧围绕把公司做大、做强、做久必备的特质做文章。

　　本书为便于读者借鉴运用，把公司做大、做强、做久应具备的领导者特质细化，通过分析提炼，
概括出一系列的操作的具体原则和方法，既有利于您记忆，也有利于您实际操作运用。

本书探索的公司老总和领导者们的九个特质，并不复杂，您能通过潜心学习，模仿卓越企业家的特质
思想和行为，复制他们的思想和行为，您也可像他们一样成功，那么，把企业做大、做强，让公司基
业常青的梦想就会变成现实。
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章节摘录

　　第一节  道德定力就是生产力　　一、&ldquo;及时雨&rdquo;风风火火的不二法则　　《水浒传》
第六十八回中，宋江把自己与卢俊义作了比较，他说，我有三不如你。
第一，我是貌拙才疏；第二，我小吏出身；第三，是文不能安邦，武不能服众，力不能缚鸡。
　　你看，宋江真还有自知之明。
他长得面黑身矮；出身呢，也不高贵；虽会使两下拳脚，与卢俊义、林冲等相比差多了；诗文吧，也
会作两句，与吴用等人比也差远了，偶尔诗兴大发，写了首诗，因词不达意，变成了反诗，差一点掉
了脑袋。
　　就这么一个人，为啥后来能接上晁盖的班，坐了第一把交椅？
还坐得稳稳当当，把水泊梁山的事业做得风风火火呢？
　　现在大家经常讲管理绩效，从这个角度来看，宋江的管理绩效真不低，其中的奥秘何在呢？
　　从《水浒传》中的描写来看，他的这些成就主要不是凭他的本事和能力，而是他具有的&ldquo;仁
道&rdquo;品质及其产生的亲和力、凝聚力。
　　宋江的外号是&ldquo;及时雨&rdquo;，他&ldquo;仗义疏财&rdquo;、&ldquo;济困扶危&rdquo;，当
别人有困难的时候，总能及时地给予帮助。
　　你看，当晁盖智取生辰纲之后，事情败露，能够安全逃脱，不是宋江的帮助吗？
　　武松在柴进庄上重受柴进重视，杨雄、石秀初上梁山得以保全性命，不是宋江的帮助吗？
　　&ldquo;黑旋风&rdquo;李逵，脾气暴躁，偏偏就服宋江，为什么呢？
因为宋江能设身处地为李逵考虑。
李逵很孝顺，一次，他突然惦记起那山下双目失明的老娘来，宋江知道了，马上派人带上银子把老人
家接上山。
　　&ldquo;矮脚虎&rdquo;王英，把人家的新娘子抢来要做老婆，宋江知道后赶来骂王英一顿，说，
如果是你的妹妹，你会这样做吗？
王英无地自容，只好把新娘子放了。
　　事情并未结束，宋江把王英的婚事放在心上，听说王英喜欢扈三娘，就苦口婆心地做扈三娘的工
作，撮合成了他俩美满的姻缘。
一  你看宋江不仅将心比心，还处处为他人谋利益，甚至不惜冒着生命危险。
所以，梁山好汉们感觉到，跟宋公明干，卖命也快乐！
　　正是因为宋江有&ldquo;仁者&rdquo;的德行，博爱的胸怀，领袖的高贵品质，所以，梁山不管有
多大的问题，只要宋江三言两语，大家都愿去卖命，天大的困难也能克服。
　　可见，利他主义，甚至自我牺牲的&ldquo;仁者&rdquo;德行，难道不是宋江能够把梁山的事业做
得这般红火的根本原因吗？
　　做企业，搞现代管理，实质上也是如何处理&ldquo;人我关系&rdquo;的问题，能不能成功，能不
能基业常青，归根到底是看你&ldquo;人我关系&rdquo;处？
的咋样。
　　中国古代哲人认为，世界上无非就两个人，一个是&ldquo;我&rdquo;，一个是&ldquo;他人&rdquo;
。
他人可以是父母，可以是老婆，可以是儿女，可以是兄弟等等。
从现代企业管理的角度看，他人可以是消费者，可以是员工，可以是上司、下级，可以是合作伙伴，
可以是政府等。
　　而处理好两者关系应遵循哪些最基本的原则呢？
中华传统管理伦理一直主张的是&ldquo;仁道&rdquo;。
　　孔子曾明确地把仁道的内涵定义为：&ldquo;夫仁者，己欲立而立人，己欲达而达人，能近取譬，
可谓仁之方也？
！
&rdquo;  （《论语&middot;雍也》）　　它包括两层意思：一是人道原则，主张人与人之间的尊重、
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友爱，不仅&ldquo;己欲立而立人，己欲达而达人&rdquo;，而且&ldquo;己所不欲，勿施于人&rdquo;；
二是理性原则，即肯定每个人都有仁义之心，而且人同此心，心同此理，&ldquo;能取近譬&rdquo;。
　　孟子把&ldquo;仁&rdquo;理解为内心态度，而这种内心态度表现在外就是&ldquo;义&rdquo;。
他是从&ldquo;仁义&rdquo;并举的角度，理解道德上的&ldquo;仁义&rdquo;理想人格的。
　　讲&ldquo;仁道&rdquo;，说白了，就是做事要考虑他人的感受，为他人？
想，不能光考虑对自己有利，不关心他人或更大范围人的利益。
社会主义的管理伦理就是在我国传统文化基础上发展起来的，用现在的话说，就是要有境界，有使命
感和责任感，为他人，为社会&ldquo;敢担当，能负责&rdquo;，讲奉献。
　　纵观历史和世界当代的实践，无论是治国，还是创办和管理企业，只爱自己的人，只考虑自己利
益的人，不讲道德，永远做不大事业，不仅做不大，而且连自己的那一点东西也会失去。
这可是铁的定律啊！
　　所以，无论任何人，要创业崛起，实现可持续发展，就要有强烈的社？
责任感、使命感，把固守&ldquo;仁道&rdquo;，追求高尚的道德境界，作为建功立业的基石。
　　李嘉诚有句名言：&ldquo;未学经商，先学做人。
&rdquo;就是说要学会处理好&ldquo;人我关系&rdquo;。
李嘉诚把做人处事和经商很好地融为一体，既坚持&ldquo;仁道&rdquo;的做人原则，又守持道义之心
，从商信誉良好，在香港乃至国际商界，树立了大家风范。
　　一些企业家的成长史也充分证明，学会做人，遵守&ldquo;仁道&rdquo;原则，善于处理好&ldquo;
人我关系&rdquo;，讲求商业道德，是实现成功创业的正确途径。
　　二、&ldquo;五金大王&rdquo;创业成功的关键一步：偶然中的必然　　宁波商人叶澄忠是著名的
五金大王，其实，他原来是黄埔江上靠摇舢板卖日用杂货和食品的小商人，对五金一窍不通。
　　那么，他是如何成为企业大老板的呢？
这要从一个故事说起。
　　叶澄忠家里有一个小舢板，他不仅依靠小舢板卖一些日用杂货和食品，有时还用于出租。
　　有一天，一位英国洋行的经理，租赁他的小舢板从小东门摆渡到浦东的杨家渡。
　　到岸以后，这位经理匆匆离去，叶澄忠突然发现，舢板上有一个公文包,打开以后让他惊呆了：包
里不仅有几千美金，还有价值不菲的钻石戒指和手表支票等。
　　这可是一笔巨大的财富！
对于一贫如洗的叶澄忠来说，真是财从天降，但叶澄忠想：不义之财不能要，那位外国人一定很着急
。
于是他便在原地等候。
　　等呀等呀，日落时分，那位外国人果然满头大汗地赶来了。
原来这位经理发觉公文包丢失找遍了所有的地方，就是没有想到会丢在舢板上，当他懊恼地返回时，
竞没有想到叶澄忠还在江边等他，这让他非常感动。
　　这位经理马上抽出一沓美元塞到叶澄忠手中，叶澄忠坚持不收，想划船离开，那位经理迅速跳上
小船，又要送给他钻石戒指，叶澄忠婉言谢绝，那位经理只得作罢，便让叶澄忠送他到外滩自己的公
司。
　　当叶澄忠要离别时，令他想不到的是，这位经理诚恳地邀请他一块做五金生意，叶澄忠便答应了
。
　　这位经理有丰富的专业知识，是做五金生意的行家，资金比较雄厚，路子比较广。
　　为了感谢叶澄忠，这位经理把叶澄忠领进五金生意的大门，在他的鼎力帮助下，叶澄忠很快在商
界中崭露头角，一步步地登上了五金大王的宝座，奠定了上海五金公司巨头的坚实基础。
　　叶澄忠能进入五金行业这个领域创业，全靠那位洋行经理的帮助。
从表面上看，他是很幸运地遇到了那位洋行经理，实质上不是他做人的结果吗？
　　他能在洋行经理丢失公文包的情况下，抗拒诱惑，未将巨额的不义之财据为己有，而是站在岸边
等待失主，还诚恳地回绝了失主的感谢。
这种为他人着想，甚至不要回报的利他主义精神，感动了那位洋行经理，他从心坎上认为叶澄忠是一
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个值得信赖、值得帮助、值得相处的人，非常愿意带着叶澄忠走进五金行业成功之门。
　　我们要获得朋友、同事、客户的信赖，特别是在创业起步，面对重重困难，需要别人援助之时，
让人信任才是你最宝贵的资本。
　　李嘉诚曾教育儿子说，要令别人对你信任，不只是商人，也包括国家无信不立。
他还坦言：&ldquo;以往百分之九十九是教孩子做人道理，现在有时会谈生意，三分之一谈生意，三分
之二教他们做人的道理，因为世情才是大学问，世界上每个人都很精明，要令人家信服，并喜欢和你
交往那才更重要。
我经常教导他们，对人要守信用，对朋友要有义气，今日而言，也许很多人未必，但我觉得义字是终
生用得着的。
&rdquo;　　李嘉诚还教育儿子，经商办企业，应该从做一个诚实守信，首先考虑他人利益的人开始。
这既是他的做人准则，也是他的成功经验。
　　李嘉诚的成功之道和叶澄忠的成功起步一样，都是依靠做好人，做遵守&ldquo;仁道&rdquo;的人
，以高尚的思想境界处理人我关系，因为&ldquo;爱人者，人必爱之，利人者，人必利之&rdquo;，好
运与机遇自然会降临的。
&hellip;&hellip; 
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编辑推荐

　　《公司做大做强的9个密码》从决策者和管理层特质的视角，破解公司做大、做强、做久的难题
，让您从本源上把握企业做大、做强、做久的根本问题，把掌握做大、做强、做久的战略战术原理和
育根固本，使自己形成卓越企业家和领导者的特质结合起来，实现治标与治本的统一，对书中提出的
一系列独特的见解，您可以从各章新颖的观点中感受到这种追求，得到新的启示。
　　《公司做大做强的9个密码》尽量避免空泛的议论，采用了大量企业家和卓越人士的成功案例，
尤其注意引用代表性强的鲜活的案例，此外，还?用许多精彩典故。
有众多针对性的鲜活的案例和典故，您在阅读本书时，更能轻松受到深刻的启示，也更有利于您深刻
理解和借鉴他们的成功经验。
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