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内容概要

这本书具有三点特色：一、这是一本关于国际礼仪方面的知识性读物，读后可以丰富这方面的知识。
而它又是深入浅出地以我们自己的工作实践为出发点的，记述了我们在这方面工作中的许多有益的经
验；二、它引用了许多生动有趣的事例，使读者非常容易理解“礼仪”这一专门知识，有助于这些知
识的广泛普及；三、全书条理清晰，文词通畅，可读性强，不枯燥。
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