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内容概要

改革开放时期，作者致力于成功的心理与交际的研究和教育，并创办了我国第一个卡耐基口才与交际
艺术学校。
其教学内容和以往出版的《实用口语学》、《请你不要板着脸》、《潇洒人生》、《无价之宝》等一
系列著作得到了广泛的好评。
《成功心理与交际艺术》这套丛书，更以求实创新的思想内容启发人们发展积极的心理态度，掌握口
才与交际艺术，走上人生的成功之路！
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作者简介

李树荫：作家。
著有剧本《志气歌》、《九号山上的灯光》和长篇小说《第三者》等作品。

在改革开放时期，他致力于成功的心理与交际的研究和教育，并创办了我国第一个卡耐基口才与交际
艺术学校。
其教学内容和以往出版的《实用口语学》、《请你不要板着脸》、《潇洒人生》
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书籍目录

序篇 人的结构，就是要相互支撑 一、我们整天在干些什么 二、天堂与地狱的根本区别 三、人际交往
的功能与原则 四、怎样看待现实的人际关系的新变化 五、市场呼唤平等，交际超越交易第一单元 人
格魅力，在于表现真实的自我 第一章 交际的根本奥秘是什么 第二章 表现真实自我才有个性魅力 第三
章 坦诚才会相知，扩大开放区域 第四章 讲求实效，避免不应有的偏差 第五章 自我开放，自由主动地
交际第二单元 重视情感，力求最佳交流效应 第一章 情感因素与交流效应 第二章 怎样赢得首次效应 第
三章 不要轻视闲谈，也不要怕孤独 第四章 求人帮助和感情储蓄 第五章 求职面试怎样取胜第三单元 移
情交流要善于表达分岐 第一章 责怪别人是愚蠢的行为 第二章 为求了解他人，出于爱心说话 第三章 如
何表达分岐，提出意见 第四章 永远不要争吵 第五章 再谈自由主动，讲求心理策略第四单元 双方皆赢
，树立容纳意识 第一章 分析比较几种交际模式 第二章 唯有心态积极才能双方皆赢 第三章 保持良好的
自我状态 第四章 什么是容纳意识 第五章 容纳并非放任，美好需要距离第五单元 协调欲望，把你渴望
的东西献给对方 第一章 要确知对方最需要什么 第二章 赞美，具有不可思议的力量 第三章 赞扬不表达
，就等于不存在 第四章 人生如同球赛，渴望人们喝彩 第五章 赞扬的艺术第六单元 默默而语，奥妙的
体态语言 第一章 体态——一种非语言的语言 第二章 体态语言的基本特性 第三章 空间语言和物体语言
第四章 “脸色”的奥秘假面具 第五章 不要忽视触摸交际第七单元 行为心美，请讲求礼仪风度 第一章 
重视仪容仪表的美 第二章 仪态——正确运用体态语言 第三章 遵守人际交往的常规礼节 第四章 异性交
往与谈恋爱的礼仪风度 第五章 唯有心态开放才会风度潇洒
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