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内容概要

导言过去，在计划经济条件下，我国的银行、保险公司是由国家和地方垄断控制，占有得天独厚的政
策优势。
大门朝南开，你不求我，也得找上门。
那时，银行、保险公司，无所谓形象，无所谓服务优劣。
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书籍目录

导言
第一章
汝果欲学诗 功夫在诗外
第二章
星星点灯——金融企业CI战略的理念识别
第三章
风采翩翩——金融企业CI战略的活动识别
第四章
佛靠金装 人靠衣装
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