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内容概要

谈判是一门科学与艺术；谈判是现代社会无时不在、无处不有的现象；谈判是人们为了各自的利益或
责任，通过交换意见，谋求一致协议的社会交际活动。
 本书以提高谈判语言新技能为宗旨，从强化内在素质着手，由内到外(口语表达能力)，结合案例，全
面培养谈判素养；同时，强调唯有掌握高超的谈判技巧、圆融的智能以及无数次实战经验，才能在任
何交际场上化险为夷，立于不败，创造双赢。
读过此书，将成功地帮助你成为谈判高手。
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