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内容概要

　　许多经理人成其是中高层经理人还在重复别人以前犯过错误，而他们自己还不知道。
鉴于此，本书把失败的管理者与成功经理人的宝贵经验结合起来，与经理人共同分享。
本书的忠告涉及决策、创新、用人、管人、营销推广，效率管理、个人管理等诸多方面，这些问题的
重要程度决定了经理人与企业的成败。
本书最大的特色在于，它以讲寓言与讲故事的方式，针对经理人不注意或不重视而又对经理人或者企
业有致命影响的因素进行告诫，虽是忠告良言却又阅读轻松，容易接受，同时兼具实用性。
不论你是一家企业的职业经理人，还是一家小公司的总经理，都应该好好读一下这本与众不同的忠告
书，它能帮助你减少失误在迈向的道路上步伐更稳健，信心更充足。
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书籍目录

首先，打破一切常规别让不重要的事情淹没自己的头面留出思考问题的时间提高时间管理的质量追求
事事完美只会造成低效率获得财富不应以牺牲健康为代价领导力，来自影响力而不是权力没有执行力
，就没有竞争力给员工一个明确的方向将目标“注入”员工心里将宏大的目标进行“分段”不要轻言
放弃让制度发挥安全有效的作用好风气源自合理的分配制度从根本入手，治疗企业内部的问题培养连
贯的企业文化.......
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章节摘录

　　一头狮子当上山林之王。
上任不久，狮王接到熊猫的报告，报告说狼非常凶残，经常欺负弱小动物。
弱小动物已被它吃掉了不少，有的连骨头都没有留下。
　　狮王听后为之大怒，立即签发了一个文件，严厉指出：狼如果不痛下决心改正错误，一定严惩不
贷。
　　过几天，狮王又接到羊的告状书，告状书写道，狐狸时常玩弄狡猾的伎俩，以各种名目敲诈羊们
，一会儿要收泉水保护费，一会儿要收青苗种养费，一会儿要收空气清洁费，一会儿要收山地使用费
⋯⋯再这样下去，羊们就生活不下去了。
　　狮王看了义愤填膺，大叫：“发个文件，狐狸再如此胡作非为，要给予警告，严重警告!”　　谁
知文件刚发不久，一群蜜蜂飞来哭诉，狗熊一天到晚什么事也不干，可是吃喝起来却贪馋无比。
我们蜜蜂辛辛苦苦劳作一年，狗熊们几顿“工作餐”，就把蜂蜜糟蹋得差不多了。
现在，蜜蜂们粮食紧缺，过冬的食品已咸了问题。
　　狮王暴跳如雷，忍无可忍：　“再发个文件，严肃处理!一定要严肃处理!”　　几个月就这样过
去了，狮王的文件发了一个又一个，但狼照样欺凌弱小动物，狐狸照样勒索钱财，狗熊照样大吃大喝
。
　　苦恼的狮王只得向猩猩博士请教：“我的态度够坚决的了，为什么这些家伙竟这么大胆呢?”　　
猩猩博士淡淡地对狮王说：“这个问题还需要回答吗?”　　从前，有一个守财奴每天都做着有朝一日
家财万贯、富甲一方的美梦。
但是他不像那些做大买卖的，能日进万金，所以只能靠平时省吃俭用。
每天，他只啃面包干、喝冷水，从不多花一分钱，一年四李衣衫褴褛。
凡赚到了钱，不论多少，都会一点点储存起来，盼着积少成多。
　　有一天，守财奴把自己的积蓄换成了一块大金锭，他觉得自己朝着“家财万贯”的目标又进了一
步。
那天晚上，他担心金锭被人偷走，一整夜抱着金锭不敢入睡。
最后，他终于想出了一个万无一失的办法。
　　天还蒙蒙亮时，守财奴在院子里挖了一个足足三尺深的深坑，把金锭埋了进去，又在上边盖了些
苔藓。
他想，即使窃贼潜入他家，也绝对不可能知道他的宝贝藏在哪儿。
　　每隔几天，守财奴总要刨开土，从坑里取出金锭，捧在手里，爱不释手地把玩上老半天，然后，
再心满意足地重新把它埋好。
　　谁知，有一个小偷无意间发现了守财奴埋金锭的秘密。
一天夜里，他悄然无声地潜进院子，挖出了金锭，然后又填上土，盖上苔藓，恢复了原样。
　　第二天，当守财奴又一次刨开坑时，发觉金锭不翼而飞了，不禁捶胸顿足，大哭起来。
有一个行人路过，当他得知事情的来龙去脉后，不由得哈哈大笑，安慰他道：　　“你这个傻瓜，何
必为这件事伤心呢!那太不值得了!其实，你不想想，当你有金锭的时候，你难道真的把它派上用场了
吗?并没有!因为你把它埋到了泥土里。
它和一块石头没两样，所以，你大可不必难过，你去把一块石头埋在那坑里，当它是金子每天把玩把
玩不就完了!反正，你又不想用金锭，泥坑里埋金锭和埋石头对你并没有区别啊!”　　金子没有派上
用场，它就和一块石头没有两样。
真正爱惜一件东西，就要使之发挥最大的用途，而不是将之深藏不露。
　　企业用人也是同样的道理。
员工的最大价值在于恰到好处地起用他，把他安置在最适合发挥其才能的岗位上，放心地把重任交付
给他，甚至愿意让他担负起一定的风险。
不然，把人才搁置不动，名义上好像是爱惜人才，事实上是埋没人才。
　　　　1923年，约翰·卡尔文·柯拉芝当上了美国总统。
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柯拉芝总玩在美国历届总统中以少言寡语出名，常被人们称作“沉默的卡尔”，但他也有出人意料的
时候。
　　柯拉芝有一长得很漂亮的女秘书，然而她却有一个缺点，工作中常粗心出错。
柯立芝常为此总想找个恰当的机会提醒提醒她。
于是一天早晨，柯立芝看见秘书走进办公室，便对她说“今天你穿的这身衣服真漂亮，正适合你这样
年轻漂亮的小姐。
”　　这几赞美之言出自总统之口，简直让秘书受宠若惊。
但柯立芝接着说：“但也不要骄傲，我相信你的公文处理也能和你一样漂亮的。
”果然，从那天起，女秘书在公文上很少出错了。
　　柯拉芝的一位好友知道了这件事。
就问柯拉芝：“这个方法很妙，你是怎么想出来的?”柯拉芝得意洋洋地说：“这很简单，你看见过理
发师给人刮胡子吗?他要先给人涂肥皂水，为什么呀，就是为了刮起来使人不痛。
”　　在指导员工的工作中，批评是必要的，但是能够象柯拉芝这样通过赞扬，技巧地批评并不多。
而很多人都承认这样一个事实：先赞扬，再批评往往能收到更有效的警醒作用。
　　技巧地批评是一门学问，经理人要做到这一点，可以考虑以下几种方式：　　◆冷处理。
当员工发觉他(她)的工作出现错误，他(她)也会深感自责的。
这个时候，经理人就没有必要厉声训他(她)，而应用温和的方式作一个“冷处理”，这样更好。
　　◆在批评的同时给员工一些安慰。
　　◆采用暗示让员工心领神会经理人对他(她)的批评。
既没有过分暴露自己的不满，又使员工能保住面子，维护了他(她)们的自尊。
　　◆模糊批评。
以模糊、不指明对象的表达进行批评。
这样，既照顾了员工的面子，又指出了问题。
　　◆在指责员工的同时，经理人也应该指出如何做才是正确的，这样才能更具有说服性，使下属心
悦诚服地接受自己的批评。
　　　　在古希腊一个小王国流传着这样一个故事，一群小矮人被关在一座与世隔绝的小城堡里。
他们找不到任何人可以求助，没有粮食，没有水，七个小矮人越来越绝望。
他们没有想到，这是神灵对他们的考验，关于团结、智慧、知识、合作的考验。
　　当这群小矮人正处于绝望的境地时，守护神阿西娜托梦给小矮人中的阿基米。
阿西娜告诉他，在这个城堡里，除了他们呆的那间阴湿的储藏室以外，其它的25个房间里，有1个房间
里有一些蜂蜜和水，够他们维持一段时间；而在另外的24个房间里有石头，其中有240个玫瑰红的灵石
，收集到这240块灵石，并把它们排成一个圈的形状，可怕的咒语就会解除，他们就能逃离厄运，重归
自己的家园。
　　第二天早晨，阿基米便迫不及待地把这个梦告诉了其他的六个伙伴，只有爱丽丝和苏格拉底表示
愿意和他一起去努力，其余四个人都不愿意相信。
于是他们便讨论如何开始第一步工作，爱丽丝想先去找些木柴生火，这样既能取暖又能让房间里有些
光线；苏格拉底想先去找那个有食物的房间；而阿基米得想快点把240块灵石找齐，好快点让咒语解除
；三个人无法统一意见，便分头各干各的，结果几天下来，三个人都没有成果，倒是累得筋疲力尽了
，其他的四个人暗暗取笑不已。
　　但是失败让这三人很快意识到应该团结起来。
他们决定，先找火种，再找吃的，最后大家一起找灵石。
在三个人的齐心协力下，他们很快在左边第二个房间里找到了大量的蜂蜜和水。
　　显而易见，一个共同而明确的目标，对于任何团队来说都非常重要。
　　经过一番狼吞虎咽之后，他们带了许多食物分给特洛伊、安吉拉、亚里士多德和梅丽沙。
三个人的成功改变了其它四个人的想法，他们后悔自己开始时的愚蠢，并主动要求要和阿基米得他们
一同寻找灵石，解除那可恨的咒语。
　　这件事中，小矮人们又发现了一个让他们终生受益的道理：　　知识不过是一种工具，只有通过
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人与人之间沟通、互补，才能发挥它的全部能量。
　　为了提高效率，阿基米决定把七个人兵分两路：原来三个人，继续从左边找，而特洛伊等四人则
从右边找。
但问题很快就出来了，由于前三天一直都坐在原地，特洛伊等四人根本没有任何的方向感，城堡对于
他们来说象个迷宫，他们几乎就是在原地打转。
阿基米得果断地重新分配，爱丽丝和苏格拉底各带一人，用自己的诀窍和经验指导他们慢慢地熟悉城
堡。
　　喜爱思考的阿基米得，又明白了：　　经验也是一种生产力，通过在团体中的共享，可以产生意
想不到的效果。
　　最终，在所有人的努力下。
小矮人们胜利地找到了240块石头，获得了自由。
　　知识管理是知识经济时代的一种全新的管理，是指通过对企业知识资源的开发和有效利用影响企
业员工的工作态度和行为，建立起开放和信任的企业内部环境，从而使得员工自愿合作并共享和开发
知识资源去完成更艰难的任务，达到更高的目标和产生更好的效益，不仅提高企业创新能力，而且提
高企业创造价值的能力。
　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　后记　　善于借鉴他人的成功经验，吸取他人失败教训，是经理人无往不胜的推动器，这也正是
我们编写《给经理人的100个忠告》的初衷。
大象在人们的眼中向来是笨重的，但这并不意味着大象不能翩翩起舞，换言之，经理人如果局限于现
有的经验和能力，就会真的无法轻松地跳舞，轻松地管理。
　　在本书编写过程中，陈惠文、黎其銮、任永雷、张迎增、王灵霄、任建生、李林林、杨龙淼、陈
晓聪、江明、钟栎等参与了编写工作，在此表示感谢。
　　本书取材广泛，有来自《伊索寓言》，有来自《拉封丹寓言》，有来自《虚掩的门》（当代世界
出版社）。
还有一些是近几年国内外比较流行的寓言段子和网友的作品，它们是：《将军的马》、《一只理想主
义的猪》、《一无所知的老海象》等，我们衷心感谢这些作者，并希望有互相切磋学习与交流的机会
（youandmel8@vip.sina.com）。
　　编者

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<跳舞的大象>>

编辑推荐

　　许多经理人成其是中高层经理人还在重复别人以前犯过错误，而他们自己还不知道。
鉴于此，本书把失败的管理者与成功经理人的宝贵经验结合起来，与经理人共同分享。
本书的忠告涉及决策、创新、用人、管人、营销推广，效率管理、个人管理等诸多方面，这些问题的
重要程度决定了经理人与企业的成败。
本书最大的特色在于，它以讲寓言与讲故事的方式，针对经理人不注意或不重视而又对经理人或者企
业有致命影响的因素进行告诫，虽是忠告良言却又阅读轻松，容易接受，同时兼具实用性。
不论你是一家企业的职业经理人，还是一家小公司的总经理，都应该好好读一下这本与众不同的忠告
书，它能帮助你减少失误在迈向的道路上步伐更稳健，信心更充足。
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