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内容概要

二十多年来，在曾被外资力量把持的零售、通信制造、网络等行业里，成长和涌现出了一批优秀的本
土企业家，他们带领中国企业探索出了一条非凡的成功之路，向世界彰显了中国企业家的强大力量和
独特智慧。
本系列图书忠实记录并深入剖析了这些教父级的企业家创业、创新的翔实过程，为读者提供了一场关
于中国企业家智慧的饕餮盛宴，我们衷心的希望：他们的胆识、眼光和境界，能成为后来者的榜样；
他们所经历的困境、遭遇过的坎坷、付出的代价，能成为后来者的借鉴经验。
如能实现这一宗旨和目的，那便是我们这支创作团队和编辑们最大的欣慰了。
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作者简介

龚文波，资深管理顾问，曾为国内众多企业提供过管理咨询服务，多年来一直关注中国最神秘的企业
华为及其精神领袖任正非。
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书籍目录

序言第1章 活下去，是企业经营的真理——任正非论企业经营战略　活下来是真正的出路　不创新才
是最大的风险　一定要重视现金流　　向大企业拆借　　银行间接融资与银行贷款　　更有效的解决
途径　坚持专业化　建立广泛的同盟军　没有成功，只是在成长第2章 无为而治——任正非论企业制
度管理　无为而治与基本法　贯彻末位淘汰制　任职资格评估体系　对事负责，而非对人负责　小改
进、大奖励，大建议、只鼓励第3章 从必然王国走向自由王国——任正非论管理“改良”　必然王国
＆自由王国　浪费是以死亡为代价的　实现均衡发展　职业化管理　主张“改良主义”　脱下中国的
“草鞋”　先僵化，后优化，再固化第4章 拒绝僵化，拒绝教条——任正非论研发与创新　“拿来主
义”的变迁　将销售收入10％用于研发　技术市场化、市场技术化　研发体系不要僵化、教条　创新
的内、外动力　　外部动力系统　　内部动力系统　创新是有局限性的　尊重，学习，批判地继承　
一定要搞基础研究第5章 发展“华为狼”——任正非论人才培训与任用　企业就是要发展一批狼　人
力资本增值大于财务资本增值　报酬与待遇向优秀员工倾斜　不搞终身雇佣制　直面员工忧郁症第6
章 缺乏实践经验就不能晋升——任正非论管理人才选拔与任用　干部要从实践中来　坚决反对空洞的
理想　发挥高级将领的作用　管理者的责任与使命　　管理＝服务　　提拔最值得提拔的人　终结英
雄时代　第7章 出击海外——任正非论国际化　东方不亮西方亮　学习拉宾“以土地换市场”　国内
市场要大力支持海外拓展　拒绝机会主义第8章 华为的冬天——任正非论企业危机意识　繁荣的背后
充满危机　萎缩、破产一定会到来　危机意识和压力要传递到每一个人　看看世界，比比自己　吸取
失败案例的经验　　向IBM学习　　寻访日本企业“过冬”秘诀　抓不住牛缰绳，也要抓住牛尾巴　
冬天也是可爱的，并不是可恨的第9章 静水潜流——任正非论企业文化　唯有文化才会生生不息　重
新定义“华为文化”　艰苦奋斗是华为文化的魂　关于企业家精神　　创新精神　　敬业精神　　合
作精神第10章 客户永远第一——任正非论客户关系管理　华为的使命：以客户需求为导向　以客户的
价值观为导向，以客户满意度为标准　搞好普遍客户关系　以宗教般的虔诚感动客户第11章 领导者论
——任正非论企业领导者修为　在自我批判中进步　忘我奋斗与牺牲精神　企业家就是修好堤坝的人
　对知识的尊重和回报附录：任正非个人档案参考文献后记

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<任正非如是说>>

编辑推荐

　　2008年1月12日，CCTV《新闻联播》和《朝闻天下》，在报道2008年全国图书订货会时，对以彰
显中国本土优秀企业家的精神旗帜和行为标杆为特色的《任正非如是说》系列图书进行了重点宣传。
　　国内迄今第一部全面解读和诠释华为CEO任正菲经营理念与管理思想的作品，完整展示任正非的
战略思维与行动轨迹。
　　任正非经典语录：　　·十年来我天天思考的都是失败，对成功视而不见，也没有什么荣誉感、
自豪感，有的只是危机感。
　　·什么叫成功？
是像日本那些企业那样，经九死一生还能好好地活着，这才是_真正的成功。
华为没有成功，只是在成长。
　　·公司所有员工是否考虑过，如果有一天，公司销售额下滑、利润下滑甚至会破产，我们怎么办
？
我们公司的太平时间太长了，在和平时期升的官太多了，这也许就是我们的灾难⋯⋯　　·我们有许
多员工在盲目地自豪，他们就像井底之蛙一样，看到我们在局部产品上偶然领先于西方公司，就认为
我们公司已是世界水平了。
　　·如果我们不加强干部的考核、评价和干部体系的循环流动，公司总有一天谁都愿意留在有空调
的房间里，谁都不愿意去艰苦奋斗，那么我们这个公司就死定了。
　　·是不是外来的“空降部队”就一定不好呢？
很多公司的历史经验证明，“空降部队”也有好的，但是其数量绝对不会太大。
　　·华为唯一可以依存的是“人”，当然是指奋斗的、无私的、自律的、有技能的人，如何培养和
造就这样的人，是十分艰难的事情。
　　·我希望你们丢掉速成的幻想，学习日本人的踏踏实实和德国人的一丝不苟的敬业精神。
　　·我们要造就一批业精于勤、行成于思，有真正动手能力、管理能力的干部。
机遇偏爱于踏踏实实的工作者。
　　·华为是一群从“青纱帐”里出来的土八路，还习惯于埋个地雷、端个炮楼的工作方法；还不习
惯于职业化、表格化、模板化、规范化的管理，重复劳动、重叠管理还十分多，这就是效率不高的根
源。
　　·我们追求持续不断、孜孜不倦、一点一滴的改进，促使管理不断改良。
只有在不断改良的基础上，我们才会离发达国家著名公司的先进管理越来越近。
　　·外延的基础是内涵的做实，没有优良的管理难以保持超过竞争对手的速度——扩张必须踩在坚
实的基础上；管理进步必须基于良好的管理方法与手段。
　　·对于个人来讲，我没有远大的理想，我思考的是这二三年要干什么，如何干才能活下去。
我非常重视近期的管理进步，而不是远期的战略目标。
活下去，永远是硬道理。
　　·冬天总会过去，春天一定会来到。
我们要趁着冬天，养精蓄锐，加强内部的改造，渡过这个严冬。
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