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内容概要

本书公布了对广东142个地方政府的绩效评价。
书本内容既反映了民意，也对民意的导向具有正面影响。
它证实了在政府绩效整体提升的同时，公众对政府廉洁及政务公开的实况仍给予了最低的评价。
政府运作的真实情形得以暴露，这些往往是正统评价无力或不愿揭示的，民间报告借此发现了政府变
革的突破口。
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章节摘录

　　第一章　研究概述　　一、理论与实践背景　　绩效评价是现代政府管理的前沿课题。
所谓绩效评价，源自美国，英文对应于Perform—ance，Evaluation（大都译为绩效评估），简单而言，
就是一定时期内政府的成绩与效益的评价。
从语义来说，评估包含测评和预估，为事前行为。
本项研究则侧重于事后的“测量与分析”，选择“评价”一词。
　　1．地方政府职能及其绩效评价　　评价政府绩效本质上是测量地方政府职能实现的程度，因此
，国内外政府绩效评价的理论与实践均以清晰界定政府职能为前提。
　　（1）地方政府职能的内涵。
100多年来，围绕政府的角色定位，或者说权力边界及其职能内涵，理论界的争论不绝于耳。
但即或是“市场经济和法治社会的坚定捍卫者”的哈耶克亦认同需要一个“有限的法治政府”。
事实上，近代史表明，任何国家的经济与社会都离不开政府职能的行使。
问题的症结在于政府“该干什么”，就如世界银行发展报告（1997）所说的那样：“在世界各地，政
府正成为人们注目的中心。
全球经济具有深远意义的发展使我们再次思考关于政府的一些基本问题：它的作用应该是什么，它能
做什么和不能做什么，以及如何做好这些事情。
”
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媒体关注与评论

　　广东此举属于“吃螃蟹”，为全国提供了“试验田”，是“地方落实十七大精神的做法”。
　　——CCTV　　区别于以往的体制内评价体系，这套评价体系由于“无委托方”选题，完全独立
操作，强化“政府产出”的结果及效益导向，引入保护生态环境领域层，体现公众满意导向，定期公
开指数结果及每年进行的评价活动，很大程度上摆脱了体制内局限。
　　——南方日报　　在目前这样一个选举机制还不尽成熟、投票压力尚不尽完善的年代，通过社会
评价的方式施加对政府政策的影响，就成了一种最可常规执行的公民政治参与方式。
　　——羊城晚报　　这个“政府绩效排名”很有意义。
一是可以给政府官员以一定压力；二是可以给公民一个评价官员的载体；三是可以给决策以新动力。
我喜欢这样的“政府绩效排名”，盼着这一排名的效应充分显现。
　　——工人日报　　由官员政绩而至于政府绩效，报告所量化的指标显露出行政的动机、行动及成
果的社会评价。
报告执着于此，自然能产生恒久的推动力。
这绝非是对体制内评价的简单补充，它及其凭依的力量是独立奏效的。
　　——南方都市报
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