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前言

　　乙酉年春节前夕，广州的两位青年朋友给我寄来厚厚一叠、清清爽爽的书稿，封面上赫然几个大
字：冬天里的革命，够吓人的。
作者曾伟和他的朋友王刚让我为书作序，而且希望3月初交稿。
手捧书稿，心中不禁暗暗叫苦：密密麻麻的二十余万字，叫老眼昏花的我怎么卒读？
但两位年轻人情真意切的话语，感动了我，激励我先读完前言。
谁知前言读完，忍不住往下翻，从第一章到　　第六章，先是看了标题看提要，看了提要之后情不自
禁再读吸引人的章节。
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内容概要

　　实为企业的变革，表面上是静悄悄的，但它的深处却是思想理念的深刻变革。
中国封建时代没有企业，只有工场、只有作坊。
新中国成立后，在计划经济条件下，工厂建了不少，实际上是大大小小的车间，不能算作企业。
真正意义上的企业，在中国才二十多年的历史，它们还脱不了农耕社会旧式作坊的印记。
洗刷作坊印记的过程，就是“企业革命”的过程。
《冬天里的革命:精雕细琢办企业》的可贵之处，就是在不紧不慢、娓娓道来的叙述和论述之中，教你
如何去“革命”。
书内事例材料多，涉及企业生产经营环节多，但不是材料的堆砌和拼凑，而是企业发展内在规律的有
序展示。
《冬天里的革命:精雕细琢办企业》不是离开中国的现实去谈应该如何如何，而是从中国众多还不能称
为企业的企业实际出发，用大量事例说明怎样去做才可以获得更为理想的效果。
作者巧妙地把现代企业制度的理念和规则融于中国中小私营企业的运作实例之中，在现代化、工业化
、国际化与中国传统、中国特色之间寻找到一个恰当的结合点。
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作者简介

　　曾伟，教授，广州欧博企业管理研究所所长，中山大学中外管理研究中心MBA兼职教授，中小企
业问题研究专家、中小企业管理变革专家，企业管理控制专家、中国首部研究中小企业老板的专著《
老板的革命》及中小企业管理变革专著《企业的革命》、《决胜在控制》、《稽核控制》、《品质技
术控制》、《生产运作控制》、《人力资源控制》作者。
　　曾为五羊本田、万和集团、用友软件、广东石油企业集团、广东外运、香港达进电子、飒特科技
、莎丽卫浴、奥特龙电器等近70家企业提供项目服务。
　　《中华工商时报》、《中国商报》、《羊城晚报》、《民营经济报》、《赢周刊》等国内多家媒
体对曾伟先生做过报道，羊城晚报称其：“为中小企业把起脉来准确明白，药方也让人耳目一新。
”因此在学界有“中小私企研究第一人”之誉。
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书籍目录

前言第一章 中小私企的真实面孔第一节 不敢接单的企业第二节 肚子胀暴的企业第三节 守住大门的企
业第四节 谁都没错的企业第五节 师傅密集型企业一、完全依赖于员工经验的师傅密集型企业二、如
何打破对员工经验的依赖第六节 猫抓老鼠的企业一、中小私企天天在“自杀”二、中小私企“人治”
的根源三、中小私企制度化运作的难点第七节 “一只狼带着一群羊”的企业第二章 在管理变革中困
惑的中小私企第一节 把ISO供起来的企业第二节 让ERP瘫痪的企业第三节 内部改革者成为“烈士”的
企业第四节 官僚化的企业第五节 半途而废的企业第三章 中小私企管理变革的难点和突破第一节 人情
管理是中小私企的“死结”一、老板大搞个人崇拜，企业处于无组织状态二、人情管理将使企业失去
“变”的能力三、企业成为帮会第二节 企业如何培养员工的自我约束力一、制度的权威从哪里来二、
员工的自我约束力从哪里来三、建立员工的利益保障机制是提高员工自我约束力的前提第四章 中小私
企管理变革的核心第一节 中小私企往往一变就乱，一收就死第二节 中小私企的企业文化是只有“自
己人”才能生存的企业文化第三节 完全放弃冲突和博弈，企业只能双输第四节 中小私企管理变革的
核心在哪里第五节 怎样避免博弈和冲突的恶性化第六节 企业管理如何实现双赢博弈第七节 如何建立
良性博弈机制第五章 如何整合制度与文化的冲突第一节 如何改造老板第二节 如何改造旧人第三节 如
何引入新人第六章 如何让管理变革的思路在企业有效实施第一节 “动作化”是提升管理变革执行力
的基本方式第二节 从企业的问题出发是让人接受变革的切入点第三节 管理变革的实施必须要有相应
的组织保证后记
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章节摘录

　　笔者去过一间家具厂，刚去这家厂时，对于到处堆放的加工件和半成品也很不理解，但得到的答
复是：因为生产期长，所以生产过程中堆放的东西难免会多，以及经常欠料，所以不得不停下来等料
等等看似正常的理由。
但经过长时间的跟踪和统计才发现：在实际的生产安排中，作为整个工厂加工的第一道工序，即开料
工序，经常会开一些根本不急于出货，甚至不需要备货的产品的料，这些料为什么会开呢？
经过一再追问，才得知：因为要照顾工人有活干，照顾工人有计件工资拿。
知情的管理人员透露，这样的比重在生产安排中估计会占到30％左右，也就是说这个厂有30％的加工
件和加工劳动不是从市场需要出发，而是从员工的收入出发来考虑的。
　　那么为什么会有停工等现象发生呢？
并不是因为他们的生产能力已经过剩，市场需求不足，而是市场需要的产品因为欠料无法开工生产，
就造成了急的东西没料，某些工位工人停工等料现象，但该企业的管理人员不从整个物料的统筹管理
上人手，不去重点抓好采购和原料仓的管理，而采取了一种最简便的照顾员工的方式：给员工做不需
要做的东西，这与前面讲的随意给工人找活干的动机是不同的，前者是为了应付老板，而现在给工人
找活干纯粹是以企业利益的牺牲为代价来满足员工利益的。
　　这些生产管理人员为什么这样“爱护工人”呢？
经过了解得知，该厂主管生产的副总经理（简称副总）与几个车间的工头有复杂的利害关系。
既是一种帮派势力，也有灰色的交易在里头，工头们经常需要向该副总进贡，这就难怪该副总宁可牺
牲企业利益也要保证小兄弟们的收入了。
这是一种内部交易。
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编辑推荐

　　《冬天里的革命：精雕细琢办企业》继《老板的革命》之后的又一力作。
　　帮你练内功，助你度寒冬　　看此书的八个理由：　　1．千万别把你的企业办成几百人规模、
几千万元产值的作坊，所以，你该看此书!　　2．千万别把你的企业办得越来越大，但却越来越不挣
钱，所以，你该看此书！
　　3．千万别满腔热血地帮老板做管理改革而自己又成为“烈士”，所以，你该看此书！
　　4．千万别花几十万元做出只值几百元的制度和文本，所以，你该看此书!　　5．千万别上“混混
型人才”的当，而错过真正有事业心的人才，所以，你该看此书。
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