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前言

“经理人伦理——企业在中国发展的成功因素”。
有些经理人可能觉得这个标题少了个感叹号，有些可能觉得少了个问号，还有些可能只是一笑了之。
如果您正在阅读这些字里行间的内容，那么我可以猜想您持有的观点会是中国的商业伦理话题不只是
一句笑谈。
对于那些持有商业伦理是在中国发展的成功因素观点的读者而言，这本书里的文章就是对他的积极响
应。
而对于那些对此持怀疑态度的读者而言，书中的文章以实事求是的态度针对具体问题给出了答案。
商务活动中伦理的重要性曾经一度被经理人忽视。
那时，经理人的主要经营理念就是不惜一切代价也要达到企业的经济目的。
由于存在“人类的资源无穷无尽”以及“生意就是生意”的观点，伦理只是一些心存慈善的经理人的
个人喜好。
如何将商业和伦理进行结合的话题，在经济学领域内没有利害关系人、消费者和学者感兴趣。
伦理是哲学家们研究的领域，而生意场所则是经济学家们玩耍的场所。
商业成功似乎是使用科学研究管理工具后实实在在的结果。
企业像机器一样地运转，而经理人则是这部机器里的一个组件。
然而，企业并非机器装置，经理人也并不是靠机器装置来维持生命的人，他们的生理过程并不需要机
械或电子结构来支撑。
实际上，人类主体和他们的行为构建企业，经理人便是其中的一部分。
在企业内部，经理人和他们的员工每天都要在是非对错面前做出选择。
通常情况下，对这些是非对错的分析要远远超过对它的常规理解范围。
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内容概要

随着经济的发展，中国正在迅速发展成为世界主导市场之一。
中国的商业伦理思想越来越深刻地影响着全球性的国际商业伦理发展。
身处中国的经理人面对伦理问题思想解放，他们意欲成为“世界玩家”，并且深知为了在国际范围内
扮演重要的决定性角色，必须放弃某些在中国流行的做法。
然而，中国经理人并不想总是受到西方的管束。
相反，他们期待的是对自己某些作为的认同，这些作为在总体上是对商业伦理领域的持续性贡献。
    中国经理人认为境内国外经理人对自己国家的批评通常是一种纯粹虚伪。
因为这些国外经理人一面鼓吹自己的伦理标准，另一面却对自己的中国供应商的实际行为视而不见。
然而，这些国外经理人也正由此面临着困扰，在中国推行自己母公司所在国的伦理标准并不能获得成
功。
如果眼看着自己的中国员工和供应商正创建着自己的道德规范，自己却无可奈何，那么他们就可能与
自己的上司发生冲突。
中外经理人在自己的行为受到国际伦理观念质疑时，常常会利用中国的哲学传统为自己进行申辩，如
使用“家庭负责感”（孔子）之类的辩辞。
当然，你也会发现中国有着许多关注“社会整体责任感”的不同哲学分支，如墨子的思想等，但他们
却视而不见或者弃而不用。
所以，中国的国内外经理人应该以全面而开放的态度对待中国的传统哲学，一起努力在中国经济领域
建立起经理人的伦理行为规范，从而为国际商业伦理的发展作出有价值的贡献。
    现在关于商业伦理的讨论有很多，所有这些讨论的共通之处，都存在伦理理论与实践和现实严重脱
节的现象。
看起来“商业伦理”的这个论题误导了这场讨论的参与者们，使他们在与现实世界脱离了联系的完美
商业世界中迷失了自己的方向。
本书作者们根据自己的切身体会，成功写作了基于中国商务实践的文章，为在将来进行这场主题为“
商业伦理——企业在中国发展的成功因素”的讨论奠定了非常有实际意义和效果的基础。
如果您能够理解本书出版的旨意，那么作者们宝贵的经验也必定会引起您的共鸣。
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章节摘录

插图：儒家文化与成功的现代企业管理儒家文化是道德、社会、政治和哲学思想的复合体系，这个完
整的思想体系在文化上和历史上对东亚圈影响极为巨大。
当然，由于历史的局限性，儒家文化从根本讲反映的是一种农业社会的文化，有些观点已经陈腐过时
并且已成为禁锢人们头脑的枷锁，逐渐成为阻碍社会前进的糟粕。
譬如，在管理方面，它强调的是家族式管理，不是民主式的管理；它是一种家长制，而这种家长制与
现代企业管理制度完全相悖。
在竞争观念上，它强调的是人生依附观念，强调人治，强调中庸，反对竞争原则。
同时，儒家还主张崇古和繁文缛节等。
这些思想同市场观念和现代企业管理相冲突、相矛盾。
表面上看起来，儒家思想似乎与成功的现代企业管理相矛盾。
但在这种思想体系中却充满着许多具有生命力的永恒哲理和精华成分。
譬如，儒家非常强调人的进取精神，强调对社会的责任感和对人的仁爱精神等，这些都是我们当今社
会的精神养料。
我们如何去条分缕析、去污存精，将科学合理的成分吸收到现代管理当中，形成更具东方特色的管理
模式，同时也能够为当代管理理论与管理哲学科学的发展作出一定的贡献，这些都是有待我们进行深
入探讨、研究的话题。
面对现代企业管理，儒家文化能够为我们提供哪些精神养料呢？
儒家主张以人为本儒家主张“天生万物，唯人为贵”、“民为贵，社稷次之，君为轻”（《孟子．尽
心下》）。
治理国家应该以富民为本，“民为帮本，本固帮矣”。
人民百姓是国家的根本，根本巩固了，国家才能够安宁。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<经理人伦理>>

编辑推荐

《经理人伦理企业在中国发展的成功因素》内容简介：经理人在中国的伦理事务和关键问题实用指南
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