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前言

　　企业扩张是业界十分关注的话题，也是企业发展过程的必经之路，是任何人、任何企业都不能回
避的问题。
但现实是残酷的，很多企业不扩张尚可，一扩张就死。
甚至包括国际上的诸多知名跨国公司，大多因为盲目扩张而走向衰亡。
似乎扩张是企业的生死坎，是企业繁荣与没落的分水岭，是企业由盛转衰的导火索。
难道扩张就这么可怕，这么不好把握，这么难以捉摸吗？
　　实际上，企业的扩张包括两方面：企业核心优势的扩张和企业文化的扩张。
而核心优势的扩张的本质是一种使命的扩张、愿景的扩张、精神的扩张、运营哲学的扩张、价值观的
扩张。
更确切地说，企业扩张的本质是文化的扩张。
由此可以得出文化企业不仅是企业文化的最高境界，更是企业运营的最高境界。
　　当我提出这个论断时，有学者马上提出异议：企业是以赢利为手段的组织，假设因过分企业文化
建设而消耗企业大量的精力，势必影响企业的利润。
这是典型的舍本求末观点。
相信持有此观点的人绝非少数。
　　我们都知道这样一个事实：先做朋友后做生意。
客户之所以买我们的商品，主要是出于对我们的认可。
同理，通过我们企业文化的扩张，把优秀的文化向上下游企业、向同行、向客户渗透，当他们认可、
认同我们的使命、精神、工作作风、运营哲学、产品设计理念、服务准则、社会责任感时，我们的思
维就是他们的思维，我们的行为就是他们的行为。
这个时候，我们的产品、品牌、技术、股权，他们能不买吗？
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内容概要

《西游记》是一本家喻户晓的文学名著，作者借用书中四位主人公，虚拟一个西游企业集团。
西游以零起步、零投入、零经验作为创业起点，依靠大使命、大远景、大格局的气度与霸气，十年的
努力最终换来行业老大，企业地位、社会地位首屈一指的国内知名企业。
在达到此目标过程中，使读者逐步领悟到企业扩张与文化建设的各种具体手法、理念以及企业运营的
魅力。
    书中的案例以及虚拟的场景绝大多数是作者工作中的亲身经历。
各种观点也是作者多年从事企业战略以及文化建设的经验和感悟的总结。
    为了增加本书的可读性与趣味性，书中有意安排和插入大量幽默搞笑内容，使读者在愉悦欢快氛围
中，轻松掌握书中各种管理理念精髓。
?
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作者简介

　　朱国春，1968年12月出生。
企业文化四大策略、文化实力、企业“政教合一”、虚无原则、数量优先原则的第一提出者。
国内资深企业文化与战略管理顾问。
大北农集团企业文化与战略管理专家，北京经理人学院客座教授。
同时在全国各地总裁班、EMBA班授课，以及给各类企业做企业文化、战略扩张咨询和内训等工作。
曾担任大学教师、企业营销经理、战略发展部经理、总经理、执行总裁、专家董事等职务。

　　作者在企业文化建设和战略扩张路径设计方面造诣颇深。
已出版《乱弹“秦”》（2009年4月）、《成功企业的16种思维》（2007年2月）、《扩张本质》（2005
年4月）、《规则》（2004年6月）与《核心竞争力与企业文化》（2003年4月）等五本管理专著。
曾在国家各级刊物上发表文章三十余篇。

　　作者非常愿意与企业界高级管理者进行深层次的思想沟通和碰撞！
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书籍目录

第一回　师徒四人创业　1.使命高于一切　2.自身优势决定定位的方向　3.“做什么”重于“怎么做”
　4.宁可天下人负我，我决不负天下人　5.自我总结是前进的基石第二回　先谋而后动　6.总经理无知
原则　7.无形重有形　8.为团队规划远景是领导者最基本要求　9.企业成立之日，即为文化建设开始之
时　10.人不总结就落后第三回　“猪八戒”的所有权是我的　11.对企业不忠诚的往往是亲属　12.个
性化原则　13.定位重于能力　14.产权明晰直接决定“资产是不是你的、哪些是你的”这一问题　15.
学习得到知识  总结得到智慧第四回　涨工资喽　16.首先要明确我的客户在哪里　17.直接为消费者提
供产品和服务的运营模式害处多　18.一流企业依靠卖品牌、技术挣其他企业的钱　19.没有利益相伴的
文化建设是一句空话　20.文化为王第五回　唐僧是如何让员工忠诚的　21.征服世界的是想象力　22.
企业失败的共性往往是现金流断流　23.你想得到什么，就先给别人什么　24.文化理念制度化建设是文
化落地强有力的保证　25.剥夺自由最惨烈的方法是禁锢人们的思想第六回　牛魔王的快速扩张之路
　26.合作时，首先考虑能给对方带来什么　27.美满的婚姻是事业成功的一半　28.只有繁殖式扩张才
能使之成为伟大的企业　29.终端分支机构的数量重于其个体规模　30.大乐必易，大礼必简第七回　巧
计收购白骨精的“黑骨头”　31.投资所具备的三个条件　32.企业做强，仅需九步　33.诚信考察是选
择合作对象的一项重要内容　34.企业文化建设好坏的表象只有两项　35.智慧不能复制，只能靠感悟第
八回　文曲星当商学院院长　36.不能给对方带来好处的合作坚决不做　36.要聪明，更要高明　38.董
事会决不是花瓶，而是企业的决策中心　39.企业承担最大的社会责任就是自身的存活　40.商学院第一
定位是员工文化认同的场所　41.越简单越趋于本质第九回　假设猪八戒中了大奖　42.只有委曲才能求
全　43.想发大财吗？
请先倒大霉吧！
　44.无性繁殖使企业最终成为最大、最快和最稳定的组织　45.三种运营模式都属于繁殖式扩张　46.
繁殖式扩张的两大关键点：充足的人才和现金流　47.坏事是好事的另一种表现形式第十回　“吃肉”
的西游集团　48.震撼心灵的宣传才是广告中的极品　49.肉食型企业是附加值最高的企业　50.“老虎
”坚决不吃“草”　51.静思大法是一种极其值得推崇的思维模式　52.思维方法的进步往往带来生产力
革命般的飞跃第十一回　唐僧是精神领袖吗　53.企业运营两大内容：文化与优势　54.文化也能产生实
力　55.“蛇吞象”：收购成立的条件是缓慢整合　56.一个企业有两个领袖：精神领袖和权力领袖
　57.精神领袖重于权力领袖第十二回　西游到底有几个信仰　58.企业文化必须是一元化的　59.文化
组织建设是文化建设的第一要务　60.利用外部资源的技巧　61.战略联盟将是21世纪上半叶持续的经济
亮点　62.信仰一元化＝强凝聚力第十三回　永葆创业激情　63.罚钱体现领导者的无能　64.二次创业
＝自治管理　65.否决讨论和不赞同投票是一项重要的决策程序　66.文化组织建设的“一个方针三大建
设”原则　67.文化员准入制度的建立是文化组织确立的标志　68.没有组织支撑的文化一定是弱势文化
第十四回　西游向宗教学习什么　69.向宗教学习企业文化　70.文化建设的四大策略　71.心灵需求境
界是人最高的境界　72.分支机构仅有的两种控制：文化与战略控制　73.心灵境界之美第十五回　到底
谁是圣才　74.圣才是企业家的最高境界　75.圣才的八个特点　76.一家企业不要在不相关行业培养两
个核心优势　77.技术研发能力并非核心竞争力的唯一形式　78.大使命、大理想、大格局、大定力第十
六回　包容世界，世界才能包容你　79.度量有多大，事业就会做多大　80.欲成为世界级企业必须有同
化世界的文化　81.文化企业是企业的最高境界　82.掌控他人的精神、思想的是英雄、领
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章节摘录

　　第一回　师徒四人创业　　话说唐僧师徒四人历经九九八十一难到了西天之后，佛祖大悦，封唐
僧为旃檀功德佛，孙悟空为斗战胜佛，猪八戒为净坛使者，沙和尚为金身罗汉。
唐僧原本以为下一步佛祖会让大家一起去寺院翻译经文、宣讲佛法，没成想如来却让四人在西方极乐
世界多待些日子，学习和感受一下日新月异的“东土大唐”。
　　四人每天的计划被安排得满满的，不仅要学习二十一世纪的佛学新思想、新知识，而且还要了解
唐朝至今一千多年的中国历史，当今世界格局及其变化趋势等。
甚至还要学习一下物理、化学、生物等自然科学的知识，哲学、经济学、管理学、文学等社会科学知
识。
　　八戒有些不耐烦了，“学习佛学知识倒也罢了，怎么还要学习一些数学知识，昨天还让我们解剖
一只老鼠，说是为了掌握一些生物学知识，出家人慈悲为怀，怎可杀生？
岂有此理！
”　　沙僧沉闷一会儿，开口道：“二师哥，切不可乱讲，佛祖的安排一定有其中的道理，比如，让
我学习英语，让师父学习网络语言，让大师哥学习普通话，其目的是让我们尽快地融人世界。
所以，不可妄想、妄说。
”　　不过最让四人感兴趣的是晚课内容，不仅让大家观看电视，而且还教大家上互联网，每每这个
时候，八戒大呼过瘾。
电视上的国际国内新闻、连续剧、选美比赛、晚会等等，对于这些“乡巴佬”简直就是天籁之音、天
外之乐，惊得悟空不断地感慨：“看来我们落后了，取经路上，丧失很多机会，我们好比是外星球来
的人。
如果想融入时代，必须要恶补一下。
”　　晚上，八戒偷偷地跑到电脑间，在网上搜索一下“嫦娥的联系方式”，很遗憾，没有任何结果
，长叹一声，“有情人为何难成眷属呢？
”　　一晃，半年过去了。
这一日，如来招师徒四人来见，师徒见礼后落座。
那佛祖倒也直爽：“这半年让你们了解一下当今时代的状况，为日后普度众生做准备。
普度众生的方法有很多，但根据你们几人的天赋以及前世背景，你们还是创办一家企业最合适，企业
发展壮大了，不仅为社会创造财富，而且还能吸纳大量就业人员，同时，企业还可以捐出一部分钱来
做慈善事业。
”　　孙悟空道：“佛祖，相信您老做的任何决定都是经过深思熟虑的，不可能出现任何差错。
但我们还有一份担心，就是如何做企业，我们也没有经验，能把企业做大吗？
一旦做赔了该咋办？
另外，您老给我们多少钱去办企业？
”　　“哈！
你个顽皮的猴子倒也精灵，此次创办企业，一元钱也不给，你们要发挥集体的智慧，群策群力，相信
一定能办好的，越是伟大的事业越是从零起步的。
各行各业的企业黑马都是从‘一穷二白’发展起来的，只要有人，就有一切。
”　　佛祖顿了一下，“这还不够，你们创办的企业不仅要活下来，而且要越做越大，要成为跨国企
业，中国领先，国际一流的企业集团，员工的人数直接和间接不得低于二十万人，且仅仅给你们十年
的时间。
从业人数越多，意味着普度的人数也越多，你们的功德也越大，你们明白吗？
如果把你们企业的企业文化变成行业文化、社会文化，那功德就不可限量了。
”　　此时八戒暗想，一分钱也不给，还让办成跨国企业，这不是白天说梦话吗！
靠我们几个人瞎忽悠，谁信啊！
这不是拿我们当猴耍吗！
但转念一想，创办企业期间，能接触到很多漂亮的“美眉”，没准还有什么艳遇之类的事情发生在俺
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老猪身上。
另外，时间多了，我可以再找一下老相好嫦娥，叙叙旧。
　　佛祖用手指了一下观音菩萨，“她以后就是你们的企业顾问，运营企业出现任何问题可向她咨询
。
另外，让观音用‘知识复制大法’把她这几百年来企业扩张和企业文化相关的常规知识复制给唐僧，
很遗憾，此方法仅能给一个人使用，所以不能复制给你们三人。
”　　悟空高兴地叫了起来，“佛祖，这个太好了，您老不是佛法无边吗！
想办法让‘知识复制大法’也复制给我们三人。
另外能否再造一个‘智慧复制大法’，把您老的智慧都复制给我们。
”　　佛祖笑了，“‘问题就是课题’，你提的两个问题都很好，我们正在组织西方极乐世界研究院
的专家进行研究，相信在不久的将来就能实现。
”同时，佛祖又给四人每人一个“普度众生”牌的手机，其意是时刻都要牢记自己的使命。
因使用的是“佛海无边”信号，无论在地下室、地铁上，还是在沙漠、海洋上，话质依然清晰，而且
更加诱人的是手机上有“阿、弥、陀、佛”四个键，拨打电话时，只要先按这四个键，则话费全免。
不仅如此，该手机还是4G手机，在正常可视通话基础上，还具有3D立体模拟功能，即带上手机眼镜，
在眼前就把通话对方虚拟出来，和真人一般大小，音容笑貌清晰可见。
甚至和对方握手、拥抱都与真人无二至。
唯一遗憾的是此手机世上仅有六部：佛祖、观音、师徒四人各一部。
　　八戒一听，心又凉了，虽说观音人长得漂亮，但不能也不敢和她拥抱呀！
　　毕竟是自己师父的师父呀！
抱别人吧，别人又没有4G手机。
咳！
还是死了这条心吧！
　　唐僧道：“谢谢佛祖对我们的关照，有佛界这些朋友的大力支持和帮助，我们没有失败的理由，
您放心，我们一定全力以赴，此次下凡，抱着‘地狱不空，誓不成佛’的决心，一定把企业打造成国
际一流，中国行业内最大的企业，普度二十万人。
”　　师徒四人回到自己的住所后，唐僧两眼一抹黑。
刚才在佛祖面前说的那些大话仅仅是给别人听的，果真创办企业，这活谁都没干过，心里没有底儿呀
！
　　2.自身优势决定定伍的方向　　那厢玄奘一人苦思不提。
但看那八戒、沙僧却满不在乎，嘿嘿直笑。
八戒首先开口：“不错，刺激呀！
很有挑战性！
我们明天就注册公司，我也当一把总经理过过瘾，回高老庄时，开着车去接高小姐，递给岳父大人一
张‘总经理’的名片，哼！
那衣锦还乡的感觉多爽啊！
”　　“呆子，想得美，总经理也得师父当啊！
你充其量也就当个副总经理。
　　再者，我们都已经成佛了，你还有这些娶媳妇的杂念，不合格呀！
”悟空跳到桌子上，对八戒笑骂道。
　　沙僧也说：“二师哥境界的确不高，不过我早就听说，企业老板都气派得很，尤其是山西的煤老
板，悍马车一买就是几十辆呀！
我们什么时候也能那样啊！
”　　唐僧道：“都别打哈哈啦！
我们今天都冷静地想想，明天找观音一起商量一下如何办。
”　　第二天，师徒四人和观音分别落座，观音首先发话：“我现在是很多公司的顾问，你们如何创
办企业，如何运营都没有问题，我经验丰富得很，运营你们这样的小公司，简直就是‘小儿科’。
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今天我们第一步要明确开一个什么样的公司，经营什么产品。
这就是公司定位，它也是公司里最重要的问题。
”　　“啥叫定位呀！
菩萨，您老也别总整这些管理词汇，我们听不懂。
要整就整三岁小孩都能听得懂的。
”八戒插话道。
　　唐僧生气了，狠狠拽了一下八戒的大耳朵，“要注意身份，你现在都是佛了，也马上成为职业经
理人了，咋还没大没小的”。
　　菩萨就是比凡人的修养高，丝毫没有生气，和颜悦色地说：“打个比方，每一个企业好比是一株
株不同品种的大树，有杨树、柳树、松树、柏树等等，这些树适宜的土质也不一样，企业寻找适宜自
己成长的肥沃土壤的过程就是定位。
社会上有很多产品，但这些产品并不都适合我们，结合自己的优势和市场需求情况，寻找一个适合我
们优势良好发挥的产品和市场。
这就是定位，明白了吗？
”　　悟空道：“我是明白了，现在首要的任务就是挖掘我们四人的优势，然后再根据这些优势明确
做啥。
对吧！
”　　观音道：“悟空此言甚是，聪明啊！
大家说说看，我们有啥优势？
”　　八戒先说：“我师父是个十足的帅哥，当演员、服装模特如何？
我长得虽丑，但当个特型演员还可以吧！
猴哥和沙师弟我看就没啥优势了。
”　　“你就别糟蹋师父了，师父是大师级人物，能干这些奶油小生的营生吗？
　　干就干大事。
另外，你把自己说得能耐很大，我和沙师弟就一无是处啦！
连一个工作都找不到？
至少让我参加奥运会，跳高，一个跟头就能拿金牌，为咱中国争得多少光呀。
再者，我的铁头功夫和脚上功夫也非常了得，足球比赛，一场不踢进去十个八个我叫你师哥。
只要我参加，什么巴西队、法国队、意大利队都不是咱中国的对手，什么罗纳尔少，马拉少纳等都不
是星了，我是国际终身球星。
让我参加国际杂技比赛，凭借七十二般变化，往柜子里一钻，出来就是一只鸟，放进一只狗，出来就
是一只猫，如果把你放进去，出来就是一头猪。
”　　八戒一听，狠捶了悟空一下，“你咋总是埋汰我呢？
我也会腾云驾雾，从北京到新疆，比飞机还快呢！
东海龙王我也认识，向他借雨，先把西北的塔里木盆地和柴达木盆地灌满，把沙漠变成绿洲，你说我
的贡献该多大呀！
远比你们弄个金牌更有价值。
”　　“拉倒吧！
向东海龙王借来的也是海水，根本不能用，反倒弄出大量的盐碱地，哈哈！
另外，沙师弟也有很多优势呀！
比如他参加吉尼斯的憋气比赛，别说十多分钟，就是憋他一天、一周也没有问题，我们在八百里流沙
河已经领教过了。
再有⋯⋯”　　唐僧急了，“都别吵了，我们不是在找工作，而是在找我们将来企业的优势，并且能
把该优势转变成产品来出售。
都听好了，谁再说没用的，为师倒还有些整治你们的办法。
”　　观音菩萨插话说：“我赞同唐僧的观点，要找我们的优势创办企业，而不是利用个人的优势给
别人打工。

Page 8



第一图书网, tushu007.com
<<西游外传>>

我想大家的优势可能体现在这方面。
　　“大家最大的优势就是你们团队的无形资产，主要指几位的品牌。
你们可能还不知道，早在几百年前，有一个叫吴承恩的人写了一本叫《西游记》的小说，一下子风靡
全国，延续好几百年依旧不衰，此书还被选为中国古典四大名著之一，中央电视台已经拍成电视剧和
动画片，是小孩子的最爱，其中，描述悟空的大闹天宫的《齐天大圣》更是家喻户晓。
现在涉及‘西游记’、‘孙悟空’、‘齐天大圣’、‘猪八戒’等字眼都是炙手可热的品牌，你们在
这方面做足文章，前景不可限量呀！
这就是你们的最大优势。
”　　唐僧不禁感叹道：“精妙呀！
很多人到死也不知道自己的优势，临死前也没有给自己找到一个合适的职业定位，我们整天想着取经
的事，相反自己有哪些优势都不清楚。
”　　八戒一听来了精神，把袖口往上一撸，“也就是说，我们已经是大腕、明星了，到处都有我们
的‘粉丝’啦！
是不是只要我们一出门，就会有人找我们签名呀，合影呀。
哈哈！
我们也是公众人物啦！
”　　
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编辑推荐

　　像企业扩张与文化建设大师一样思考　　繁殖式扩张=简单化+专业化+大量繁殖。
　　只要企业能像微生物一样进行有效的无性繁殖，那么也能像微生物一样在地球上成为分布最广、
规模最大、发展最快、结构最稳定的组织。
　　企业的综合实力不在于自己所拥有资本量的大小，而在于通过输出核心资源所控制的上下游企业
资本量的大小。
　　要成为行业老虎，只能依靠吃草食动物甚至吃其他”杂食动物”、“共栖生物”壮大自己，千万
不能依靠吃草来壮大自己。
　　不能生产核心产品的一切有形资产，都是垃圾。
　　二次创业最好的管理模式就是文化管理和自治管理。
　　技术研发能力并不是核心竞争力的唯一形式。
　　为员工提供基本的生活保障是企业文化建设的底线。
　　员工思想受到禁锢是企业的大忌。
　　企业欲实现自己的梦想，就必须先实现员工的个人梦想。
　　文化也能产生实力。
　　一个企业有两个领袖，一个是精神领袖，一个是权力领袖，并且要合二为一。
　　文化组织建设是文化建设的第一要务。
　　要向宗教学习企业文化。
　　欲成为世界级企业必须有同化世界的文化。
　　企业扩张的本质就是控制能力的扩张．就是控制文化的扩张。
　　把企业文化演变成行业文化、社会文化，是文化建设的最高级状态。
　　“圣才”是企业家的最高境界。
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