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内容概要

　　《经济与管理论文集（2009）》内容包括了上市公司信息披露失真的原因和应对措施、“不做中
国的耐克，要做世界的李宁”、——浅谈李宁品牌国际化的营销策略、我国热钱流入问题研究、2009
年中国宏观经济形势分析、——信贷高增长探析、论我国资本市场审计制度诚信机制的建立及完善、
浅析经济危机下银行个人理财业务发展、金融危机下我国企业发展网络经济分析、银行业结售汇业务
在人民币汇率制度改革后面临的风险及建议、浅谈全球金融危机下国际贸易结算风险防范、影响网络
广告传播效果的因素研究等等。
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书籍目录

行业篇中国企业尤其是国企在SOX后为何不愿或不敢到美国资本市场上市或融资美国次贷危机下对我
国资产证券化的启示通货紧缩问题给当今经济带来的启示我国期货市场的现状问题及对策分析中国房
地产企业融资模式与金融创新研究金融行业3G移动业务发展规划谈网络营销金融危机下保险行业的几
个转变国内石化产品供应链的不稳定现象及其对策上市公司信息披露失真的原因和应对措施“不做中
国的耐克，要做世界的李宁”——浅谈李宁品牌国际化的营销策略我国热钱流入问题研究2009年中国
宏观经济形势分析——信贷高增长探析论我国资本市场审计制度诚信机制的建立及完善浅析经济危机
下银行个人理财业务发展金融危机下我国企业发展网络经济分析银行业结售汇业务在人民币汇率制度
改革后面临的风险及建议浅谈全球金融危机下国际贸易结算风险防范影响网络广告传播效果的因素研
究油气资源税存在的问题及建议从亚航看国内低成本航空公司的发展浅析沃尔玛与好又多的“跨国婚
姻”浅析我国保险业电话营销的发展状况与对策经济附加值（EVA）在我国中小型物流企业财务绩效
评价中的应用研究自主创新：保险企业发展的推进器IT呼叫中心坐席人数决定研究国内各航空公司服
务文化研究商业银行开展小企业贷款业务面临的困难以及常规解决办法无效果的原因浅谈“人民币国
际化”我国发行地方公债所具备的条件和风险应对发挥担保业对北京市构建金融中心的促进作用金融
危机对中国水泥行业的影响及其应对快速时尚品牌成功的关键我国A股市场IPO抑价现象的实证分析民
营房地产战略发展之思考中国航运企业融资浅析管理篇企业财务的集中共享之路从金融危机看衍生金
融工具的会计计量浅析民营企业成长过程中的管理问题浅谈企业财务管理体制客户关系管理数字化时
代人事档案双套制管理的思考金融危机对中国的影响人力资源和谐管理思想初探——以科学发展观为
思路探索现代企业人力资源管理企业项目管理试论金融危机与金融创新采用国际项目管理方法改进科
研院所国际合作项目的管理全球经济危机下，中国出口企业应对之我见城市化是解决我国城乡居民收
入差距问题的治本之策
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章节摘录

　　网络经济的另一特征将是经济的直接化，从工业经济时代的迂回经济向数字化时代的直接经济过
渡。
工业经济的市场模式有很多中间环节，企业生产产品需要厂房、办公室、机器、原材料等，企业销售
产品要经过批发商、零售商等。
而以网络为依托的电子交易运行模式主要有网络商品直销流转程式和网络商品中介的流转程式。
其交易方式使企业绕过传统的经销商而直接与客户沟通，客户的需求或订单将直接转化为企业的生产
指令，从而增强了企业与消费者之间的联系，改变了传统的市场结构和市场模式。
　　由此看来，网络经济的特点给金融危机下的企业提供了很好的解决方案，经营者在网上销售的商
品不需要库存，为此将降低产品成本，提高企业的经济效益，创造更多利润，从而可以更好地帮助企
业实现节流。
经营者借助互联网技术及时与网上用户联系，了解用户对商品的需求状况，并及时按照客户意愿满足
其要求，从而提高服务速度及质量；经营者经营规模、时间及场所等不受各种条件限制，经营形式灵
活，因此，将有更多企业选择通过电子商店进行销售，同时通过互联网对市场信息的反馈情况适时调
整经营战略，拓宽了企业的经营销售渠道，从而可以更好地帮助企业实现开源。
　　具体来讲，网络经济要求企业做到如下方面：　　1.改进旧有的人工采购方式，应用电子采购系
统。
买方根据自己的需求去检索市场上各个卖方的报价，并根据卖方的报价在自己的生产或运营系统中生
成采购订单，并将订单发送给选定的卖方；卖方系统在接收到该订单后即在自己的系统中进行查询，
然后产生相应的销售订单，并再度提交给买方系统进行后续处理，比如收货、检验等，同时双方联系
和费用支付也在网上完成。
　　2.改变企业的旧有的人工营销模式，使用网络营销。
企业建立网站，通过网上销售产品，降低直接销售的中转成本和人工费用，从根本上降低企业进入市
场的障碍，增加企业的收益。
　　3.改变企业的生产方式。
企业生产方式的变革应分两个方面，一是与信息技术结合程度需要加强，以便于随时更新企业技术及
生产方式来应对日益激烈竞争环境的需要。
二是网络经济时代，同种产品生产厂家众多，替代品增加，顾客的选择性加强，对产品的要求越来越
个性化等，因此，大批量生产已难以适应顾客的个性化要求，生产方式必须由大批量转向小批量，乃
至改变为按不同的顾客定制的柔性化生产方式。
4.改变企业的服务方式。
网络经济时代改写了服务的定义，服务成为一个获取、保持、增加可获利客户的过程，使企业的服务
部门从成本中心转变为利润中心。
根据服务的新定义，服务扩展为从接触客户服务、交付产品到售后维护的全过程。
随着信息技术和网络技术的发展，一种新的管理模式——客户关、系管理CRM系统产生并迅速发展起
来。
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