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前言

　　商品交易市场是中国改革的产物，是农村经济的深刻变革和农村产业结构调整的必然产物。
农村的联产承包责任制极大地解放了生产力，大批农村劳动力需要有新的生存空间，加上当时的市场
短缺、供应不足、城乡居民新的需求无法得到满足，内外条件的有机结合，催生了一个新型的市场模
式——商品交易市场，并以其强大的生命力在神州大地上迅速发展。
商品交易市场产生和发展的意义已经超出市场本身，开辟了亦农、亦工、亦商具有中国特色的城市化
道路：第一，它打破了长期以来存在的“左”的思想禁锢，挣脱了不准弃农经商观念的束缚，摆脱了
“早市”“鬼市”的阴影，使传统的集市贸易合法化、规模化和常态化；第二，它从货郎担、小摊位
发展到地方性和区域性的商品交易中心，以至影响全国和世界的专业批发市场；第三，它从农户家庭
副业的生产，发展到一大批专业户、专业村和产业集群的形成，成为地方经济发展的支柱，形成了多
层次的批发市场体系，改变了农村的产业结构；第四，它从家庭劳动分工开始，扩大了就业范围，在
工业生产领域和商品流通领域吸纳了大量的农村劳动力，加快了我国的城市化进程；第五，它从大量
的小农队伍中催生了一批具有交换观念、生产技巧和现代市场意识的劳动大军；第六，它不仅使一部
分农民先富起来，产生示范效应，推动农村各项改革的深入，还使得整个农民阶层的收入有了很大改
善；第七，它改变了商品交易的格局和流向，通过发挥传统二、三级批发企业的功能，成为现代化中
国批发体系的基础；第八，它从简单的仿造到营造具有全国影响力的品牌，产品质量不断提高，为全
国乃至全世界提供质优价廉的商品；第九，它从单一的以农民为主体发展到包括多种经济形式、多元
化投资主体、各种商品类型齐全共同存在的市场格局，在经济发展中发挥着重要的作用。
　　总之，经过30多年的发展，中国商品交易市场有了相当的规模，发挥了重大的作用，但也面临着
新的环境和新的挑战。
第一，我国多数地区的工业化水平得到较大的发展，产品集中度提高，产品更加丰富，竞争空前激烈
，商品交易市场面临着买方市场条件下的竞争压力的挑战；第二，消费水平的提高和消费观念的转变
，消费需求正从数量型满足转向质量型满足，商品交易市场面临着商品品质和品牌的挑战；第三，市
场环境已发生巨大变化，对商品的服务、经营环境、基础设施、物流配送提出新的要求，商品交易市
场面临着优质化服务的挑战；第四，摊位制的经营模式、手工操作、效率低下，传统的简单赢利模式
和落后的交易方式，面临着现代新业态规模连锁化的挑战；第五，传统的商品交易市场缺乏科学的规
划，现代经营管理能力和现代科技手段的应用不到位，面临着软实力短板的挑战。
　　商品交易市场的发展在面临挑战的同时，也有着很好的发展机遇，商品交易市场正进入一个完善
、提升、创新、发展的历史机遇期。
在这个关键时候，由河北商业经济学会、河北经贸大学工商管理学院和商学院组织编写的《商品交易
市场研究丛书》的出版，不仅填补了商品交易市场理论研究的空白，而且在指导商品交易市场实际工
作方面回答了以下问题：商品交易市场在中国发展的历程曲折、道路坎坷、成功良多；面向未来有很
多隐患和问题，要有危机意识，只有在软、硬实力都不短板的情况下才能赢得可持续发展，本丛书用
典型的成功实例回答了如何发展、发展什么、有多大发展空间以及怎样才能实现转轨变型、提升及换
代、提高现代化的经营管理水平，等等。
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内容概要

　　《商品交易市场营销技术》重点探讨了商品交易市场的营销过程及方法，从多角度、多方位系统
阐述了商品交易市场的营销技术及其创新等，同时还介绍了商品交易市场通过营销手段塑造良好形象
的路径等。
　　商品交易市场是中国改革的产物，是农村经济的深刻变革和农村产业结构调整的必然产物。
农村的联产承包责任制极大地解放了生产力，大批农村劳动力需要有新的生存空间，加上当时的市场
短缺、供应不足、城乡居民新的需求无法得到满足，内外条件的有机结合，催生了一个新型的市场模
式——商品交易市场，并以其强大的生命力在神州大地上迅速发展。
商品交易市场产生和发展的意义已经超出市场本身，开辟了亦农、亦工、亦商具有中国特色的城市化
道路：第一，它打破了长期以来存在的“左”的思想禁锢，挣脱了不准弃农经商观念的束缚，摆脱了
“早市”“鬼市”的阴影，使传统的集市贸易合法化、规模化和常态化；第二，它从货郎担、小摊位
发展到地方性和区域性的商品交易中心，以至影响全国和世界的专业批发市场；第三，它从农户家庭
副业的生产，发展到一大批专业户、专业村和产业集群的形成，成为地方经济发展的支柱，形成了多
层次的批发市场体系，改变了农村的产业结构；第四，它从家庭劳动分工开始，扩大了就业范围，在
工业生产领域和商品流通领域吸纳了大量的农村劳动力，加快了我国的城市化进程；第五，它从大量
的小农队伍中催生了一批具有交换观念、生产技巧和现代市场意识的劳动大军；第六，它不仅使一部
分农民先富起来，产生示范效应，推动农村各项改革的深入，还使得整个农民阶层的收入有了很大改
善；第七，它改变了商品交易的格局和流向，通过发挥传统二、三级批发企业的功能，成为现代化中
国批发体系的基础；第八，它从简单的仿造到营造具有全国影响力的品牌，产品质量不断提高，为全
国乃至全世界提供质优价廉的商品；第九，它从单一的以农民为主体发展到包括多种经济形式、多元
化投资主体、各种商品类型齐全共同存在的市场格局，在经济发展中发挥着重要的作用。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<商品交易市场营销技术>>

作者简介

　　刘立欣，女，1963年2月生人，河北定州人。
1 984年毕业于河北农业大学农业经济与管理专业，现任河北经贸大学工商管理学院副教授。
出版学术著作《海尔——一流三网》《商业伦理学》《大学生职业生涯规划》等，其中《海尔——一
流三网》荣获河北省第九届社会科学优秀成果三等奖。
主持省、部级课题3项，在《商业时代》《天津商学院学报》等核心期刊上发表论文16篇。
其中论文《论商品交易市场营销创新》获全国高校商务管理研究会第22次年会优秀论文奖。
　　丛书主编简介：　　纪良纲，1961年生人，河北安平人，管理学博士。
现任河北经贸大学党委副书记、副校长、教授，西安交通大学合作博士生导师，河北省优秀重点学科
贸易经济学科带头人。
兼任中国商业联合会专家委员会委员，中国企业管理研究会副会长，中国商业经济学会常务理事、学
术委员会委员，全国贸易教学研究会副会长，河北省商业经济学会会长等职。
曾荣获河北省优秀专业技术人才、省管优秀专家、河北省社会科学优秀青年专家等称号，1997年起享
受政府特殊津贴，1996年被省选拔为重点培养的首批跨世纪人才，2002年入选河北省优秀社科专家50
人工程第一批人选，2006年入选教育部新世纪优秀人才支持计划。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<商品交易市场营销技术>>

书籍目录

第一章 商品交易市场营销概述第一节 商品交易市场营销的基本含义一、市场营销的含义二、市场营
销分类三、市场营销的功能与作用四、商品交易市场营销的基本含义第二节 商品交易市场营销的意义
一、提高商品交易市场整体竞争力二、实施品牌营销战略，促进市场品牌化建设三、实施市场形象战
略，吸引更多商户，提高收益四、拓展国际市场范围，扩大商品采购的范畴五、有利于培育现代职业
商人阅读材料：义乌：中国商品交易市场的范例第二章 商品交易市场营销战略第一节 市场营销战略
概述一、市场营销战略的含义二、市场营销战略的步骤三、制定市场营销战略的条件及环境因素四、
知识经济时代的市场营销战略第二节 商品交易市场营销战略一、商品交易市场营销战略与一般市场营
销战略的区别二、商品交易市场营销战略阅读材料：汉正街日化批发市场的沉浮第三章 商品交易市场
营销技术第一节 批发商业代理一、代理制的基本含义二、代理制的分类三、代理制的功能分析四、推
行代理制需注意的问题五、批发业实行代理制的优点六、实现批发商代理的条件第二节 商业配送一、
配送的含义和特点二、配送的作用三、配送的类别四、批发商业配送五、配销中心的运作模式第三节 
批发市场自有品牌-一、自有品牌战略的实施方式二、批发企业自有品牌战略可能的优势三、结合其他
经营战略实施四、我国批发企业实施自有品牌战略的可行性第四节 商品交易市场会员制营销一、会员
制营销的概念二、会员制营销的战略角色三、会员制营销的优劣四、会员制营销的有效操作第五节 商
品交易市场特许经营制一、特许经营的概念二、特许经营与连锁经营的区别三、特许经营不只是Copy
，而是Clone四、特许经营是品牌扩张的重要方式五、被特许者资质六、特许者策略第六节 商品交易
市场虚拟经营一、虚拟经营的概念二、虚拟经营的模式和运作条件三、虚拟经营的风险及防范第七节 
商品交易市场的委托生产一、委托生产的概念和发展二、OEM的主要方式及特点三、商品交易市场
的OEM领域四、寻求小商品0EM国际业务的程序五、OEM的管理六、避免侵犯知识产权第八节 国际
货物贸易购货代理一、代理人的分类二、寻找国际货物贸易购货商的方法三、代理关系的形成四、委
托代理业务的注意事项阅读材料：代理成功案例第四章 商品交易市场营销创新第一节 商品交易市场
关系营销一、关系营销的概念二、关系营销的本质特征三、关系营销的原则四、关系营销的三个层面
五、商品交易市场实施关系营销的必要性六、商品交易市场实施关系营销的方法第二节 商品交易市场
服务营销一、服务的定义二、服务的分类和基本特征三、服务营销的概念和意义四、商品交易市场实
施服务营销战略时应采取的对策第三节 商品交易市场绿色营销一、绿色营销的概念和主要作用二、商
品交易市场绿色营销策略第四节 商品交易市场战略营销联盟一、战略营销联盟的兴起二、战略营销联
盟的特点与形式三、战略营销联盟的再创新：顾客联盟第五节 其他营销创新方式一、加入“万村千乡
市场工程二、会议营销三、事件营销四、组织营销阅读材料：好日子超市⋯⋯第五章 商品交易市场会
展营销第六章 商品交易市场电子商务第七章 商品交易市场品牌营销第八章 商品交易市场诚信营销第
九章 商品交易市场拓展营销参考文献后记

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<商品交易市场营销技术>>

章节摘录

　　第一章 商品交易市场营销概述　　第一节 商品交易市场营销的基本含义　　一、市场营销的含
义　　在市场经济条件下，市场是一切经济活动的集中体现。
从生产企业到消费者个人，无不与市场有着千丝万缕的联系。
市场是所有企业从事生产经营活动的出发点和归宿，是不同国家、地区、行业的生产者相互联系和竞
争的载体。
因此，企业必须不断地研究市场，认识市场，进而适应市场和驾驭市场。
　　市场营销是企业整体活动的中心环节，又是评判企业生产经营活动成功与失败的决定性要素之一
。
市场营销一词译自英文“Marketing”，用于表述企业的一种综合性的经济活动。
著名现代营销学家、美国西北大学教授菲利普·科特勒指出：“市场营销是与市场有关的人类活动，
市场营销意味着和市场打交道，为了满足人类需要和欲望，去实现潜在交换。
”“市场营销是一种社会过程：个人和团体通过创造以及与别人交换产品和价值来满足其需要和欲望
。
”①科特勒的这个定义把市场营销定义为企业的活动，其目的在于满足目标顾客的需要，以此实现企
业的目标。
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