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前言

　　中国经济的迅速崛起，是当代世界最伟大的神话。
2009年，由美国次贷危机引发的全球性金融危机，尽管是“新世纪以来中国经济发展最为困难的一年
”（温家宝），中国经济仍实现了8.7％的增长率，GDP达到335353亿元人民币，即4.9万亿美元，成为
世界经济复苏的火车头。
2010年，按照国外经济学家的说法，中国将提前5年超过日本，跃升为世界第二大经济体。
实践再次证明，任何艰难险阻都挡不住中华民族伟大复兴的历史进程。
　　人们不禁要问：中国经济的迅速崛起靠什么？
如果说，1978年到2008年30年间中国经济迅速崛起靠的是改革开放和实行社会主义市场经济；那么
，30年后的中国经济强国梦的实现靠的将是中国特色企业文化。
中国企业雄于地球，中国才能雄于地球。
管理改变中国，文化管理将进一步改变中国。
中国特色企业文化将成为21世纪中国经济进一步崛起背后的功臣。
面对中国经济，温家宝总理说：“我们有理由自豪”；面对中国经济的崛起，我们有理由自豪地创建
中国特色企业文化理论，使“企业文化中国化”。
　　被誉为“全球整合营销之父”的唐·舒尔茨在2009年中国CEO年会上讲：“中国必须引导世界走
出一条路来（新的文化管理之路），中国有资源，中国有人力，中国有雄心，中国有能力。
其实，我要传递的一个信息就是绝对不要再跟着西方走了，因为你们已经看到西方错误管理最终会导
致经济的崩溃。
”（2009年9月13日《北京晚报》）　　另一个美国学者讲：“现在到了全世界研究中国企业管理的时
候了。
”　　中国人民代表大会副委员长成思危说：“现在的经济学理论、经济管理模式都是从美国来的，
西方来的。
我们改革开放已经30多年了，现在已经到了总结我们自己理论的时候了！
”　　清华大学张德教授在《中国企业文化年鉴（2007-2008）》一文中振聋发聩地发问：美国企业文
化的基本观点可以说出个一二三来，日本企业文化的基本观点也可以说出个一二三来，中国特色的企
业文化谁能够说出个一二三来？
　　中国企业文化研究会原常务副理事长、学会委员会原主任张大中曾经多次在全国企业文化研讨会
上呼吁要创建中国特色企业文化理论，并身体力行地提出了中国企业文化的“四点特色”，但他也认
为“它依旧是很不完备的，最后形成的东西是什么，这个我们大家共同创造”（《中国企业文化年鉴
（2007-2008）》，120页）。
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内容概要

本书以中国经济和文化崛起为背景，以企业文化中国化为宗旨，以马克思主义的最新研究成果——邓
小平理论、三个代表和科学发展观为指导，从国内外经济大环境和中国企业文化建设的实际出发，以
创新作为贯穿的一根红线，以提出问题和回答问题的方式，创建中国特色企业文化理论，探索中国特
色企业文化建设的规律。
    本书是一本以国际化的大视野，从21世纪文化经济一体化的趋势出发，站在世界经济发展的潮头，
创建中国特色企业文化理论，推动中华民族进一步崛起的书！
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曾任《中外企业文化》副主编，北京市思想政治工作研究会、北京市企业文化建设协会研究部主任。
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（19册）、《企业内部风险管理》（3册）、《神朔十年亿吨的跨越》、《企业文化中国化》等著作。
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章节摘录

　　二、以科学发展观为指导.就要把“以人为本"作为企业文化建设的根本。
统筹企业与员工的和谐发展　　科学发展观的核心是以人为本，是以绝大多数人民的根本利益为本。
对企业来说，就是要以广大员工的根本利益为本，以顾客利益为本。
对股份制企业来说，还要以股东、股民利益为本。
在当前企业文化建设中，坚持以人为本，突出要处理好以下三个关系：　　1.理念管理与制度管理的
关系　　有人认为，在21世纪新经济时代，企业管理将是人本管理的理念管理，而制度管理将过时。
这种说法有待研究。
因为从我国企业的情况看，企业管理的基础比较低，几十年的计划经济绝大多数企业都是实行的经验
管理，改革开放的30多年，中央企业普遍进入了科学管理的阶段，2005年以来，在国务院国资委指导
下普遍开展了企业文化建设，但由于改革没有到位，离真正的理念管理还有很大的距离。
至于民营企业多数实行的是科学管理，实行理念管理占很少数。
另外，就是将来实行了理念管理，也不是那种纯而又纯的理念管理，而也是理念和制度管理相结合的
混合管理，即软管理和硬管理相结合的管理，所谓的理念管理，只不过是以理念管理为主罢了。
至于哪个企业实行哪种管理，软管理和硬管理哪种管理为主，要根据各企业的具体情况而定。
标准就是适合，凡是与企业“适合”的管理就是好的管理。
如张瑞敏刚到海尔时，海尔有“车间禁止大小便”的条款，你不能说它管理落后，而是因为它符合当
时海尔员工的素质情况。
就是以后海尔实行理念管理了，但也没有离开制度管理。
如“日清日高”、大家都熟悉的海尔的“五个一”服务，应该说既是文化管理，也是制度管理。
所以说，实行理念管理，制度管理就过时了的说法是不对的。
两种管理的关系，实际上就是软管理与硬管理的关系，两种管理的关系处理好了，企业与员工的关系
就和谐，企业就发展。
　　2.提倡奉献精神与实行市场经济分配机制的关系　　实行市场经济的分配机制，是不是奉献精神
就过时了呢？
不是的。
我国人民在战争年代和建国以后的几十年的社会主义革命和建设中，形成的“下定决心、不怕牺牲、
排除万难、去争取胜利”的精神、以鞍钢老工人孟泰为代表的“艰苦奋斗”的主人翁精神，以大庆铁
人王进喜为代表的“两不怕”（一不怕苦、二不怕死）精神和“两弹一星”等奉献精神，应该说，在
任何时候、任何情况下，都是我们国家和企业的宝贵的精神财富。
非但没有过时，而且，在今天新经济时代还要很好地传承和发扬。
这些精神早已超出时代和企业的范畴，成为中华民族伟大精神的重要组成部分，成为中国人民战胜各
种困难、无坚不摧的巨大精神力量。
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媒体关注与评论

　　中国还没有哪一本书把企业文化建设中遇到的18个问题系统地开列出来，并加以回答，这可能是
本书的首创。
　　——贾春峰
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编辑推荐

　　创建中国特色企业炙化理论　　探索中国企业文化建设规律　　站在中国企业文化新的起点　　
促进中国仓业文化科学发展
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