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内容概要

挑剔的老板等着你打开新局面，不甘被领导的下属们等着看你的笑话！

鲁莽只能换来困境！

狂妄只能带来反抗！

怎样才能让教材拍手称赞，信任倍增？

如何让下属心服口服，甘心卖命？

本书会给你出一些小点子。
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第一章 先别忙着做正事儿1 沟通老板2 了解下属的期望3 做个专业的实力派第二章 塑造权威形象1 事事
在先2 独挡一面3 勇于担起责任4 散发人格魅力5 多元化的知识结构6 五种重要的管理能力第三章 端正
管理心态1 上司很善变？
2 老板有错怎么办？
3 你是好的执行者吗？
4 下属真的没有能干的吗？
5 能力超越自己的下属，拿他怎么办？
6 无为才是有为？
第四章 决策的艺术1 为决策过滤、排队2 以利润为行动的指导方向3 循序渐进的革新决策4 有条不紊做
大决策第五章 用人的绝招⋯⋯
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