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前言

21世纪的竞争，归根结底是人才的竞争，如何选拔和培养高层次的优秀人才，已经成为许多公司的战
略竞争重点。
在这种时代需求下，近10年来，我国的人才测评事业取得了飞速的发展。
与人才测评的实践飞速发展不相适应的是，目前我国的人才测评专业人员培养却远远落后于时代的要
求。
虽然不少高校的管理学院都开设了，人力资源管理专业，不少高校的应用心理学专业中也都设置了人
力资源管理方向，但据我所知，在全国的高校中，真正开设人才测评课程的院系却是少之又少。
我在攻读硕士学位期间，就在赵国祥教授的指导下，对于人才测评的理论和实践工作有所涉猎。
2002-2005年在上海华东师范大学跟随俞文钊教授攻读博士学位期间，有幸在苏永华教授的支持下，在
上海诺姆四达测评咨询中心兼职进行了为期3年的人才测评实践工作。
2005年我回到河南大学之后，就给应用心理学专业（人力资源管理方向）的本科生开设人才测评的选
修课，与此同时，给应用心理学专业的研究生开设人才测评的专题讲座。
在长期的教学实践中，我深深地感受到，教材建设对于教学工作的重要陛。
而目前国内虽然出现了一系列的有关人才测评的著作，但真正适合于教材使用的却非常有限。
于是，我在教学工作中，开始努力完善自己的教学讲稿。
2007年底，我到辽宁师范大学参加心理学教学指导委员会暨全国心理学机构负责人联席会议。
回北京途中，有幸与“万千心理”总策划石铁先生同车交流，两人深入讨论了中国心理学本科生教学
，特别是应用心理学本科生教学中的教材建设问题。
当时，我提出，国内的应用心理学专业本科生的培养方向主要为管理心理学和心理健康教育两个方向
，出版单位可以考虑从这个角度出发，组织应用心理学本科生的教材编写工作。
非常意外的是，回京不几天，石铁先生就与我电话联系，表示要组织编写高等学校心理学专业应用课
程教材，并邀请我主持编写管理心理学系列中的《人才测评》，令我非常感动，也欣然承担了该教材
的写作任务。
有点想法容易，但教材的真正写作却是难度很大。
按照我最初的想法，是想写一本围绕人才测评活动的基本理论、基本方法、基本操作的教科书，但在
详细的文献收集之后却发现，国内现有的人才测评书籍，要么是偏重于测评活动的实践，要么是偏重
于心理测验的运用，几乎没有一个相对完整的人才测评课程体系。
平地起高楼，对于我来说，也有力不从心之感。
好在王明辉博士的加盟，为本书的最终成稿助力不少，经过深入讨论，我们最终确定本书的内容为九
章，第一章就人才测评的实践和学科发展情况进行简要介绍，第二章和第三章分别从理论基础和方法
基础的角度为人才测评这一学科提供依据，第四章以测评指标体系的构建为人才测评活动的实施前提
，第五章至第八章主要是对心理测验、面试和评价中心技术进行介绍，第九章围绕人才测评活动的实
施来展开。
我们的目标是以技术为核心，从理论到实践层面给学习人才测评的学生提供一个较为完整的学科框架
。
至于是否达到了我们最初的目的，留待读者去评价。
本书的写作以我的讲稿为基础，具体的分工为我负责第一章、第二章、第四章、第八章、第九章，王
明辉负责第三章、第五章、第六章、第七章，最后，由我进行了统稿工作。
在此，非常感谢万千心理的编辑们对本书的修改和出版所付出的努力和智慧。
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内容概要

　　最终确定本书的内容为九章，第一章就人才测评的实践和学科发展情况进行简要介绍，第二章和
第三章分别从理论基础和方法基础的角度为人才测评这一学科提供依据，第四章以测评指标体系的构
建为人才测评活动的实施前提，第五章至第八章主要是对心理测验、面试和评价中心技术进行介绍，
第九章围绕人才测评活动的实施来展开。
我们的目标是以技术为核心，从理论到实践层面给学习人才测评的学生提供一个较为完整的学科框架
。
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　　李永鑫，博士，河南大学教育科学学院副教授。
2006--2008年在北京师范大学心理学院流动站从事博士后研究工作。
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章节摘录

插图：第一节 人才测评的科字界定人才测评作为评价和选拔人才的有效手段越来越受到人们的认同和
重视，在许多实践领域得到广泛使用，为人力资源管理提供了科学的依据。
但人们经常误用人才测评，其原因在于人才测评的概念-直没有得到科学清晰的阐明，限制了人才测评
的科学运用。
这也不利于构建公平、公正、平等、竞争和择优的用人机制与选拔理念。
因此，辨析现有的人才测评概念，并对其进行科学的界定对发展人才测评理论和技术，发挥人才测评
的应有价值具有重要意义。
一、常见的人才测评观随着社会需要的日益高涨和人们对人才测评活动价值的进一步了解，相关的文
献资料也呈迅速增多之势，不同的学者对人才测评活动也持有不同的观点，但国内的不同观点主要集
中在考核、考试和心理测量三大学术与实践领域。
一般称之为考核测评观、考试测评观和心理测量测评观。
考核测评观“人才测评”这个概念就是由人事考核工作者最先提出的。
传统的人事考核常用的方法是和被考核者本人及上下左右谈话以及开座谈会等方式，根据收集来的意
见对被考核者进行评价。
这些方法具有很大的局限性，比如，收集到的意见是否能真正代表被访谈者的真实想法；得到的信息
较宽泛，真正有用的可能很少；考核很大程度上取决于考核者主观意志和素质。
随着社会的发展，人事考核工作者也意识到传统人事考核的不足，因此他们也积极探索出新的考核测
评方法：一为干部德才测评法，这种方法是将要考核的素质分解，以定量的方式打分，最后再进行综
合；二为民意调查法。
考核测评的优点在于引进了定量的因素，有利于较全面地评价一个人，并将群众对人的各项素质的看
法勾画出来；与此同时，使用这种方法，还可以进行局部、单位内部的横向比较。
考核测评的显著不足在于与传统的考察认识水平相比较，不易形成综合性的文字描述材料（苏永华
，2000）。
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编辑推荐

《人才测评》：高等学校心理学专业应用课程教材·管理心理学系列
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