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前言

在很大程度上，这本书是对我近10年来教授早期教育专业学生的一个总结。
在教授有关学前儿童问题行为指导策略的课程的时候，我的学生常常会跟我说，他们发现一些文献资
料谈及的话题很有趣，很令人激动，但是内容不够具体。
学生们的反应通常是：“是的，我理解和赞同这些理论和原则，但是当我遇到具体问题的时候，我该
怎么办呢？
”我的学生们关注的是似乎从不和其他孩子打交道的塔莎、总是以闪电般的速度咬人的罗杰以及总是
让父母和教师担心的过分挑食的格莱斯拉。
正因如此，我开始思考我怎样才能以一种更为具体和实用的方式来阐述有关发展适宜性行为指导策略
方面的信息。
自本书第一版出版后的25年来，我收到了很多一线幼儿教师的反馈，他们发现这本书包含了很多实用
的、有针对性的解决儿童问题行为的方法。
承接之前几版的特点，第六版我也试图帮助教师找到一种合适的、积极的指导技术。
本书所涉及的各种方法，都是基于作者的广泛研究，能有效解决儿童的问题行为。
每种处理方法都有配套的操作技术。
在处理儿童的一些特定的问题行为时，这本书为教师提供了一种循序渐进的指导方式，这也是出版这
本书的目的。
通过阅读目录，你会发现本书考虑到了儿童的很多种问题行为。
这本书的特点首先是，将教师的注意力集中在引起这些行为的潜在原因上。
在改变某个儿童的问题行为之前，教师应该仔细考察这名儿童的生活环境，弄清可能导致这种行为产
生的原因。
比如，教师要尽可能多地考察儿童的家庭生活和可能引起儿童这种行为的任何医学上的因素，这些工
作是非常必要的。
另外，很重要的一点是要考察学前儿童的生活环境，包括在这些环境中和儿童一起生活的人。
本书在阐述每一个具体的问题行为的章节中，都有一个部分——“行为分析”来讨论这方面的内容。
在今天这样一个复杂多变的社会里，这些因素深刻地影响了儿童的生活，而儿童的行为常常是对其生
活的反应。
儿童本身没有能力来控制这些因素，因此，作为教师，你应该积极行动起来，搞清楚引发儿童问题行
为的原因，帮助他们更有效地应对生活中那些让他们备感压力的因素。
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内容概要

“儿童是花朵，教师是园丁。
”当成长中的花朵遭遇一些小问题时，园丁们该怎么办呢？
本书通过诸多实例，系统而全面地论述了幼儿最经常出现的41种问题行为：打人、咬人、撕书、发脾
气、不参加活动、不爱说话、挑食⋯⋯探讨了它们形成的潜在原因以及步骤明确的处理方法，为幼儿
教师提供了一部详实的“园艺指南”。
同时，它也告诉我们，幼儿问题行为的处理，是一项春风化雨、润物无声的“园艺系统”工程，而不
是“头痛医头、脚痛医脚”的外科手术。
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章节摘录

人本主义理论的一些元素在本书中也有所体现，比如认真倾听儿童说话、真诚地表达自己的感受、不
轻视儿童等，这些策略应该成为教师处理任何一种问题行为方案中的一部分。
综上所述，任何改善儿童不适宜行为的策略都必须以关心和尊重儿童为基础。
认知理论。
认知理论，特别是其中有关道德发展的部分，也提出了一些指导儿童问题行为的策略。
让·皮亚杰（Jean Piaget）通过明确儿童认知发展，包括道德发展的几个阶段奠定了认知理论的基础。
儿童日益增长的逻辑思考能力和自主能力是通过教师运用“归纳推理”能力逐渐培养起来的，教师通
过逻辑推理帮助儿童理解他们的行为对其他人产生的影响。
教师的工作重点在于让儿童理解其他人的感受、尊重其他人的权利，而不是把重点放在那些惩戒性的
禁令和限制上。
除此之外，教师还要允许儿童有很多机会来自己做决定，并承担这些决定产生的后果。
获得归纳推理能力和自己做决定的机会能帮助儿童发展出良好的自我控制能力。
这样，儿童就会越来越多地基于自己内心的感受表现出某种行为，而不是仅仅按照成人的要求行事。
在一种和谐的、充满尊重的氛围中成长起来的儿童将会更多地遵从那些合理的期待。
利维·维果斯基（Lev Vygotsky）的理论也为教师指导儿童的问题行为提供了一些建议。
在他的社会文化理论中，他特别强调了成人和年长同伴在帮助儿童了解他们所处文化的社会期望和符
号中的作用。
他还强调成人为年幼儿童提供持续性鹰架支持的重要性，强调教师要给予儿童一定的指导以帮助他们
学到新的技能。
这些技能包括感知运动技能如把一副拼图拼好，大肌肉动作技能如骑自行车，或者是社会交往技能如
在互动的游戏中学会分享。
这本书同样也运用了认知理论。
当教师认为儿童需要发展自我约束能力时，他们的这种认识就会反映在他们与儿童的互动中，反映在
他们对儿童或明示或暗示的期望中以及他们所运用的儿童行为指导策略中。
这些有助于儿童逐渐意识到他们的行为对其他人的影响，并因此逐渐表现出一些适宜行为。
成人的鹰架支持有助于儿童发展那些仅仅靠他们个人努力无法学习到的技能，也有助于儿童发展起其
他的一些社会技能。
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