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内容概要

　本教材力图打破传统的以知识传授为主要特点的学科课堂模式，而将其转变为以工作任务为核心的
项目课程模式，让学生通过完成具体项目来构建相关理论知识，并发展职业能力。

　在教材内容的选取上，紧紧围绕餐饮经营管理工作过程的需要来进行，同时又充分考虑到高职教育
对理论知识学习的要求，在结构上采用了模块和项目的编排方式，共设计了十大模块的教学内容，包
括餐饮经营管理概述、餐厅选址、厨房设计与管理、厨房日常管理、餐厅设计与管理、餐厅日常管理
、餐饮成本控制、菜单设计与管理、餐饮营业推广、餐饮企业连锁经营管理，在每个模块下又分三至
五个项目。

　在教材的编写上强调学生管理技能的训练和职业素质的培养。
．在教学中，要求学生完成“某一主题餐厅的策划”，学生必须从最先的市场调研、目标定位、餐厅
类型、餐厅选址开始，到厨房、餐厅、菜单设计与管理，到最后的餐厅营业推广，在仿真的模块教学
下，以餐饮管理者的身份，完成餐饮企业从筹建开始到营业推广的整个业务流程和所有工作任务的项
目学习。
这些内容的学习，都要求学生有良好的团队合作意识，培养学生自我管理能力、资料收集与分析能力
、策划能力、沟通能力及创新、创业的职业素质和能力。

本教材既适用于高职院校酒店管理专业、餐饮管理专业、烹饪专业以及其他旅游相关专业和培训机构
的教材，又可作为广大餐饮企业的各级管理人员或技术人员自修的参考教材。
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书籍目录

模块一 餐饮经营管理概述
　项目1 餐饮业的特征
　项目2 我国餐饮业的发展现状
　项目3 餐厅类型
　项目4 餐饮经营管理的内容．
思考题
模块二 餐厅选址
　项目1 商圈分析
　项目2 市场调查
　项目3 目标定位
　项目4 餐厅筹建
思考题
模块三 厨房设计与管理
　项目1 厨房总体设计
　项目2 厨房环境设计
　项目3 各类厨房设计
思考题
模块四 厨房日常管理
　项目1 厨房组织结构与人员配备
　项目2 厨房生产计划管理
　项目3 产品质量控制
　项目4 原料采购与验收管理
　项目5 原料储存与发放管理
思考题
模块五 餐厅设计与管理
　项目1 餐厅的设计规划
　项目2 餐厅店面设计
　项目3 餐厅空间布局
　项目4 餐厅氛围设计
　项目5 餐厅设备管理
思考题
模块六 餐厅日常管理
　项目1 餐厅的组织结构
　项目2 餐厅的人员配备
　项目3 餐厅服务管理
　项目4 员工培训及考核
思考题
　⋯⋯
模块七　餐饮成本控制
模块八　菜单设计与管理
模块九　餐饮营业
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