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内容概要

　　《煤炭企业流程设计与再造》主要阐述了企业实施流程再造(BPR)的作用和意义、流程再造的实
施原则、理论方法以及实施BPR的基本步骤。
分析了我国煤炭企业生产经营的特点和煤炭企业流程再造的现状及存在的问题，论述了煤炭企业实施
流程再造的必要性和迫切性，以及煤炭企业实施流程再造的方法和流程图绘制方法。
《煤炭企业流程设计与再造》以焦作煤业集团赵固一矿为典型案例，对其业务流程和管理流程进行了
设计和再造。
　　《煤炭企业流程设计与再造》可供煤炭企业管理人员和专业技术人员参考。
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作者简介

　　白云来，1961年生。
河南温县人，教授级高工。
1982年毕业于焦作矿业学院采矿专业，获工学学士学位；2002年毕业于焦作工学院采矿专业，获工学
硕士学位。
历任焦作矿务局小马村矿技术员、工程师、高级工程师、副总工程师、总工程师。
焦煤集团韩王矿总工程师，焦煤集团赵固矿区项目建设指挥部总工程师，现任焦煤集团赵固一矿矿长
。
　　先后主持和参加了赵固一矿、赵固二矿、新河矿等国家、省部级大型重点工程项目建设，主持完
成的“复杂条件特厚冲积层冻结法凿井综合技术研究”项目首次提出前注浆井壁设计理论、冻结壁、
井壁厚度计算新方法，并成功应用；研制采用的冻结井壁C80、C90高性能混凝土填补了国内外空白；
开发的复合井壁壁间快速注浆技术，属国内外首创；获科技奖励25项，其中省部级科学技术一等奖1项
、二等奖1项，省煤炭工业特等奖2项、一等奖1项。
焦煤集团一等奖4项，省煤炭工业科技进步、焦煤集团科技进步二、三等奖16项。
获国家专利3项。
曾获河南省“五一劳动奖章”、“重点工程建设技术标兵”、“优秀知识分子标兵”、“煤炭行业学
术带头人”等荣誉称号。
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